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PACHET CU AER CONDITIONAT $I SERVICII TEHNICE INCLUSE

eFresh Business

Oferta se adreseaza exclusiv clientilor din portofoliul ENGIE Romania de gaze naturale

—
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Platesti in rate, fara griji

Utilitate si eficienta Instalare simpla si usoara
Diversitatea modelelor de aer In pachet sunt incluse toate Platesti echipamentul si
conditionat din gama eFresh serviciile de care ai nevoie: serviciile de instalare incluse n
Business iti asigura puterea transport si montaj pentru aparatul ~ pachet in 12, 24 sau 36 de rate
necesara pentru confort, dar si de aer conditionat, dar si serviciide lunare fixe, totul cu avans zero,
un consum eficient curatare si igienizare. direct pe factura de gaz.

Pachetul eFresh Business contine:

e Modele diferite de aparate aer conditionat, cu o clasa de eficienta energetica
de racire A++. Astfel, poti alege Ariston, Star Light, LG sau Samsung.

e Transport si livrare la adresa locului de consum al clientului, prin partenerii
ENGIE Romania.

e Montaj (manopera si kit de instalare), igienizare si curatare (la cererea
clientului), prin partenerii ENGIE Romania.

Sistem de plata e Sistem de plata avantajos cu zero avans si plata esalonata in 12, 24 sau 36
flexibil luni, in functie de optiunea aleasa de client.

Echipamente incluse

Servicii complete
pentru aparatul de
aer conditionat

Lista de preturi pentru aparatele de aer conditionat cu 12.000 BTU*

Numar rate Starlight Ariston Samsung
cu cu

lunare fara TVA TVA fara TVA TVA fara TVA cu TVA fara TVA

cu
TVA

312,12 371,42 349,30 415,67 371,22 441,75 371,22 441.75

Valoareatotala ./ o33 45700 41016 498800 445462 530100 445462  5.301,00

pachet 12 rate
159,03 | 189,25 177,98 211.79 189,18 225,13 189,18 225,13

Valoare totald 5 91501 454200 427143 508300 454034 540300 454034 5.403,00
pachet 24 rate

Valoaretotala 5 o00,/ 462701 435210 5.179.00 462521 5.504,00 4.62521 | 5.504,00
pachet 36 rate
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Lista de preturi pentru aparatele de aer conditionat cu 9.000 BTU*

Starlight Ariston LG Samsung

cu fara TVA fara TVA cuTVA  fari TVA cu

TVA TVA

Numar rate
lunare fara TVA

Valoareatotala ;o070 434300 300748  4.757,00 4.329,57 5.151,00 5.037,82 | 5.995,01
pachet 12 rate

Valoaretotala ;.55 43100 407311  4.847,00 4.411,77 5.250,01 5.134,45 | 6.110,00
pachet 24 rate

Valoaretotala ;.05 .0 451400 414958 493900 449412 534800 523109 | 6.225,00
pachet 36 rate

Lista de preturi pentru aparatele de aer conditionat cu 18.000 BTU*

Starlight | Ariston Samsung |

. cu . cu . cu
fara TVA TVA fara TVA fara TVA

TVA TVA

438,94 522,33 547,62 651,67 596,22 709,50

VEIEETEE 5.267,23 6.268,00 6.571,43 7.820,00 7.154,62 8.514,00
pachet 12 rate

223,67 266,17 279,03 332,04 303,82 361,54

Va'°arezg’:21zpa°het 5.368,07 6.388,00 6.696,64 7.969,00 7.291,60 8.677,00

151,91 180,78 189,52 225,53 206,35 245,56

Valoare totala 5.468,91 6.508,00 6.822,69 8.119,00 7.428,57 8.840,00
pachet 36 rate

Numar rate lunare

Lista de preturi pentru aparatele de aer conditionat cu 24.000 BTU*

Starlight | LG Samsung |
Numar rate lunare cu cu cu

fara TVA TVA fara TVA TVA fara TVA TVA

515,20 613,08 600,98 715,17 731,58 870,58

VLG W 6.182,35 7.357,00 7.211,77 8.582,01 8.778,99 10.447,00
pachet 12 rate

262,54 312,42 306,23 364,42 372,79 443,63

Va'“”‘*ﬁ’:;izpachet 6.300,84 7.498,00 7.349,58 8.746,00 8.947,06 10.647,00

178,31 212,19 208,01 247,53 253,22 301,33

Valoarejiotala 6.419,33 7.639,00 7.488,24 8.911,01 9.115,97 10.848,00
pachet 36 rate
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*Preturile afisate sunt exprimate in lei.
Valoarea TVA este de 19%, conform legislatiei in vigoare si se va actualiza de drept in functie de reglementarile
stabilite prin lege.

Oferta este intocmita la data de 8 iulie si este valabila in perioada 8 iulie — 14 iulie 2025. Aceasta oferta este
parte integranta din contract si Tsi produce efectele de la data semnarii contractului de ambele parti/acceptarii
ofertei de catre client.

Termeni si conditii pentru pachetul eFresh Business:

Transportul si livrarea aparatului de aer conditionat se efectueaza in termen de 3-5 zile lucratoare de la
semnarea contractului, iar montajul se efectueaza in termen de maximum 15 zile lucratoare de la livrarea
aparatului de aer conditionat.

Montajul aparatului de aer conditionat se realizeaza intr-un loc accesibil, atat pentru unitatea interioara, céat
si pentru unitatea exterioard, pe baza recomandarii tehnicianului, dar si conform cerintelor Clientului,
tindndu-se cont de normele de securitate si protectie a muncii. Clientul va permite Prestatorului sa
efectueze toate montajele necesare (cu referire, dar fara limitare la ancorare, montare dipozitiv de siguranta
pentru a executa operatiunile de instalare a unitatii exterioare a aparatului de aer conditionat. In lipsa
acordului Clientului, Prestatorul va fi in imposibilitatea de a efectua instalarea aparatului de aer conditionat,
fara a putea fi antrenata raspunderea acestuia.

Kitul standard de montaj pentru aparatul de aer conditionat presupune: traseu frigorific (feava cupru gaz si
lichid, izolatie aferenta, cablu electric (5x1.5) — 3 ml, cablu electric (3x1.5) — 3 ml, tub de evacuare a
condensului @18 — 3 ml, banda de matisat — 3 ml, console — 2 bucéti, elemente prindere pe perete, stecher.
Serviciile suplimentare kitului standard de montaj se vor efectua in functie de caz, in baza prefurilor
specificate in Procesul verbal de recepfie a lucrarilor incheiat intre Client si partenerii ENGIE Romania, fara
ca aceste servicii suplimentare sa faca obiectul contractului incheiat intre client si ENGIE Romania.
Garantia aparatelor de aer conditionat este cea specificatd in certificatul de garantie, se ofera de cétre
producator si se acorda in baza contractului si a procesului-verbal de montaj, iar garantia pentru montajul
aparatului de aer conditionat este de 12 luni si se ofera de cétre partenerul ENGIE.

Pentru a beneficia de igienizarea si curatenia aparatului de aer conditionat, clientul va apela numarul
021.9366 (disponibil de luni pana vineri, in intervalul orar 08:00 — 20:00).

Returul aparatului de aer conditionat se poate face in termen de 30 zile calendaristice, in conditiile in care
ambalajul este intact, fara costuri suplimentare pentru client. In situatia in care clientul doreste sa returneze
aparatul de aer conditionat, dupa ce s-a efectuat montajul acestuia, clientul are obligatia de a achita
contravaloarea integrald a aparatului de aer conditionat si a serviciului prestat.

Pentru a returna un aparat de aer conditionat, clientul va apela numarul 021.9366 (disponibil de luni pana
vineri, n intervalul orar 08:00 — 20:00).

Montajul aparatului de aer conditionat se realizeaza in urmatoarele judete si localitati: Arad (Arad), Arges
(Mioveni, Pitesti), Bacau (Bacau), Buzau (Buzau), Bihor (Oradea), Botosani (Botosani), Brasov (Brasov),
Braila (Braila), Bucuresti/ lifov, Calarasi (Calarasi), Cluj (Cluj-Napoca, Floresti), Constanta (Constanta,
Cernavoda, Harsova, Mangalia, Medgidia, Navodari), Dambovita (Targoviste), Dolj (Bailesti, Craiova),
Galati (Galati, Tecuci), Giurgiu (Giurgiu), Gorj (Targu-Jiu), Harghita (Cristuru Secuiesc, Odorheiu Secuiesc,
Sovata), Hunedoara (Deva), lalomita (Urziceni), lasi (lasi), Maramures (Baia Mare), Olt (Corabia, Slatina),
Prahova (Campina, Ploiesti), Salaj (Zaldu), Satu Mare (Satu Mare), Sibiu (Sibiu), Suceava (Suceava),
Teleorman (Alexandria), Timis (Timisoara), Tulcea (Tulcea), Vrancea (Focsani).

Pentru a beneficia de montaj in alte localitati decéat cele mentionate, clientul va achita tehnicianului un cost
suplimentar de 1,86 lei/km, dus-intors, calculat din cea mai apropiata localitate dintre cele mentionate mai
sus si locatia unde se doreste montajul.

Curatarea si igienizarea aparatului de aer conditionat aferent pachetului eFresh Business se realizeaza
pentru clientii de gaze naturale din portofoliul ENGIE, ale caror locuri de consum se afla in localitatile
mentionate Tn anexa 2 din contract. Pentru alte localitati decat cele mentionate Th anexa 2 contract, Clientul
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va achita tehnicianului un cost suplimentar de 1,86 lei’/km, dus-intors, calculat din cea mai apropiata
localitate din tabelul din anexa 2 si locatia unde se doreste curatarea si igienizare aparatului de aer
conditionat.

e Pentru un loc de consum se pot achizitiona maximum doua aparate de aer conditionat. Oferta valabila in
limita stocului disponibil si in conditiile unui flux normal de livrare din partea furnizorilor.

Informatiile de mai sus sunt completate de conditiile stipulate Tn Contractul de vanzare-cumparare bunuri Si
prestare de servicii care poate fi consultat la adresa: engie.ro/contracte-si-conditii-generale.
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(doar pentru canalele de vanzare specifice)

ENGIE Romania SA
Sediul social: Bd. Marasesti, nr. 4-6, sector 4, Bucuresti, 040254, J40/5447/2000, CUI: RO 13093222, Capital social: 199.245.540 lei, )
Call Center: 021.9366 - apel taxabil conform tarifelor stabilite de catre operatorii de telefonie engle.ro


http://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale

