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PACHET CU AER CONDIȚIONAT ȘI SERVICII TEHNICE INCLUSE 

eFresh Business 

Oferta se adresează exclusiv clienților din portofoliul ENGIE Romania de gaze naturale 

 

  

 
 

 

 
Utilitate și eficiență 

 
Diversitatea modelelor de aer 
condiționat din gama eFresh 
Business îți asigură puterea 

necesară pentru confort, dar și 
un consum eficient 

 
Instalare simplă și ușoară 

 
În pachet sunt incluse toate 
serviciile de care ai nevoie: 

transport și montaj pentru aparatul 
de aer condiționat, dar și servicii de 

curățare și igienizare. 

 

Plătești în rate, fără griji 

Plătești echipamentul și 
serviciile de instalare incluse în 
pachet în 12, 24 sau 36 de rate 
lunare fixe, totul cu avans zero, 

direct pe factura de gaz. 
 

 
 

 

Pachetul eFresh Business conține: 

 
 

Lista de prețuri pentru aparatele de aer condiționat cu 12.000 BTU 

 
 
 
 
 

Echipamente incluse • Modele diferite de aparate aer condiționat, cu o clasă de eficiență energetică 
de răcire A++. Astfel, poți alege Bosch, Tesla, Star Light, Samsung, Ariston 
sau LG. 

Servicii complete 

pentru aparatul de 

aer condiționat 

• Transport și livrare la adresa locului de consum al clientului, prin partenerii 
ENGIE Romania. 

• Montaj (manoperă și kit de instalare), igienizare și curățare (la cererea 
clientului), prin partenerii ENGIE Romania. 

Sistem de plată 

flexibil  

• Sistem de plată avantajos cu zero avans și plată eşalonată în 12, 24 sau 36 
luni, în funcție de opțiunea aleasă de client.  

Număr 

rate 

lunare 

Starlight  Tesla  Ariston  Samsung   LG Bosch  

fără 

TVA 

cu  

TVA 

fără 

TVA  

cu  

TVA 

fără 

TVA 

cu  

TVA 

fără 

TVA 

fără 

TVA 

fără 

TVA 

cu  

TVA 

fără 

TVA 

cu  

TVA 

12 rate 225 lei 268 lei 252 lei  300 lei  257 lei 306 lei 266 lei 317 lei  276 lei  328 lei 303 lei 360 lei 

24 rate  113 lei 134 lei 126 lei  150 lei  129 lei 153 lei 133 lei 159 lei  138 lei  164 lei 151 lei 180 lei 

  36 rate    75 lei   89 lei 84 lei  100 lei    86 lei 102 lei   89 lei 106 lei  92 lei  109 lei 101 lei 120 lei 

Valoare 

totală 

pachet 

2.703 

   lei 

3.216 

lei 

3.025 

lei  

3.600 

lei  

3.086 

lei 

3.672 

lei 

3.197 

lei 

3.804 

lei  

3.308 

lei  

3.936 

lei 

3.630 

lei 

4.320 

lei 
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Lista de prețuri pentru aparatele de aer condiționat cu 9.000 BTU 

 
 
 
 

Lista de prețuri pentru aparatele de aer condiționat cu 18.000 BTU 
 
 

 

 
 
 

 
Lista de prețuri pentru aparatele de aer condiționat cu 24.000 BTU 

 

 

 
Valoarea TVA este de 19%, conform legislației în vigoare și se va actualiza de drept în funcție de reglementările 
stabilite prin lege. 

 
 
 
 

Număr 

de rate 

Starlight   Ariston  LG  Bosch  Samsung  

fără TVA 
cu  

TVA 

fără 

TVA 

cu  

TVA 
fără TVA 

cu  

TVA 
fără TVA 

cu  

TVA 
fără TVA 

cu  

TVA 

12 rate 219 lei 261 lei 244 lei 290 lei 267 lei 318 lei 285 lei 339 lei 297 lei 354 lei 

24 rate   110 lei 131 lei 122 lei 145 lei 134 lei 159 lei 142 lei 170 lei 149 lei 177 lei 

36 rate     73 lei   87 lei   81 lei   97 lei   89 lei 106 lei   95 lei 113 lei   99 lei 118 lei 

Valoare 

totală 

pachet 

2.632 lei 3.132 lei 2.924 lei 3.480 lei 3.207 lei 3.816 lei 3.418 lei 4.068 lei  3.570 lei 4.248 lei 

Număr  

rate 

lunare 

Startlight  Ariston  Samsung  Tesla 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

12 rate    340 lei 404 lei 430 lei 512 lei 449 lei 534 lei 353 lei 420 lei 

24 rate 170 lei 202 lei 215 lei 256 lei 224 lei 267 lei 176 lei 210 lei  

36 rate 113 lei 135 lei 143 lei 171 lei 150 lei 178 lei 118 lei  140 lei  

Valoare 

totală 

pachet 

4.074 lei 4.848 lei 5.163 lei 6.144 lei 5.385 lei 6.408 lei 4.235 lei  5.040 lei  

Număr  

rate 

lunare 

Starlight  LG  Samsung  Tesla 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

fără  

TVA 

cu  

TVA 

12 rate    403 lei 480 lei 466 lei 555 lei 558 lei 664 lei 453 lei 539 lei  

24 rate       202 lei 240 lei 233 lei 278 lei 279 lei 332 lei 226 lei 270 lei  

36 rate       134 lei 160 lei 155 lei 185 lei 186 lei 221 lei 151 lei  180 lei  

Valoare 

totală 

pachet 

   4.840 lei 5.760 lei 5.597 lei 6.660 lei 6.696 lei 7.968 lei 5.436 lei 6.469 lei  
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Oferta este întocmită la data de 06 mai și este valabilă în perioada 06 mai – 19 mai 2025. Această ofertă este 
parte integrantă din contract şi îşi produce efectele de la data semnării contractului de ambele părți/acceptării 
ofertei de către client. 
 

 
Termeni și condiții pentru pachetul eFresh Business: 
 

• Transportul și livrarea aparatului de aer condiționat se efectuează în termen de 5-7 zile lucrătoare de la 
semnarea contractului, iar montajul se efectuează în termen de maximum 20 zile lucrătoare de la livrarea 
aparatului de aer condiționat. 

• Montajul aparatului de aer condiționat se realizează într-un loc accesibil, atât pentru unitatea interioară, cât 
și pentru unitatea exterioară, pe baza recomandării tehnicianului, dar și conform cerințelor Clientului, 
ținându-se cont de normele de securitate și protecție a muncii. Clientul va permite Prestatorului să 
efectueze toate montajele necesare (cu referire, dar fără limitare la ancorare, montare dipozitiv de siguranță 
pentru a executa operațiunile de instalare a unității exterioare a aparatului de aer condiționat. În lipsa 
acordului Clientului, Prestatorul va fi în imposibilitatea de a efectua instalarea aparatului de aer condiționat, 
fără a putea fi antrenată răspunderea acestuia. 

• Kitul standard de montaj pentru aparatul de aer condiționat presupune: traseu frigorific (țeavă cupru gaz și 
lichid, izolație aferentă, cablu electric (5x1.5) – 3 ml, cablu electric (3x1.5) – 3 ml, tub de evacuare a 
condensului Ø18 – 3 ml, bandă de matisat – 3 ml, console – 2 bucăți, elemente prindere pe perete, ștecher. 

• Serviciile suplimentare kitului standard de montaj se vor efectua în funcție de caz, în baza preţurilor 
specificate în Procesul verbal de recepție a lucrărilor încheiat între Client și partenerii ENGIE Romania, fără 
ca aceste servicii suplimentare să facă obiectul contractului încheiat între client și ENGIE Romania. 

• Garanția aparatelor de aer condiționat este cea specificată în certificatul de garanție, se oferă de către 
producător și se acordă în baza contractului și a procesului-verbal de montaj, iar garanția pentru montajul 
aparatului de aer condiționat este de 12 luni și se oferă de către partenerul ENGIE.  

• Pentru a beneficia de igienizarea și curățenia aparatului de aer condiționat, clientul va apela numărul 
021.9366 (disponibil de luni până vineri, în intervalul orar 08:00 – 20:00). 

• Returul aparatului de aer condiționat se poate face în termen de 30 zile calendaristice, în condițiile în care 
ambalajul este intact, fără costuri suplimentare pentru client. În situația în care clientul dorește să returneze 
aparatul de aer condiționat, după ce s-a efectuat montajul acestuia, clientul are obligația de a achita 
contravaloarea integrală a aparatului de aer condiționat și a serviciului prestat. 

• Pentru a returna un aparat de aer condiționat, clientul va apela numărul 021.9366 (disponibil de luni până 
vineri, în intervalul orar 08:00 – 20:00). 

• Montajul aparatului de aer condiționat se realizează în următoarele județe si localități: Arad (Arad), Argeș, 
(Pitești, Mioveni)), Bacău (Bacău), Bihor (Oradea), Botoșani (Botoșani), Brăila (Brăila), Brașov (Brașov), 
București/ Ilfov, Buzău (Buzău), Călărași (Călărași), Cluj (Cluj-Napoca, Florești), Constanța (Constanța, 
Cernavodă, Hârșova, Mangalia, Medgidia, Năvodari), Dâmbovița (Târgoviște), Dolj (Craiova, Băilești), 
Galați (Galați, Tecuci), Giurgiu (Giurgiu), Gorj (Târgu Jiu), Harghita (Cristuru, Secuiesc, Odorheiu Secuiesc, 
Sovata), Hunedoara (Deva), Ialomița (Urziceni), Iași (Iași), Maramureș (Baia Mare), Olt (Corabia, Slatina), 
Prahova (Câmpina, Ploiești), Satu Mare (Satu Mare), Sălaj (Zalău), Sibiu (Sibiu), Suceava (Suceava), 
Teleorman (Alexandria, Roșiorii de Vede, Turnu Măgurele),  Timiș (Timișoara), Tulcea (Tulcea), Vrancea 
(Focșani).  

• Pentru a beneficia de montaj în alte localități decât cele menționate, clientul va achita tehnicianului un cost 
suplimentar de 1,86 lei/km, dus-întors, calculat din cea mai apropiată localitate dintre cele menționate mai 
sus și locația unde se dorește montajul. 

• Curățarea și igienizarea aparatului de aer condiționat aferent pachetului eFresh Business se realizează 
pentru clienții de gaze naturale din portofoliul ENGIE, ale căror locuri de consum se afla în localitațile 
mentionate în anexa 2 din contract. Pentru alte localitați decât cele menționate în anexa 2 contract, Clientul 
va achita tehnicianului un cost suplimentar de 1,86 lei/km, dus-întors, calculat din cea mai apropiată 
localitate din tabelul din anexa 2 și locația unde se dorește curațarea și igienizare aparatului de aer 
condiționat. 

• Pentru un loc de consum se pot achiziționa maximum două aparate de aer condiționat. Ofertă valabilă în 
limita stocului disponibil și în condițiile unui flux normal de livrare din partea furnizorilor. 
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Informaţiile de mai sus sunt completate de condiţiile stipulate în Contractul de vânzare-cumpărare bunuri și 
prestare de servicii care poate fi consultat la adresa: engie.ro/contracte-si-conditii-generale. 

 
 
 
 

Denumire companie...………….............. 

 

Nume, prenume reprezentant:………………………. 

 

Semnătură …………………..………............ 

 

Zonă semnare 

(doar pentru canalele de vânzare specifice) 

 

http://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale

