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OFERTĂ ENERGIE ELECTRICĂ ȘI GAZE NATURALE 

ElectriGaz  
 

 

 

 

Ofertă de furnizare energie electrică (din surse locale, 100% regenerabile) și gaze naturale, destinată 

clienților casnici: persoane fizice și asociații de proprietari, care cumpără energie electrică și gaze naturale 

pentru propriul consum casnic (excluzând consumul pentru activități comerciale sau profesionale). 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 
Energie 

electrică verde 
 

Ai energie electrică din  
surse locale, 100% regenerabile,  
și reduci amprenta de carbon a 

familiei tale. 

Un singur contract,  
două energii 

 
 

Ai mai multă energie 
printr-un singur contract. 

Simplu și confortabil.  
 

Gaze naturale. 
 Același furnizor de încredere 

 
Ai la dispoziție experiența unui 

furnizor de încredere, prezent de 
20 de ani pe piața din România. 

 

MyENGIE. Mereu cu tine, online. 
 

   

Ai acces oricând la istoricul 
facturilor tale și poți consulta 

grafice de consum. 

Plătește factura în orice 
moment al zilei, în cel mai simplu 

mod posibil. 

Transmiți lunar indexul autocitit 
și plătești cât consumi. 

Alege ElectriGaz! Energie cu chimie. 
Când lucrurile se potrivesc, se vede.  

Așa este și cu energia casei tale. 
 

Încheie un contract de energie electrică verde și gaze naturale și primești cadou până la 100 kWh 

la prima factură de gaze naturale, conform termenilor și condițiilor detaliate în cuprinsul Ofertei. 

Campania se desfășoară în perioada 17 iunie 2026 – 30 iunie 2026, cu posibilitatea de prelungire și 

este adresată  exclusiv clienților de gaze naturale și clienților noi de energie electrică verde. 
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Oferta ElectriGaz îți aduce posibilitatea de a avea două energii într-un singur contract, iar detaliile de preț 
aferente acesteia sunt următoarele: 
 
1. Preţ furnizare energie electrică: 

 
Prețul final de furnizare energie electrică include: prețul energiei active, compus din componenta de achiziție 
a energiei electrice, inclusiv tariful de introducere energie electrică în reţea (TG), componenta de furnizare, 
tariful de extracţie energie electrică din rețea (TL), costul serviciilor de sistem, tarifele de distribuţie, TVA, 
accize, contribuția CfD, contribuţia privind cogenerarea de înaltă eficienţă, contravaloarea certificatelor verzi.  
 

Componenta de achiziție a energiei electrice, 
inclusiv TG   

Componenta de furnizare  
a energiei electrice    

0,66967 lei/kWh 0,02533 lei/kWh 

Preț final energie electrică activă, 
ce include componenta de achiziție, componenta de furnizare și TG 

0,69500 lei/kWh 

 

 

 
Prețul aplicabil conform prezentei oferte este garantat exclusiv în limita volumelor disponibile la momentul 
acceptării ofertei, furnizorul rezervându-și dreptul de a ajusta condițiile comerciale în cazul epuizării 
volumelor alocate. 

 

Operator de distribuție* 

Componenta de 

achiziție a 

energiei 

electrice, inclusiv 

TG 

Componenta 

de furnizare a 

energiei 

electrice 

Preț final energie 

electrică activă, ce 

include 

componenta de 

achiziție, 

componenta de 

furnizare și TG

Tarif mediu 

extragere EE în 

rețea

Servicii de 

sistem

Tarif distributie 

Joasă Tensiune 

(JT)

Preț furnizare 
Contribuție 

cogenerare

Certificate 

verzi

Acciza 

necomercială

Contribuția 

CfD

Unitate de măsură lei/kWh fără TVA
lei/kWh fără 

TVA
lei/kWh fără TVA lei/kWh fără TVA

lei/kWh fără 

TVA
lei/kWh fără TVA

lei/kWh fără 

TVA

lei/kWh fără 

TVA

lei/kWh fără 

TVA
lei/kWh fără TVA

lei/kWh fără 

TVA

lei/kWh fără 

TVA

lei/kWh cu 

TVA 

Rețele Electrice România 

(Muntenia Sud)
0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,31739 1,06354 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,15898 1,40237

Rețele Electrice România 

(Dobrogea)
0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,31739 1,06354 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,15898 1,40237

Distribuție energie Oltenia 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,33325 1,07940 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,17484 1,42156

DEER (Muntenia Nord) 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,35534 1,10149 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,19693 1,44829

DEER (Transilvania Sud) 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,35534 1,10149 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,19693 1,44829

DEER (Transilvania Nord) 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,35534 1,10149 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,19693 1,44829

Delgaz Grid 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,38791 1,13406 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,22950 1,48770

Rețele Electrice România 

(Banat)
0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,31739 1,06354 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,15898 1,40237

OMV PETROM 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,19356 0,93971 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,03515 1,25253

Agentia de Dezvoltare Locala 

Oradea
0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,09806 0,84421 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 0,93965 1,13698

FLAVUS Investitii SRL 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,19289 0,93904 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,03448 1,25172

CHIMCOMPLEX SA

Borzesti
0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,18487 0,93102 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,02646 1,24202

FOTO DISTRIBUTIE SRL 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,17502 0,92117 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,01661 1,23010

BEPCO 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,14356 0,88971 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 0,98515 1,19203

ENERGO SMART INVEST 

SRL
0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,23337 0,97952 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,07496 1,30070

MAURER IMOBILIARE 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,19474 0,94089 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,03633 1,25396

PRO FAUR INVEST 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,24313 0,98928 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,08472 1,31251

TETAROM S.A. 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,18661 0,93276 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,02820 1,24412

C.N ADMINISTRATIA 

PORTURILOR MARITIME 

S.A CONSTANTA

0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,20950 0,95565 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,05109 1,27182

DISTRISAN SA 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,14855 0,89470 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 0,99014 1,19807

ARC PARC INDUSTRIAL 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,19169 0,93784 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 1,03328 1,25027

LIBERTY GALATI 0,66967 0,02533 0,69500 0,03645 0,01470 0,06862 0,81477 0,01360 0,07402 0,00768 0,000144 0,91021 1,10135

Preț final facturat
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*Zonele de distribuție pe județe sunt: 

• Oltenia: Argeș, Vâlcea, Gorj, Olt, Teleorman, Dolj, Mehedinți. 

• Muntenia Nord: Galați, Prahova, Buzău, Brăila, Dâmbovița, Vrancea. 

• Transilvania Nord: Bihor, Satu Mare, Sălaj, Cluj, Bistrița Năsăud, Maramureș. 

• Transilvania Sud: Brașov, Alba, Harghita, Covasna, Sibiu, Mureș. 

• Banat: Timiș, Arad, Hunedoara, Caraș-Severin. 

• Dobrogea: Tulcea, Constanța, Ialomița, Călărași.  

• Muntenia Sud: Ilfov, Giurgiu, București. 

• Moldova: Suceava, Botoșani, Neamț, Iași, Bacău, Vaslui. 
 

 
2. Preț gazele naturale: 

 

 

 
Prețul gazelor naturale din prezenta ofertă este variabil. De asemenea, prețul gazelor naturale poate fi 
modificat sau actualizat, fără a fi necesară încheierea unui act adițional. În cazul în care, ulterior transmiterii 
prezentei oferte, intervine o modificare legislativă sau intră în vigoare un nou act normativ care va afecta 
prețul final de furnizare din oferta prezentată, ENGIE Romania vă va informa de fiecare dată ce preț va fi 
aplicat, conform legislației în vigoare. 
 
Prețul final facturat va fi compus din: prețul variabil al gazelor naturale (care include servicii de înmagazinare 
și echilibrare), prețul transportului, tarifele reglementate de distribuție (care diferă în funcție de operatorul de 
distribuție și de categoria consum), TVA (21%), acciză și orice alte tarife și taxe ce vor fi introduse de 
autoritatea de reglementare competentă, conform prevederilor legale în vigoare, fiind actualizat de drept și 
automat ori de câte ori intervine o modificare a tarifelor reglementate.  

 

Preț variabil gaze naturale (lei fără TVA/kWh) Preț variabil gaze naturale (lei cu TVA/kWh) 

0,175000 0,21175 

Preț transport (lei fără TVA/kWh) Preț transport (lei cu TVA/kWh) 

0,01500 0,01815 

C1.1, C1.2, C1.3 C2 C3 C4

C1.1, 

C1.2, 

C1.3

C2 C3 C4
C1.1, 

C1.2, C1.3
C2 C3 C4

C1.1, C1.2, 

C1.3
C2 C3 C4

Unitate de măsură lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh lei/kWh

Distrigaz Sud Retele 0,175000 0,175000 0,175000 0,175000 0,01500 0,06887 0,06471 0,06171 0,04782 0,258870 0,254710 0,251710 0,237820 0,313233 0,308199 0,304569 0,287762

Gaz Est 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,08248 0,07428 0,07029 - 0,272480 0,264280 0,260290 - 0,329701 0,319779 0,314951 -

Megaconstruct 0,175000 0,175000 0,175000 0,175000 0,01500 0,07305 0,07025 0,06768 0,06530 0,263050 0,260250 0,257680 0,255300 0,318291 0,314903 0,311793 0,308913

Cordun Gaz 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,06760 0,05844 0,05221 - 0,257600 0,248440 0,242210 - 0,311696 0,300612 0,293074 -

Euro Seven Industry 0,175000 - - - 0,01500 0,04134 - - - 0,231340 - - - 0,279921 - - -

Design Proiect 0,175000 - - - 0,01500 0,05761 - - - 0,247610 - - - 0,299608 - - -

Distrigaz Vest 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,08616 0,07423 0,06821 - 0,276160 0,264230 0,258210 - 0,334154 0,319718 0,312434 -

Dornacor Invest 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,08984 0,07767 0,07298 - 0,279840 0,267670 0,262980 - 0,338606 0,323881 0,318206 -

CPL Concordia 0,175000 0,175000 0,175000 0,175000 0,01500 0,08822 0,07204 0,05303 0,05029 0,278220 0,262040 0,243030 0,240290 0,336646 0,317068 0,294066 0,290751

Gaz Nord Est 0,175000 0,175000 - - 0,01500 0,08941 0,08222 - - 0,279410 0,272220 - - 0,338086 0,329386 - -

Gaz Vest 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,05218 0,03772 0,02290 - 0,242180 0,227720 0,212900 - 0,293038 0,275541 0,257609 -

Gazmir Iasi 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,07400 0,06848 0,06590 - 0,264000 0,258480 0,255900 - 0,319440 0,312761 0,309639 -

Neogas Grid 0,175000 0,175000 0,175000 0,175000 0,01500 0,07438 0,07316 0,07057 0,06759 0,264380 0,263160 0,260570 0,257590 0,319900 0,318424 0,315290 0,311684

Prisma Serv Company 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,08719 0,07723 0,07059 - 0,277190 0,267230 0,260590 - 0,335400 0,323348 0,315314 -

Romgaz 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,08732 0,07455 0,06234 - 0,277320 0,264550 0,252340 - 0,335557 0,320106 0,305331 -

Salgaz 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,07211 0,06201 0,04939 - 0,262110 0,252010 0,239390 - 0,317153 0,304932 0,289662 -

Tulcea Gaz 0,175000 0,175000 0,175000 0,175000 0,01500 0,06074 0,05158 0,04790 0,04535 0,250740 0,241580 0,237900 0,235350 0,303395 0,292312 0,287859 0,284774

Mehedinti Gaz 0,175000 0,175000 - - 0,01500 0,06042 0,05634 - - 0,250420 0,246340 - - 0,303008 0,298071 - -

Delgaz Grid 0,175000 0,175000 0,175000 0,175000 0,01500 0,07096 0,06695 0,06138 0,05675 0,260960 0,256950 0,251380 0,246750 0,315762 0,310910 0,304170 0,298568

Nord Gaz 0,175000 0,175000 - 0,175000 0,01500 0,04938 0,04408 - 0,04049 0,239380 0,234080 - 0,230490 0,289650 0,283237 - 0,278893

Nova Power & Gas 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,10847 0,09875 0,09211 - 0,298470 0,288750 0,282110 - 0,361149 0,349388 0,341353 -

Mihoc Oil 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,08875 0,07571 0,07176 - 0,278750 0,265710 0,261760 - 0,337288 0,321509 0,316730 -

M.M Data 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,05624 0,04718 0,04111 - 0,246240 0,237180 0,231110 - 0,297950 0,286988 0,279643 -

Instant Construct Company 0,175000 0,175000 - - 0,01500 0,07926 0,06742 - - 0,269260 0,257420 - - 0,325805 0,311478 - -

Societatea Oligopol 0,175000 0,175000 0,175000 - 0,01500 0,08557 0,07734 0,06724 - 0,275570 0,267340 0,257240 - 0,333440 0,323481 0,311260 -

Antoprest Activ 0,175000 - - - 0,01500 0,06975 - - - 0,259750 - - - 0,314298 - - -

Hagag Distributie si Furnizare 

SRL
0,175000 0,175000 - - 0,01500 0,08105 0,07438 - - 0,271050 0,264380 - - 0,327971 0,319900 - -

Preț final cu TVA

Operator distribuție*

Preț gaz

Preț 

transport

Tarif distribuție Preț final fără TVA
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Context legislativ aplicabil prețurilor din oferta ElectriGaz: 
 

a. Pentru energie electrică: 
 
Conform Ordinului ANRE nr. 33/2014, preţurile reglementate pentru energia electrică reactivă se aprobă 
anual de către ANRE. Nu se plăteşte energia electrică reactivă aferentă consumului de energie electrică al 
clienţilor casnici cu putere aprobată mai mică sau egală cu 30 kW. Valorile prezentate pentru tarifele de 
distribuție, transport, sistem, cogenerare, certificate verzi și acciză sunt cele în vigoare la data întocmirii 
ofertei și se pot modifica în funcție de cadrul de reglementare. Acestea pot fi modificate pe parcursul derulării 
contractului, ca urmare a schimbării legislaţiei aplicabile. Această mențiune se aplică şi în perioada de 
valabilitate a ofertei, respectiv până la intrarea în vigoare a contractului. 
 
În cazul în care Clientul este sau devine prosumator pe parcursul perioadei de aplicare a ofertei, ENGIE va 

putea pune la dispoziția Clientului o ofertă dedicată acestei categorii. Astfel, oferta de reînnoire a prețului, 

transmisă Clientului, va putea avea un preț stabilit pentru această categorie, care va fi comunicată cu cel 

puţin 30 de zile calendaristice înainte de expirarea perioadei de aplicare a ofertei existente și după perioada 

de aplicare a legislației care ar impune aplicarea unor prețuri plafonate. În cazul în care Clientul nu acceptă 

noile condiții de preț comunicate / noua ofertă aferentă calității de prosumator, acesta va avea dreptul de a 

denunţa contractul. 

 

Prețul energiei electrice poate fi modificat sau actualizat ori de câte ori intervine o modificare legislativă. 

Astfel, prezenta oferta își va pierde aplicabilitatea în cazul în care, pe durata perioadei de aplicare a acesteia, 

intervine modificarea, prelungirea sau abrogarea legislației în vigoare, sau dacă intră în vigoare un nou act 

normativ, sau apare orice altă schimbare legislativă care poate afecta prețul final de furnizare din oferta 

prezentată. ENGIE te va informa de fiecare dată ce preț îți va fi aplicat, conform legislației în vigoare. 

 

 

b. Pentru gaze naturale: 
 

Conform OUG nr. 12/2026 pentru perioada 1 aprilie 2026 – 31 martie 2027, preţul final facturat clienților 
casnici va avea valoarea cea mai mică dintre: a) preţul contractual și b) preţul final calculat conform 
prevederilor art. 1 alin. (1) din OUG ca sumă a următoarelor componente: componenta de achiziţie stabilită 
în condiţiile prevăzute la art. 2 din OUG; componenta de furnizare stabilită în condiţiile prevăzute la art. 3 din 
OUG; componentele reprezentate de tarifele reglementate/stabilite conform reglementărilor ANRE în vigoare 
pe perioada de aplicare a prevederilor OUG, pentru serviciile prestate de către operatorii sistemelor de 
distribuţie şi transport al gazelor naturale, cu excepţia celor incluse în componenta de achiziţie, şi/sau tarifele 
pentru accesul terţilor la conductele de alimentare din amonte stabilite de către operatorul conductei de 
alimentare din amonte şi/sau tarifele pentru prestarea serviciului de distribuţie dintr-un sistem de distribuţie 
închis stabilit de către operatorul economic care desfăşoară această activitate; componentele reprezentate 
de TVA şi accize. 

 
Începând cu anul 2028, prețul final va mai putea include costuri aferente comercializării certificatelor de emisii 
de gaze cu efect de seră, ca urmare a transpunerii la nivel național a reglementărilor Directivei UE nr. 
2023/959 (denumită ETS2) conform Art. 7 din Contract privind Modificarea de Circumstante. În funcţie de 
soluţia tehnică de alimentare a clientului, preţul de furnizare poate include și tariful pentru accesul terţilor la 
conductele de alimentare din amonte stabilit de către operatorul conductei (lei/MWh) și/sau tariful de 
distribuţie dintr-un sistem de distribuţie închis stabilit de către operatorul economic care desfășoară această 
activitate. 
 
OUG= Ordonanță de Urgență a Guvernului 
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Pentru detalii suplimentare despre ofertele ENGIE, vizitează engie.ro sau sună-ne la 
numărul de Call Center 021.9366, apel taxabil conform tarifelor stabilite de operatorii  
de telefonie. 

Dată întocmire ofertă 17.06.2026 

Valabilitate ofertă 

(perioada în care poate fi 

acceptată oferta) 

17.06.2026 – 30.06.2026 

Data limită de încheiere a 

contractului 
30.06.2026 

Perioadă contractuală 

Determinată, până la data de 30.09.2027, cu posibilitatea de prelungire 
automată, fără a fi necesară încheierea unui act adițional, care va fi 
notificată Clientului cu minim 30 de zile înainte de data expirării inițiale a 
perioadei contractuale. Noile condiții se consideră acceptate tacit de către 
Client în cazul în care acesta nu comunică, în termen de 30 de zile de la 
notificarea trimisă de Furnizor, denunțarea Contractului de furnizare a 
gazelor naturale. Totodată, dacă Furnizorul nu notifică intenția de 
modificare a duratei cu cel puțin 30 de zile calendaristice înainte de 
expirarea perioadei de valabilitate a acesteia, condițiile existente se vor 
prelungi automat, până la data la care pot interveni noi modificări. 

 

Perioadă aplicare ofertă 

(perioada în care se 

aplică prețul din ofertă și 

condițiile asociate) 

 

Pentru energie electrică: până la data de 30.09.2027. 

Pentru gaze naturale: până la data de 30.09.2027 

 

Modalități acceptare 

ofertă 

 

Online, în sediile ENGIE Romania, prin apel la numărul de Call Center 

021.9366 sau prin orice canal de vânzare ENGIE. 

 

Documente necesare 

încheierii contractului 

 

Copia actului de identitate, declarație pe proprie răspundere pentru 

încheierea contractului şi alte documente, în funcție de caz. 

Durată contract, condiții 

de reînnoire/prelungire şi 

de încetare a prestării 

serviciilor şi a 

contractului 

Contractul (reprezentând Contractul de furnizare energie electrică și gaze 

naturale, împreună cu Condițiile generale de contractare) se încheie pe 

perioadă determinată, până în data de 30.09.2027. Înainte cu cel puțin 30 

de zile calendaristice de expirarea perioadei contractuale sau de 

modificare a prețului, ENGIE va notifica Clientul cu privire la noile condiții 

de preț.  

În cazul în care Clientul nu acceptă noile condiții de preț comunicate, 

acesta va avea dreptul de a denunţa Contractul. 

În cazul în care Clientul, pe parcursul derulării Contractului, denunță 

parțial Contractul prin renunțarea la unul dintre cele două servicii de 

furnizare (energie electrică sau gaze naturale), acesta întelege, acceptă 

și este de acord ca pentru serviciul de furnizare rămas i se va aloca 

automat, cu ziua următoare încetării celuilalt serviciu, produsul standard 

existent la momentul acela în portofoliul ENGIE, în condițiile de preț 

aferente acelui produs. Furnizorul va notifica Clientul cu privire la 

alocarea automată a produsului standard de furnizare pentru serviciul 

ales, cu toate detaliile referitoare la respectivul produs, inclusiv condițiile 

de preț, aplicabilitatea acestuia și durata de valabilitate. 

Contractul poate fi modificat în condițiile art. 7 (Modificare de circumstanțe) 

din Contract/Condițiile generale de contractare (inclusiv cu privire la preț) 

https://www.engie.ro/
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cu obligația furnizorului de a notifica Clientul cu cel puțin 30 de zile 

calendaristice înainte de data la care modificarea urmează să fie 

efectuată, cu precizarea dreptului Clientului de a denunța contractul, în 

cazul în care nu este de acord cu noile condiții contractuale notificate.  

Modificările se consideră acceptate de către Client în cazul în care acesta 

nu comunică, în termen de 30 de zile de la primirea notificării, denunțarea 

Contractului de furnizare a energiei electrică și gaze naturale. 

Dacă ENGIE Romania nu notifică intenția de modificare a prețului din 

prezenta Ofertă cu cel puțin 30 de zile calendaristice înainte de expirarea 

perioadei contractuale, condițiile de preț existente se vor prelungi automat, 

până la data la care pot interveni noi modificări de preț. 

Contractul încetează prin (i) ajungere la termen, (ii) acordul părților, (iii) prin 

denunţare unilaterală de către Client, prin transmiterea unei notificări scrise 

către Furnizor cu cel puțin 30 de zile înainte, (iv) reziliere de către oricare 

dintre Părți, cu o notificare prealabilă cu cel puțin 15 zile înainte, în cazul 

neîndeplinirii/îndeplinirii necorespunzătoare a obligațiilor contractuale, 

precum și în alte cazuri prevăzute de lege, (v) retragerea Clientului din 

Contract, conform dispozițiilor din OUG nr. 34/2014, în cazul în care 

contractul se încheie la distanță sau în afara spațiilor comerciale sau (vi) de 

drept.  

În cazul schimbării furnizorului, se va avea în vedere termenul legal 

prevăzut în Procedura de schimbare furnizor. Procesul de schimbare 

furnizor nu presupune plata niciunei taxe.    

   

Modalități de transmitere 

factură 

 

 

 

 

 

Perioada de facturare  

• Pentru persoane fizice: prin curier sau prin mijloace electronice, 

dacă, în prealabil clientul a activat serviciul gratuit de primire a 

facturii prin e-mail.  

• Pentru asociaţii de proprietari care cumpără gaze naturale și 

energie electrică pentru propriul consum casnic (excluzând 

consumul pentru activități comerciale sau profesionale): prin 

intermediul serviciului „Spațiul Privat Virtual” (SPV), în format xml, 

utilizând sistemul național privind factura electronică RO e-Factura.  

 

Factura se va emite lunar, conform prevederilor contractuale.  

Modalităţi şi condiţii de 

plată a facturilor de 

energie  

 

Plata facturilor trebuie realizată în termen de 25 de zile calendaristice de la 

data emiterii facturii. Facturile pot fi achitate online, direct din contul de 

client MyENGIE, prin debit direct, virament bancar, Internet banking, 

bancomate, automate de plată sau numerar la unul dintre punctele de plată. 

Pentru lista completă a modalităţilor de plată, consultaţi site-ul engie.ro. 

 

Garanții solicitate 

În funcţie de riscurile identificate, ENGIE Romania poate solicita clientului, 

înainte de semnarea contractului, ori pe durata executării acestuia, o 

garanţie (mijloc legal de garantare) a plăţii consumului de energie 

electrică/gaze naturale. Tipul şi cuantumul garanţiei vor fi stabilite ulterior 

de părţile contractante. 

https://www.engie.ro/
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Termeni și condiții privind aplicarea celor „100 kWh cadou” la prima factură de gaze 
naturale:  
 

• Campania promoțională se desfășoară în perioada 17.06.2026 – 30.06.2026, iar mecanismul acestei 

campanii constă în acordarea, pe prima factură cu consum înregistrat pentru o lună întreagă, a unui 

beneficiu sub forma unei reduceri comerciale. Reducerea este acordată pentru gaze naturale, 

echivalentul a până la 100 kWh. Aceasta se acordă o singură dată, pe prima factură, în funcție de 

consumul înregistrat. Ea se aplică în limita consumului efectiv realizat, dar nu mai mult de 

echivalentul a 100 kWh de gaze naturale. Suma fixă acordată la factura de gaze naturale este 

corespunzătoare consumului și este calculată ținând cont de prețul gazelor naturale ce include 

servicii de înmagazinare și echilibrare, prețul transportului și tariful reglementat de distribuție. 

• În situația în care nu există o lună întreagă de consum înregistrat pe prima factură, suma fixă se va 

aplica pe următoarea factură cu un consum, dar nu mai târziu de 30.09.2027, aceasta fiind data 

limită de aplicabilitate a prețului din ofertă. 

• Echivalentul valoric al reducerii aferente unui consum de până la 100 kWh este stabilit sub forma 
unor sume fixe, calculate pe baza prețurilor și tarifelor aplicabile și în vigoare, în perioada de 
valabilitate a ofertei curente între 17.06 – 30.06.2026, astfel: 

➢ Pentru gaze naturale, echivalentul valoric al reducerii de până la 100 kWh este reprezentat 

de o sumă fixă de 36 lei (TVA inclus) și este aplicabilă exclusiv costurilor din factură 

asociate cu furnizarea de gaze naturale: prețul gazelor naturale cu servicii de înmagazinare 

și echilibrare, prețul transportului și tariful de distribuție. 

• Suma fixă menționată mai sus va fi aplicată la prima factură, astfel: 

➢ dacă valoarea facturii este mai mică decât valoarea de 36 lei, reducerea va fi egală cu 

valoarea facturii de gaze naturale, diferența rămasă nefiind reportată în lunile următoare; 

➢ dacă valoarea facturii este mai mare decât valoarea de 36 lei, reducerea aplicată va fi de 

maximum 36 lei. 

• În cazul în care Clientul denunță unilateral Contractul înainte de expirarea perioadei de aplicare a 

ofertei, Clientul înțelege și acceptă să achite Furnizorului contravaloarea sumei de care a beneficiat, 

aceasta regăsindu-se pe ultima factură emisă de Furnizor. 

• ENGIE Romania S.A. poate modifica durata Campaniei, fără a fi necesar acordul participanților și 

fără acordarea de compensații. Orice modificare va fi publicată pe site-ul engie.ro și va fi aplicabilă 

de la data publicării. 

 
Oferta este parte integrantă a contractului şi îşi produce efectele de la data acceptării de către client.  
Informaţiile de mai sus sunt completate de condiţiile stipulate în Contractul de furnizare energie electrică și 
gaze naturale, precum și în Condițiile generale de contractare, care pot fi consultate la adresa: 
engie.ro/contracte-si-conditii-generale sau în centrele de relații clienți. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Zonă pentru semnătură (doar pentru 
anumite canale de vânzare) 
 
Nume și prenume client: 

............................................................... 

Semnătură client: 

............................................................... 

http://www.engie.ro/
http://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale

