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PACHET DE FURNIZARE GAZE NATURALE, CENTRALA TERMICA CU TERMOSTAT INTELIGENT

$I SERVICII TEHNICE INCLUSE
Thermo Smart

Oferta include furnizarea de gaze naturale, inlocuirea centralei termice cu termostat inteligent si servicii tehnice
incluse si se adreseaza clientilor finali casnici din portofoliul ENGIE, persoane fizice, cu centrald termica individuala
pe gaz, incadrati in categoriile C1-C4 de consum.
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Pana la 250 de lei reducere

pentru centralele Ariston Instalare rapida in 5 zile Flexibilitate la plata
Daca inlocuiesti centrala veche prin Ai instalare super rapida, cu Poti plati centrala termica n rate:
programul buy-back Ariston primesti ajutorul echipei noastre de ai 60 de rate lunare, incepand de
o reducere de pana la 250 de lei la profesionisti, in doar 5 zile la 219 de lei/luna, direct pe factura
achizitia unei centrale termice lucratoare. de gaze naturale.

Ariston din orice pachet Thermo.
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Siguranta casei tale,

Garantie extinsa 5 ani ; o
7 prin servicii complete

Ai garantie extinsa de 5 ani Ai incluse servicii complete de
pentru orice model de centrala transport, instalare si reciclare. In
termica din pachetele Thermo. plus, pe toata perioada contractuala,

ai asigurate serviciile obligatorii de

verificare si revizie tehnica.
Pretul final de furnizare a gazelor naturale Pretul final de furnizarea a gazelor naturale
lei fara TVA/kWh lei cu TVA/KWh

0,26050 0,31000

Plata esalonata in 60 de rate egale lunare:

Ariston Ariston Viessmann
Clas One WiFi Genus One+ Vitodens 050W
24kW 30kw 24kw 30kW 19kW
Rata lunara
(lei fard TVA) 184,03 196,64 188,24 205,04 198,32 202,52
Ratd lunara 219,00 234,00 224,00 244,00 236,00 241,00
(lei cu TVA)

Ratele lunare sunt fixe si valabile pe durata celor 60 luni si acopera costul echipamentelor si serviciillor incluse n
pachetul Thermo Smart.
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Plata integrala:

. o . Viessmann
Ariston Clas One WiFi Ariston Genus One+ Vitodens 050W
Plata integrala 11.042,02 11.798,32 1120412 | 1230252 | 11.899.16 | 12.151.26
(lei fara TVA)
Plata integrala 13.140,00 14.040,00 13.440,00 | 14.640,00 | 14.160,00 | 14.460,00
(lei cu TVA)

Pretul final facturat pentru furnizarea de gaze naturale este plafonat la valoarea de maximum 0,31
lei/kWh (TVA inclus) pana la data de 31.03.2026, conform OUG nr. 6/2025 privind masurile aplicabile
clientilor finali din piata de energie electrica si gaze naturale. Pretul final facturat va avea intotdeauna
valoarea cea mai mica, dupa caz, dintre pretul plafonat, pretul contractual si pretul final calculat
conform art. 5 si 6 din OUG nr. 6/2025.

In cazul modificarii/abrogérii schemei de plafonare a preturilor prevazutd de OUG nr. 6/2025 ori a intrarii in
vigoare a unui nou act normativ care influenteaza pretul final de furnizare din oferta dumneavoastra, ENGIE
Romania va va informa asupra noului pret aplicabil, conform legislatiei in vigoare.

ENGIE, furnizorul tau de energie, aplica potrivit legii masurile de plafonare. Pentru mai multe informatii, poti
consulta Anexa de pret transmisa cu factura sau pagina engie.ro/plafonare.

Thermo Smart ifi ofera:

Pretul de furnizare a gazelor naturale este valabil pana in data de 31.03.2026

Furnizare gaze naturale N . . A -
(pana in ultima zi a lunii in care acestea expira)

e Modele diferite de centrale termice: Ariston Clas One WiFi 24kW/30kW,
Ariston Genus One+ 24kW/30kW, Viessmann Vitodens 050W 19kW/25kwW

g Echipamente incluse cu garantie extinsa pe 5 ani
n e Termostat inteligent Wi-Fi tado® si kit de conexiune Wi-Fi
o . : - . ; : 9
€ Servicii complete de o T_ra_nspo!'t, instalare si punere in functiune echipamente incluse (manopera
5 . ) si kit de instalare)
< instalare echipamente o L o .
[= Reciclare centrala termica inlocuita
Servicii tehnice e 3 verificari sau revizii tehnice periodice pentru instalatia de gaze naturale
periodice o 3 verificari tehnice periodice pentru centrala termica

Sistem de plata avantajos cu zero avans si plata esalonata in 60 luni, direct pe

Sistem de plata flexibil factura de gaz sau plata integrala a pachetului.

Pretul final de furnizare gaze naturale este compus din: pretul gazelor naturale (care include servicii de inmagazinare
si echilibrare), pretul transportului, tarifele reglementate de distributie, TVA (19%). In functie de solutia tehnica de
alimentare a clientului, preful de furnizare poate include si tariful pentru accesul tertilor la conductele de alimentare
din amonte stabilit de catre operatorul conductei (lei/MWh) si/sau tariful de distributie dintr-un sistem de distributie
inchis stabilit de catre operatorul economic care desfasoara aceasta activitate.

Pretul final va mai putea include accize si orice alte tarife si taxe ce vor fi introduse conform prevederilor legale in
vigoare.

Valorile prezentate pentru tarifele de distributie, transport, si accizé sunt cele in vigoare la data intocmirii ofertei si
se pot modifica in functie de cadrul de reglementare. Acestea pot fi modificate pe parcursul derularii contractului ca
urmare a schimbarii legislatiei aplicabile. Aceasta mentiune se aplica si pe perioada de valabilitate a ofertei, respectiv
pana la intrarea in vigoare a contractului. Tarifele reglementate pot fi consultate accesand engie.ro/tarife/.

Pretul din prezenta Oferta este supus Conditiilor generale de contractare, parte integranta din Contractul de furnizare
de gaze naturale, care pot fi consultate la adresa: engie.ro/contracte-si-conditii-generale/.
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Pretul gazului natural din aceasta oferta a fost stabilit in conformitate cu prevederile OUG nr. 6/2025, care se pot
modifica, actualiza de drept ori de cate ori intervine o modificare a legislatiei referitoare la plafonarea preturilor,
inclusiv.a OUG nr. 6/2025, in aceste conditii pretul reglementat poate fi variabil in perioada de aplicabilitate a
acestuia, cu privire la care clientul va fi informat.

Ratele lunare referitoare la centrala termicd sunt fixe si valabile pe durata celor 60 luni si acopera costul
echipamentelor si serviciillor incluse n pachetele Thermo. Pentru pachetul Thermo Smart, la costul ratelor lunare se
adauga costul lunar aferent furnizarii gazului care se calculeaza pe baza consumului (pret x cantitate).

Oferta de pret pentru pachetul Thermo Smart a fost intocmita in 28 aprilie 2025 si este valabila de la 29 aprilie 2025
pana la 12 mai 2025. Aceasta este parte integranta din contract si isi produce efectele de la data acceptarii de catre
client.

Defalcarea pretului plafonat al gazelor naturale conform OUG nr. 6/2025

Operator distributie* Pret gaz Pret Tarif distributie Pret final | Pret final
’ transport fara TVA | cu TVA
C1l C4
Unitate de mésura | teiwn | leikwh | leilkwh | leilwnh | leilwn | leitkwh | leitkwh | leikwh | leilkwh | leifkwh lei/kWh
Distrigaz Sud Retele 0.18958 0.19307 0.19573 0.20806 0.01000 0.06092 0.05743 0.05477 0.04244 | 0.26050 | 0.31000
Gaz Est 0.18202 0.18607 0.18802 - 0.01000 0.06848 0.06443 0.06248 - 0.26050 | 0.31000
Megaconstruct 0.18572 0.18821 0.19049 0.19260 0.01000 0.06478 0.06229 0.06001 0.05790 | 0.26050 | 0.31000
Cordun Gaz 0.19679 0.20221 0.20654 - 0.01000 0.05371 0.04829 0.04396 - 0.26050 | 0.31000
Euro Seven Industry 0.21280 - - - 0.01000 0.03770 - - - 0.26050 | 0.31000
Design Proiect 0.20097 0.20514 - - 0.01000 0.04953 0.04536 - - 0.26050 | 0.31000
Distrigaz Vest 0.17616 0.18365 0.18854 - 0.01000 0.07434 0.06685 0.06196 - 0.26050 | 0.31000
Dornacor Invest 0.17092 0.17694 0.18203 - 0.01000 0.07958 0.07356 0.06847 - 0.26050 | 0.31000
CPL Concordia 0.17304 0.18754 0.20595 0.20829 0.01000 0.07746 0.06296 0.04455 0.04221 | 0.26050 | 0.31000
Gaz Nord Est 0.17455 0.17685 0.18068 - 0.01000 0.07595 0.07365 0.06982 - 0.26050 | 0.31000
Gaz Vest 0.19878 0.20993 0.22790 - 0.01000 0.05172 0.04057 0.02260 - 0.26050 | 0.31000
Gazmir lasi 0.18615 0.18722 0.18825 - 0.01000 0.06435 0.06328 0.06225 - 0.26050 | 0.31000
Premier Energy 0.18564 0.18661 0.18887 0.19148 0.01000 0.06486 0.06389 0.06163 0.05902 | 0.26050 | 0.31000
Progaz P&D 0.20022 0.20474 - - 0.01000 0.05028 0.04576 - - 0.26050 | 0.31000
Prisma Serv Company 0.17386 0.17953 0.18554 - 0.01000 0.07664 0.07097 0.06496 - 0.26050 | 0.31000
Romgaz 0.16082 0.17162 0.17991 - 0.01000 0.08968 0.07888 0.07059 - 0.26050 | 0.31000
Salgaz 0.18717 0.19385 0.20492 - 0.01000 0.06333 0.05665 0.04558 - 0.26050 | 0.31000
Tulcea Gaz 0.18326 0.19003 0.19342 0.19545 0.01000 0.06724 0.06047 0.05708 0.05505 | 0.26050 | 0.31000
Mehedinti Gaz 0.19342 0.19626 0.19914 0.22598 0.01000 0.05708 0.05424 0.05136 0.02452 | 0.26050 | 0.31000
Delgaz Grid 0.18433 0.18800 0.19320 0.19752 0.01000 0.06617 0.06250 0.05730 0.05298 | 0.26050 | 0.31000
Nord Gaz 0.21454 0.21658 - 0.21713 0.01000 0.03596 0.03392 - 0.03337 | 0.26050 | 0.31000
Nova Power & Gas 0.15058 0.15295 0.15919 - 0.01000 0.09992 0.09755 0.09131 - 0.26050 | 0.31000
Mihoc Oil 0.17566 0.17731 0.17887 - 0.01000 0.07484 0.07319 0.07163 - 0.26050 | 0.31000
M.M Data 0.19473 0.20190 0.20732 - 0.01000 0.05577 0.04860 0.43180 - 0.26050 | 0.31000
Instant Construct Company ~ 0.17587 0.18427 - - 0.01000 0.07463 0.06623 - - 0.26050 | 0.31000
Societatea Oligopol 0.17750 0.17750 0.18559 - 0.01000 0.07300 0.07300 0.06491 - 0.26050 | 0.31000
BTD Constuet & Amblent 016945  0.17612 - - 0.01000 0.08105 0.07438 - - 0.26050 | 0.31000
Consumul pe categorii c1 c2 c3 c4
de consumatori <280 MWh =280 - <2800 MWh >2800 - <28000 MWh | >28000 - 280000 MWh

Termeni si conditii:

Documente necesare

- . . Copie act identitate, declaratie privind destinatia spatiului si alte documente, daca este
incheierii contractului

cazul.

engie.ro



Data limita de incheiere a
contractului

Perioada de aplicare oferta
(perioada in care se aplica
pretul din aceasta si
conditiile asociate)

Durata contract, conditii de
reinnoire/prelungire si de
incetare a prestarii
serviciilor si a contractului

Modalitati de transmitere
factura

Termen de plata factura
Perioada de facturare

Modalitati si conditii de
plata factura

Garantii solicitate
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12.05.2025
Pana la data de 31.03.2026

Contractul (reprezentand Contractul de furnizare gaze naturale impreuna cu Conditiile
generale de contractare) se incheie pe perioada determinata pana la data de
31.03.2026 cu posibilitatea de prelungire automata, fara a fi necesara incheierea unui
act aditional, cu perioade succesive de 3 luni, daca niciuna dintre Parti nu notifica cu
minimum 30 de zile inainte de data expirarii perioadei contractuale intentia de a inceta
contractul.

Contractul poate fi modificat in conditile art. 7 (Modificare de circumstante) din
Contract/Conditiile generale de contractare (inclusiv cu privire la pret) cu obligatia
Furnizorului de a notifica Clientul cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de data
la care modificarea urmeaza sa fie efectuata, cu precizarea dreptului Clientului de a
denunta contractul, in cazul in care nu este de acord cu noile conditii contractuale
notificate. Modificarile se considera acceptate de catre Client in cazul in care acesta
nu comunica, in termen de 30 de zile de la primirea notificarii, denuntarea Contractului
de furnizare a gazelor naturale.

Contractul inceteaza prin (i) ajungerea la termen, (ii) acordul partilor, (iii) denuntare
unilaterala de catre Client, prin transmiterea unei notificari scrise catre Furnizor cu cel
putin 30 de zile inainte, (iv) reziliere de catre oricare dintre Parti, cu o notificare
prealabild cu cel putin 15 zile fnainte, in cazul neindeplinirii/indeplinirii
necorespunzatoare a obligatiilor contractuale, precum si in alte cazuri prevazute de
lege, (v) retragerea Clientului din Contract, conform dispozitiilor din OUG nr. 34/2014
in cazul in care contractul se incheie la distantd sau in afara spatiilor comerciale sau
(vi) de drept.

Prin curier sau prin mijloace electronice, daca, in prealabil, clientul a activat serviciul
gratuit de primire a facturii prin e-mail.

30 de zile calendaristice de la data emiterii facturii.

Factura se va emite lunar, conform prevederilor contractuale.

Online, direct din contul online MyENGIE, prin debit direct, internet banking,
bancomate, automate de plata sau numerar la unul din cele peste 35.000 de puncte
de plata ale partenerilor bancari si non-bancari ai ENGIE Romania.

In functie de riscurile identificate, ENGIE Romania poate solicita clientului, inainte de
semnarea contractului ori pe durata executarii acestuia, o garantie (mijloc legal de
garantare) a platii consumului de gaze naturale. Tipul si cuantumul garantiei vor fi
stabilite ulterior de partile contractante.

Echipamente si servicii Thermo Smart:
Oferta este disponibild Tn urmatoarele judete: Arges, Brasov, Braila, Bucuresti, Buzau, Calarasi, Constanta,
Covasna, Dambovita, Dolj, Galati, Giurgiu, Gorj, lalomita, llifov, Olt, Prahova, Teleorman, Tulcea, Vélcea, Vrancea.
Prestarea servicillor de montaj pentru echipamente se face in termen de 5 zile lucratoare de la activarea

contractului.

Serviciul de Tnlocuire centrala din pachet presupune instalarea centralei termice noi pe amplasamentul celei vechi.
Kitul standard de inlocuire centrala termica presupune: piesele noi necesare adaptarii centralei, refacerea
conexiunii la apa rece, apa calda menajera si la circuitul de incalzire si refacerea conexiunii de gaz la centrala

termica.

Kitul standard poate acoperi, dupa caz, urmatoarele materiale:
robineti apa 3/4", robineti apa 1/2", semiolandez 1/2", semiolandez 3/4", filtre impuritati, adaptoare, coturi, teava
cupru, mufe, ramificatie, reductie excentrica, materiale necesare lipire si sustinere, stecher schuko.

engie.ro
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Piesele si manopera necesare suplimentar kitului standard de inlocuire se vor achita separat (integral, in 2, 3 sau
6 rate) in baza “Comenzii de executie lucrare” semnate de catre client, care va deveni anexa la contract.

Furnizare gaze Thermo Smart:

fnainte cu cel putin 30 de zile calendaristice de expirarea perioadei de valabilitate a pretului gazului, clientul va fi
notificat cu privire la noile conditii de pret. In cazul in care acesta nu accepta noile conditii de pret, poate alege un
alt produs de gaz disponibil la data respectiva in portofoliul ENGIE, fara a fi modificat implicit si pachetul de servicii
si echipamente inclus in oferta Thermo Smart. De asemenea, clientul va avea dreptul la denuntare unilaterala
conform conditiilor specificate in contract.

in situatia in care se constata ca din cauza conditiilor tehnice nu se pot instala echipamentele din pachetul Thermo
Smart sau clientul doreste denuntarea partiala a contractului, respectiv montarea echipamentelor cu serviciile
tehnice aferente, se va presta in continuare serviciul de furnizare gaze naturale in conditiile descrise in contract
doar daca clientul nu solicitéd in mod expres denuntarea totald a contractului.

Detalii campanii promotionale in parteneriat cu Ariston

Campania buy-back Ariston “Schimba vechea centrala cu una noua, mai eficienta” este valabila in perioada
17 martie — 30 iunie 2025, cu posibilitate de prelungire este dedicata clientilor casnici care aleg un pachet Thermo
cu o centrald noua Ariston. In acest fel clientii beneficiaza de o reducere suplimentara de pana la 250 lei in baza
codului unic primit din partea Ariston, iar acesta poate fi obtinut urméand pasii de mai jos. Codul de discount poate fi
utilizat pana pe 31 iulie 2025 si se aplica dupa cum urmeaza: 250 lei (TVA inclus) pentru modelele Ariston Genus
One+, respectiv 180 lei (TVA inclus) pentru Ariston Clas One WiFi.

Reciclarea centralei vechi, indiferent de model, ramane la alegerea clientului. Pentru realizarea acestui serviciu,
clientul va anunta tehnicianul la momentul montajului.

Pasii necesari pentru obtinerea codului de discount aferent centralelor Ariston aflate in promotie:

1. Crearea unui cont in pagina buybackcentrala.ro apartindnd Ariston si incarcarea urméatoarelor documente:
¢ unul din utimatoarele documente pentru centrala veche: certificatul de garantie / formularul PIF / formularul
de la ultima verificare tehnica periodica / factura de achizitie / fisa de interventie / procesul verbal de la
ultima interventie / proiectul de verificare gaze;
e poza centralei vechi.
2. Primirea codului de discount de la Ariston pe e-mail sau sms, in cel mult 3 zile lucratoare, dupa verificarea
documentelor incarcate.
3. Transmiterea codului de discount - conditie pentru aplicarea reducerii:
e in formularul de contact din pagina engie.ro/engie-thermo;
e la numarul de Call Center 021.9366, de luni pana vineri, in intervalul orar 08:00 - 20:00;
e inoricare dintre centrele noastre de relatii clienti.

Contractul produce efectele de la data semnarii de catre ambele Parti si are o durata de 60 de luni, cu posibilitatea
de prelungire. Contractul poate inceta prin: (i) ajungere la termen, (ii) denuntare unilaterala de catre Parti, cu o
notificare prealabila transmisa celeilalte Parti in scris, cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de data
denuntarii, (iii) reziliere, in caz de nerespectare a obligatiilor contractuale, (iv) retragerea Clientului. In cazul in care
contractul se incheie la distantd sau in afara spatiilor comerciale ale ENGIE Romania, clientul va avea dreptul sa
se retraga din contract, in termenul de retragere si in conditiile prevazute de OUG nr. 34/2014 privind drepturile
consumatorilor in cadrul contractelor incheiate cu profesionistii.

Zona pentru semnatura (doar pentru anumite canale
de vanzare)

|
|
|
|
i
Nume si prenume client: |
|
|
|
|
|
|
|
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