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PACHET DE INLOCUIRE CENTRALA TERMICA
CU TERMOSTAT INTELIGENT $I SERVICII TEHNICE INCLUSE

Thermo Plus 10

Oferta se adreseaza clientilor finali casnici din portofoliul ENGIE, persoane fizice, cu centrala termica
individuala pe gaz, incadrati in categoriile C1.1-C4 de consum.

de mai jos;

Cu Thermo Plus 10, iti schimbi
centrala si 10 ani n-ai nicio grija!

Campania este disponibila in perioada 15 iulie — 4
august 2026. Astfel, clientii beneficiaza de:

- Garantie extinsa pana la 10 ani la toate centralele
din gama Ariston, conform termenilor si conditiilor

- Instalare rapida in 5 zile lucratoare;

- Revizii & verificari incluse: vizita anuala din partea
unui tehnician ENGIE pentru realizarea serviciilor
tehnice (pregatirea centralei pentru sezonul rece,
respectiv operatiunile de VTP periodice);

- Plata flexibila: pana la 60 de rate lunare, direct pe
factura de gaze naturale;

- Solutie completa de inlocuire;

- Termostat smart Ariston Cube RF inclus.
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Garantie extinsa de pana la 10

ani la centralele din gama Ariston Flexibilitate la plata

Daca inlocuiesti centrala veche cu una Poti plati centrala termica
nouad, Ariston, ai 10 ani garantie cu integral sau n 12/24/36/48/60 de
pachetul Thermo Plus10. rate lunare, direct pe factura de

gaze naturale.

R

Instalare rapida in 5 zile

Ai instalare super rapida, cu
ajutorul echipei noastre de
profesionisti, in doar 5 zile
lucratoare.
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e Modele diferite de centrale termice: Ariston Clas One WiFi
Echipamente 24kW/30kW, Ariston Genus One+ WiFi 24kW/30kW, cu garantie extinsa
incluse/gratuite pe 10 ani
e Termostat smart Ariston Cube RF inclus
e Transport, instalare si punere in functiune echipamente incluse
(manopera si kit de instalare)
e Reciclare centrala termica Tnlocuita
e 5verificari sau revizii tehnice periodice (VTP) pentru instalatia de gaze
naturale si verificari tehnice periodice pentru centrala termica
9 intretineri anuale ale centralei termice, conditie obligatorie pentru
pastrarea garantiei extinse de 10 ani
Sistem de plata avantajos cu zero avans si plata esalonata in 12, 24, 36, 48
sau 60 de rate egale lunare, direct pe factura de gaze naturale sau plata
integrald a pachetului.

Thermo Plus 10 iti ofera:

Servicii complete de
instalare echipamente

Servicii tehnice
periodice si intretinere
anuala

Thermo Plus10

Sistem de plata flexibil

Operatiuni incluse in intretinerea anuala obligatorie pentru garantia extinsa de 10 ani

o Verificarea si/sau curatarea schimbatorului de caldura primar (exterior si interior) dupa incheierea sezonului rece

e \Verificarea si/sau reglarea vanei de gaz si a electrozilor

e Verificarea si/sau curatarea componentelor hidraulice

e Verificarea si/sau curatarea ventilatorului si a componentelor care participa la evacuarea gazelor de ardere

e Verificarea si/sau reglarea vanei de gaz si a electrozilor

e \Verificarea si/sau inlocuirea componentelor electrice sau electronice deteriorate

o Verificarea alimentarii electrice, a agentului termic din instalatie si a calitatii apei menajere si propunerea de
solutii pentru readucerea acestora in parametrii recomandati

o Verificare si, in functie de necesitati, refacerea presiunii in vasul de expansiune sau inlocuirea acestuia

Exemplu de calcul rata pentru pachetul Thermo Plus 10

60 rate
Model
Anl Anli An Il An IV AnV
Echipament | 191 lei/luna 191 lei/luna 191 lei/luna 191 leifluna 191 lei/luna
Ariston Clas | VTP + V/R 72 lei/luna 72 leifluna
One 24kW | intretinerea _ , , ,
o 46 lei/luna 46 lei/luna 46 lei/luna 46 lei/luna
anuala
TOTALrata | 191 lei/luna 237 lei/luna 309 lei/luna 237 lei/luna 3009 lei/luna

Termeni si conditii:

e Thermo Plus 10 se adreseaza clientilor cu un contract activ de gaz in furnizarea ENGIE din urmatoarele judete:
Arges, Brasov, Braila, Bucuresti, Buzau, Calarasi, Constanta, Covasna, Dambovita, Dolj, Galati, Giurgiu, Gorj,
lalomita, lifov, Olt, Prahova, Teleorman, Tulcea, Vélcea, Vrancea.

¢ Prestarea serviciilor de montaj pentru echipamente se realizeaza in termen de 5 zile lucratoare de la activarea
contractului. Tn cazul in care este necesara si prestarea serviciului de revizie a instalatiei de gaze naturale si este
necesara asistenta fizica a reprezentantului operatorului de distributie, termenul de 5 zile lucratoare poate suferi
modificari.

e Serviciul de Tnlocuire centrala din pachet presupune instalarea centralei termice noi pe amplasamentul celei vechi.

o Kitul standard de inlocuire centrala termica presupune: piesele noi necesare adaptarii centralei, refacerea
conexiunii la apa rece, apa calda menajera si la circuitul de incalzire si refacerea conexiunii de gaz la centrala
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termica.

¢ Kitul standard poate acoperi, dupa caz, urmatoarele materiale: robineti apa 3/4", robineti apa 1/2", semiolandez
1/2", semiolandez 3/4", filtre impuritati, adaptoare, coturi, teava cupru, mufe, ramificatie, reductie excentrica,
materiale necesare lipire si sustinere, stecher schuko.

¢ Piesele si manopera necesare suplimentar kitului standard de nlocuire se vor achita separat sau in pana la 60
de rate lunare in baza “Comenzii de executie lucrare” semnate de catre client, care va deveni anexa la contract.

Detalii pachet comercial Thermo PLUS 10
Pachetul Thermo PLUS 10 ofera clientilor care aleg inlocuirea centralei termice, cu una noud, din gama Ariston, o
garantie comerciala extinsa de pana la 10 ani.

Clientul semneaza un contract pe o perioada de 120 luni, in care este bifat tipul de garantie ales (in acest caz:
garantie comerciala extinsa pana la 10 ani).

Realizarea operatiunilor de intretinere anuala si a operatiunilor de verificare/revizii tehnice periodice pentru instalatia
de gaze naturale si verificari tehnice periodice pentru centrala termicd reprezinta o conditie obligatorie pentru
pastrarea garantiei extinse de 10 ani. Aceasta operatiune urmeza a fi achitata de catre client.

Pasii ulteriori semnarii contractului:

Tehnicianul inlocuieste centrala si efectueaza PIF + servicii V/R & VTP aferente anului 1 contractual (aceasta
va deveni data scadenta pentru operatiunile tehnice periodice)

Cu 30 zile inainte de data scadentei se va trimite o notificare pentru realizarea operatiunilor tehnice obligatorii
Cu 90 zile calendaristice Tnainte de finalul anului 5 contractual, clientul va fi notificat in scris cu privire la noul
pret propus, aplicabil pentru urmatoarea perioada de 5 ani contractuali, exclusiv pentru serviciile tehnice si
intretinerea anuala.

in cazul in care Clientul nu acceptd noul pret propus, acesta are dreptul de a renunta, la oricare dintre
serviciile mentionate (servicii tehnice si/sau intretinere anuald), printr-o notificare scrisa transmisa inainte de
intrarea in vigoare a noilor conditii.

Renuntarea la serviciul de intretinere anuala atrage, de drept, incetarea beneficiului suplimentar constand
in garantia extinsa de 10 ani, conform prevederilor contractuale aplicabile.

Conditii de reziliere contract

In cazul in care clientul renunta la intretinerea anual& in primii 3 ani contractuali, acesta va beneficia in
continuare de garantia oferita de producator, de 3 ani

Daca clientul renunta la intretinerea anuald incepand cu anul 4, acesta nu va mai beneficia de niciun fel de
garantie

Daca clientul renunta la intretinerea anuala in ultimii 5 ani contractuali, acesta nu va mai beneficia de niciun
fel de garantie

Clientului | se vor rambursa contravaloarea serviciilor tehnice neprestate, dar achitate (ex.: clientul renunta
la intretinerea anuala in anul 2, atunci va trebui sa achite contravalorea ramasa pentru echipament si va
primi la rAndul lui contravaloarea pentru serviciul intretinere anualé neefectuat).

Exemplu: Clientul achizitioneaza centrala Ariston Clas One WiFi 24kW si alege séa o plateasca in 60 rate,
avand data punerii in functiune 20 octombrie 2026. La 30 aprilie 2027 clientul decide rezilierea contractului.
Clientul va mai avea de achitat contravaloarea ramasa a echipamentului, iar acestuia i se va rambursa
contravaloarea serviciilor tehnice achitate, dar neprestate: lunile ianuarie, februarie si martie.

Reciclarea centralei vechi, indiferent de model, raméne la alegerea clientului. Pentru realizarea acestui serviciu,
clientul va anunta tehnicianul la momentul montajului.
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Contractul produce efectele de la data semnarii de catre ambele Parii si are o durata de 120 de luni, cu posibilitatea
de prelungire. Contractul poate inceta prin: (i) ajungere la termen, (ii) denuntare unilaterala de catre Parti, cu o
notificare prealabila transmisa celeilalte Parti in scris, cu cel putin 30 de zile calendaristice Tnainte de data denuntarii,
(iii) reziliere, In caz de nerespectare a obligatiilor contractuale, (iv) retragerea Clientului. n cazul in care contractul
se incheie la distanta sau in afara spatiilor comerciale ale ENGIE Romania, clientul va avea dreptul sa se retraga din
contract, in termenul de retragere si in conditiile prevazute de OUG nr. 34/2014 privind drepturile consumatorilor in
cadrul contractelor incheiate cu profesionistii.

Oferta de pret pentru pachetul Thermo Plus 10 a fost intocmita Tn 14 iulie 2026 si este valabila de la 15 iulie 2026
pana la 4 august 2026. Aceasta este parte integranta din contract si isi produce efectele de la data acceptarii de
cétre client.

Zona pentru semnatura (doar pentru
anumite canale de vanzare)

Nume si prenume client:
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