Cod Partener ................. Contract Vanzare-Cumparare Nr. ............... dindatade ................

CONTRACT
de vanzare — cumparare a energiei electrice
3] S din data semnairrii..........................

ENGIE Romania S.A., persoana juridica romana, cu sediul in Bucuresti, Bd. Marasesti nr. 4-6, Sector 4, inregistrata
la Oficiul Registrului Comertului Bucuresti, sub nr. J40/5447/09.06.2000, cod unic de inregistrare RO13093222, tel:
Call Center 021.9366, fax: 021.301.20.08/021.301.20.83, titular al Licentei de Furnizare emise de ANRE nr.
2078/28.02.2018, cont RO08 BRDE 450S V067 1909 4500, deschis la BRD Societe Generale, reprezentata in
vederea semnadrii de dl. Cristian Tudose, Director Directia Vanzari Clienti Rezidentiali, in calitate de Vanzator, pe de

0 parte,

si

[ 1o - TN , cu domiciliul Tn localitatea .............cccocveeveereenenn.
SIAdA e nr. ... , bl. ... , scara....., etaj....... ,
ap......jud./sector................. , telefon...eeiiiiiein, ,emMail..i e, , identificat cu CI/BI,
seria ........... Nroeeee sau Pagaport seria ............... NF. s si/sau legitimatie de sedere temporara in
Roménia seria ............... o] SO yeliberat de .....coooeeveeeeeeiic e JJadatade .....ccoooeeeeiiiiiiinnne, , valabil
pana la data de ... s CNPo. , denumit in continuare

Cumparator, pe de alta parte,

denumite individual Partea si, in mod colectiv Partile, de comun acord, au convenit incheierea prezentului contract,
denumit in continuare Contractul, in urmatorii termeni si conditii:

Art. 1 Obiectul Contractului
(1) Obiectul prezentului Contract 1l reprezinta vanzarea — cumpararea de energie electrica, cu servicii incluse de
distributie si de sistem (dupa caz) la locul de consum situat la adreSa: ...........ccoocveiiiiii e

......................................................................................................................... , pe nivelul de tensiune
.................................... , NUMAr [0C CONSUM ......cooviviiiiieniiiiieennsieeeeenne, POD 1OC CONSUM ooy
serie Contor.........cccccvvevveennnn. , puterea aprobata ..................... , conform avizului tehnic de racordare/certificatului de

racordare si cu respectarea conditiilor din acesta.
(2) Cumparatorul va utiliza energia electrica pentru propriul consum casnic, numai pentru iluminat si receptoare
electrocasnice.

Art. 2 Durata Contractului

Prezentul contract de vanzare — cumparare energie electrica se incheie pe durata nedeterminata, cu intrare in vigoare
la data de ..........ceeen.... (data Tnceperii furnizarii), dar nu mai devreme de semnarea n prealabil a contractului de
distributie, respectiv de transport de energie electrica si nu mai devreme de expirarea unui termen de asteptare de
14 zile de la data aderarii la oferta.

Art. 3 Preful Contractului
(1) Prin prezentul contract Cumparatorul adera in mod neechivoc la urmatoarea oferta:

Denumire Perioada de valabilitate | Pret energie activa Nivel tensiune | Termen de olats

oferta* pret (Iei/kWh) fara TVA P

.............. Pe B3 e Pret™: ..o 30 zile calendaristice de
panala......... S la data facturii

*Oferta include aderarea la serviciul de transmitere a facturii prin e-mail
** Pretul ofertei se completeaza cu un abonament de .... lei/zi.

(2) Pretul final va include pretul energiei active, tariful de introducere energie electrica in retea (TG), tariful de extractie
energie electrica din retea (TL), costul serviciilor de sistem si tarifele de distributie. Conform art.3 alin. (1) pretul ofertei
se completeaza dupa caz cu un abonament. Tarifele reglementate se regasesc actualizate la adresa:
https://www.engie.ro/tarife-reglementate/. Pretul contractului include si orice alte tarife si taxe ce vor fi introduse de
autoritatea de reglementare competenta, conform prevederilor legale in vigoare, fiind actualizat de drept si automat
ori de cate ori intervine o modificare a tarifelor reglementate, fara a fi necesara amendarea prezentului Contract prin
act aditional.

(3) Pretul nu include TVA, accize, contravaloarea certificatelor verzi si contributia pentru cogenerarea de inalta
eficientd, care sunt reglementate prin legislatia Tn vigoare aplicabila la momentul facturarii, ele putand fi modificate
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automat urmare a modificarilor legislative incidente, fara a fi necesara amendarea prezentului Contract prin act
aditional. Pretul se poate actualiza, modifica si in conformitate cu prevederile art. 7 ,Modificarea circumstatelor” din
Conditiile Generale de Contractare.

(4) In cazul in care Cumpératorul plateste contravaloarea energiei reactive, conform reglementarilor in vigoare (putere
aprobatéd mai mare de 30 kW), pretul pentru energia reactiva este cel reglementat de catre ANRE si este acelasi
pentru un nivel de tensiune, atat pentru energia reactiva inductiva, cat si pentru energia reactiva capacitiva.

(5) Descrierea detaliata a ofertei si conditiile ofertei (reduceri, beneficii, etc.) se regasesc in art.2 ,Descrierea si
conditiile ofertelor ENGIE Romania S.A.” din Conditiile Generale de Contractare.

(6) Tnainte cu cel putin 30 de zile calendaristice de expirarea perioadei de valabilitate a pretului, Vanzatorul va notifica
Cumparatorul cu privire la noile conditii de pret, care se vor aplica automat, fara a fi necesara incheierea unui act
aditional. Tn cazul in care Cumpératorul nu acceptd noile conditii de pret, acesta va avea dreptul de a denunta
contractul, Tn conditiile specificate la Art. 5, alin. 1, punctul b). Daca Vanzatorul nu notifica intentia de modificare a
pretului cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de expirarea perioadei de valabilitate a acestuia, conditiile de
pret existente se vor prelungi automat.

Art. 4 Modalitatea de facturare si conditii de plata

(1) Vanzatorul va emite lunar, conform prevederilor Codului Fiscal, si va trimite Cumparatorului o factura reprezentand
contravaloarea energiei electrice masurate si transmise de Operatorul de retea (OR) sau a cantitatilor convenite cu
Cumparatorul prin Prognoza de consum prevazuta in Anexa 1 sau prin estimarea consumului lunar conform istoricului
de consum comunicat de catre Operatorul de retea (OR). Prognoza de consum poate fi modificata Tn limita puterii
aprobate prin avizul tehnic de racordare/certificatul de racordare. In situatiile in care consumul de energie electrica
nu poate fi determinat prin masurare, acesta se stabileste Tn sistem pausal in conformitate cu procedura specifica
aprobata de ANRE prin Ordinul nr. 121/2015.

(2)1n situatia in care Operatorul de retea (OR) recalculeaza consumul clientului, conform Ordinului nr.121/2015, pe o
perioada de timp anterioara ultimei luni de consum, Vanzatorul va factura clientului consumul reprezentand consumul
recalculat la pretul CPT (consum propriu tehnologic) notificat de Operatorul de retea (OR). La solicitarea
Cumparatorului, Vanzatorul va pune la dispozitia acestuia informatiile suport pentru recalcularea si facturarea
consumului respectiv. Cumparatorul va achita aceasta factura in termen de 30 zile de la data facturii.

(3)Energia electrica furnizata conform prevederilor prezentului Contract este masurata de catre Operatorul de
masurare autorizat, in conformitate cu dispozitiile Codului de masurare a energiei electrice in vigoare la data efectuarii
serviciului de masurare.

(4)Tn cazul facturdrii pe baza de consum estimat, daca la sfarsitul intervalului de citire se constata c& exista diferente
intre cantitatea de energie electrica efectiv consumata pe intervalul de citire si suma cantitatilor facturate se
procedeaza la regularizare. Regularizarea consumului se face periodic fara a depasi 6 luni, prin citirea contorului de
catre reprezentantul Operatorului de retea (OR).

(5) Tn cazul in care Vanzatorul va modifica perioada de emitere a facturii prevazuta la Art.4 alin.1, Cumpdratorul va fi
notificat cu cel putin 30 de zile Tnainte de punerea Tn aplicare a noii perioade de emitere a facturii, fara a fi necesara
incheierea unui act aditional.

(6) Cumparatorul va plati integral factura pana la data scadenta, prin intermediul oricarei modalitati puse la dispozitie
de catre Vanzator detaliate in factura si afisate pe pagina de internet a Vanzatorului.

(7)Valoarea certificatelor verzi este facturata separat fata de pretul pentru energia electrica, conform prevederilor
legale in vigoare, dupa algoritmul descris Tn Conditii Generale de Contractare.

(8) La incetarea contractului, Vanzatorul va emite si va trimite Cumparatorului o factura finala de regularizare, in baza
citirii/estimarii finale transmise de Operatorul de retea (OR). Cumparatorul va achita aceasta factura in termen de 30
zile de la data facturii.

(9)In cazul in care plata se realizeaza prin virament bancar, obligatia de platd se considera indeplinitd in ziua
alimentarii contului bancar al Vanzatorului cu sumele care au facut obiectul platii.

(10)Factura/facturile si eventualele notificari contractuale se emit si se transmit de catre Vanzator, Cumparatorului in
format electronic la urmatoarea adresa de e-mail:

Art 5. Conditii de incetare a Contractului

(1) Prezentul contract poate inceta prin:
a) Acordul de vointa al pariilor;
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b) Denuntarea unilaterala de catre Cumparator, prin transmiterea unei notificari scrise catre Vanzator cu cel putin
30 de zile calendaristice astfel Tncat incetarea contractului sa produca efecte incepand cu data de 1 a lunii
urmatoare, respectand deopotriva Procedura de schimbare a Furnizorului;
¢) Denuntarea unilaterala de catre Cumparator, in termenul legal de retragere de 14 zile calendaristice de la data
aderarii la oferta;
(2) Contractul de furnizare poate fireziliat de catre Cumparator, cu notificarea Vanzatorului cu cel putin 15 zile Tnainte,
fara plata unor despagubiri, in urmatoarele situatii:
a) Asupra Vanzatorului s-a declansat procedura de suspendare sau retragere a licentei;
b) Contractul nu respecta reglementarile in vigoare privind tipul de contract.
(3) Contractul de furnizare poate fi reziliat de catre Vanzator, in urmatoarele cazuri:
a) Sustragerea de energie electrica de catre clientul final, constatata prin hotarare judecatoreasca definitiva;
b) Neplata facturilor, la termenele si in conditiile prevazute in Contract;
c) Incetarea dreptului de folosinta al clientului final asupra locului de consum;
d) Alte cazuri prevazute de lege.
(4) Rezilierea din initiativa Vanzatorului se efectueaza cu un preaviz de minim 15 zile, cu exceptia cazului sustragerii
de energie electrica, situatie In care rezilierea poate produce efecte de la data constatarii prin hotarare judecatoreasca
definitiva.
(5) Contractul inceteaza la termenul in care este notificata intentia de Tncetare, sub rezerva achitarii in avans de catre
Cumparator a contravalorii ultimei facturi aferente perioadei contractuale reflectdnd consumul estimat a fi realizat
pana la data efectiva a rezilierii, urmand ca n baza citirii finale sa se emita o factura de regularizare.
(6) Indiferent de modul de Tncetare a prezentului Contract, obligatiile de plata, nascute prin acest Contract raman
datorate si se vor plati la termenul prevazut intre Parti.

Art. 6 Raspundere contractuala

(1) Pentru neexecutarea, in totalitate sau Tn parte, sau executarea necorespunzatoare a obligatiilor contractuale,
partea Tn culpa va datora celeilalte parti despagubiri in limita prejudiciului suferit.
Cumparatorul va putea solicita Vanzatorului daune, numai in limita daunelor materiale directe, provocate din culpa
exclusiva a Vanzatorului in limita unui procent de 20% din consumul mediu anual al clientului casnic, nefiind incluse
prejudiciile indirecte, materiale sau nemateriale.
(2) Vanzatorul/Operatorul de retea (OR) nu raspunde pentru daune, daca intreruperea furnizarii energiei electrice sau
calitatea necorespunzatoare a energiei electrice se datoreaza urmatoarelor cauze:

a) cazul de forta majora;

b) daunele sunt cauzate de ntreruperi planificate notificate conform standardului de performanta pentru serviciul

de distributie/transport;
¢) daunele sunt cauzate de Tntreruperi n situatii exceptionale, daca Operatorul de retea (OR) si Vanzatorul au
actionat in conformitate cu prevederile reglementarilor in vigoare pentru astfel de situatii.

(3) Neachitarea de catre Cumparator a unei facturi emise de Vanzator atrage perceperea de majorari de intarziere,
calculate asupra valorii neachitate, in cuantum egal cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la termen a obligatiilor
catre bugetul de stat, incepand cu ziua calendaristicd urmatoare scadentei facturii si pana la achitarea integrala a
acesteia, inclusiv ziua platii.
(4) Tn cazul In care Cumparéatorul nu achita factura de regularizare/factura de consum lunara in termenul prevazut in
contract, Vanzatorul poate sa procedeze la intreruperea furnizarii de energie incepand din a 20-a zi calendaristica de
la scadenta facturii, cu o notificare prealabila de 15 zile calendaristice, urmand ca toate consecintele ce decurg din
aceasta intrerupere sa cada n responsabilitatea exclusiva a Cumparatorului. Dupa achitarea integrala a facturilor
restante, Vanzatorul va relua furnizarea catre Cumparator.
(5) Tn cazul in care Cumparatorul nu achitd, n termen de 10 zile calendaristice de la data intreruperii furnizarii,
contravaloarea facturilor scadente, Vanzatorul poate sa rezilieze prezentul Contract, conform dispozitiilor Art. 5.
(6) Tn cazul in care Cumpéaratorul nu efectueaza in termen de 1 an de la data rezilierii contractului, anuntatd de
Vanzator, plata integrala a tuturor datoriilor financiare pe care le are catre Vanzator sau Operator de retea (OR),
acesta din urma poate sa demonteze elemente ale instalatiei de racordare.

Art.7 Protectia datelor

(1) Vanzatorul prelucreaza datele cu caracter personal ale Cumparatorului pentru furnizarea si imbunatatirea
serviciilor Vanzatorului, efectuarea de studii si cercetéri de piata, in scop statistic si pentru activitati de marketing,
reclama si publicitate. Datele Cumparatorului vor putea fi dezvaluite catre Vanzator, parteneri contractuali ai
Vanzatorului, alte companii din grupul ENGIE si mass-media. Refuzul Cumparatorului de a furniza datele solicitate ar
putea impiedica Vanzatorul sa realizeze una sau mai multe din activitatile de mai sus. Conform legii, Cumparatorul
beneficiaza de dreptul de acces, interventie asupra datelor, dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automate
si de a se opune prelucrarii datelor cu caracter personal. Pentru exercitarea acestor drepturi, Cumparatorul se poate
adresa cu o cerere scrisa, datata si semnata la adresa https://www.engie.ro/contact/. De asemenea, Cumparatorul
se poate adresa justifiei. Pentru mai multe detali a se vedea Nota de informare postata pe site-ul
https://www.engie.ro/protectia-datelor.

(2) Au fost aduse la cunostinta prevederile legislative privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date.
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(3) Cumparatorul este de acord ca ENGIE Romania sa prelucreze datele sale cu caracter personal in scop de
marketing (transmiterea de oferte sau informatii prin utilizarea unor sisteme automate de apelare care nu necesita
interventia unui operator uman, prin e-mail sau prin orice altd metoda care foloseste serviciile de comunicatii
electronice destinate publicului) privind produsele si serviciile oferite si promotiile companiilor din Grupul ENGIE
Romania si ale partenerilor sai:

pa [_] N [

(4) Retragerea acordului de primire a notificarilor de comunicare comerciala in scop de reclama, marketing, publicitate
se poate face prin Call Center ENGIE Romania 021.9366 sau la adresa https://www.engie.ro/contact/, precum si cu
ocazia primirii oricarei comunicari comerciale.

Art. 8 Clauze finale

(1) Tn situatia in care contractul de distributie pentru locul/locurile de consum ale Cumparatorului este incheiat Tntre
Operatorul de retea (OR) si Vanzator, prevederile prezentului contract se completeaza cu prevederile Conditjilor
speciale si generale pentru prestarea serviciului de distributie a energiei electrice prevazute in anexele 1 si 2 la ordinul
ANRE nr. 90 /2015.

(2) Conditiile Generale de Contractare fac parte integrantd din Contract, care reprezintd vointa partilor si nlatura
orice ntelegere verbala sau scrisa dintre acestea, anterioara incheierii lui. Conditiile Generale de Contractare vor fi
consultate la adresa https://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale/ sau pot fi furnizate la cerere in forma tiparita.
(3) Pentru evitarea oricarui dubiu, prin aderarea la prezentul Contract, Partile declara si confirma ca isi asuma si
accepta in mod expres toate conditiile si termenii din acest Contract, inclusiv, dar fara limitare, clauzele privind pretul,
garantii, modalitatea de facturare si conditile de plata, incetarea Contractului, limitarea raspunderii Vanzatorului,
Tntreruperea prestarii serviciului.

(4) Dispozitiile Contractului se completeaza cu prevederile Codului Civil, Codului Fiscal si ale celorlalte reglementari
specifice si aplicabile in vigoare.

(5) Toate comunicarile adresate oricarei Parti vor fi efectuate in limba romana si vor fi transmise prin: fax, telefon,
e-mail inclusiv mesaje text (SMS) la numarul de telefon declarat de Cumparator sau la adresa de e-mail mentionata
la art. 4 alin. 10.

(6) Plangerile adresate Vanzatorului vor fi solutionate conform Standardului de performanta privind furnizarea energiei
electrice.

(7) Cumparatorul declara ca a luat cunostinta despre data intrarii Tn vigoare, conform Art. 2 din prezentul Contract.
(8) Cumparatorul declara ca a citit si este de acord cu prevederile Conditiilor Generale de Contractare, disponibile pe
https://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale/.
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Cod Partener

Anexal

Prognoza de consum

Consum estimat
(kWh/luna)

Perioada de consum
(luna)

de Cumparator

lanuarie

Februarie

Martie

Aprilie
Mai

lunie

lulie

August

Septembrie

Octombrie

Noiembrie

Decembrie

Total
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