Cod Partener ........cocooveviiniiinnnn.

CONTRACT
de vanzare-cumparare gaze naturale si prestare servicii tehnice
nr............ dindata ......cccccceeeennn.

ENGIE Romania S.A., persoana juridicd roména, cu sediul in Bucuresti, Bd. Marasesti nr. 4-6, Sector 4, inregistrata la
Oficiul Registrului Comertului Bucuresti, sub nr. J40/5447/09.06.2000, cod unic de Tinregistrare RO13093222, tel:
021.301.2000, fax: 021.301.20.08, titular al Licentei de Furnizare emise de ANRE nr. 1892/20.11.2013, cont RO08 BRDE
450S V067 1909 4500, deschis la BRD Societe Generale, reprezentata in vederea semnarii de <>in calitate de Vanzator,
pe de o parte,

Si

................................. cu sediul Tn localitatea ..........ccoceeveveeviennn, S i, nr............, jud./sector
..................... [ovooonnn telefon s, faX e, €-mal e, Tregistrata la Oficiul
Registrului Comertului sub nr. ............... , CUI L, , reprezentata legal PriN.........ccoocooiiiiiii e n
calitate de .......ccceevveeviiiiiiee e , denumita in continuare Cumparator, pe de alta parte,

denumite individual Partea si, in mod colectiv Partile, de comun acord, au.convenit incheierea prezentului contract, denumit
n continuare Contractul, in urmatorii termeni si conditii:

Art. 1 Obiectul Contractului

(1) Obiectul prezentului Contract il reprezintd vanzarea — cumpararea de gaze naturale cu servicii incluse de distributie
/ transport (dupa caz) si prestarea de servicii de verificare/revizie tehnica periodica a instalatiilor de utilizare gaze naturale
(IUGN), verificare tehnica periodica a centralei termice (VIP-CT) de pana la <35 kW>/ pana la <70KW>, pentru locul de
consum/locurile de consum:

............................................. cod loc consum ............é........... CAtegorie consum ........., serie contor..........
............................................. cod loc consum ........................ Categorie consum ........., Serie contor..........

conform Avizului tehnic de racordare/Notificarii si cu respectarea conditiilor din acesta.

Art. 2 Durata Contractului

Prezentul contract se incheie pe perioada nedeterminata, cu intrare in vigoare la data de , si/sau la data realizarii punerii Tn
functiune a instalatiei de utilizare gaze naturale, dar nu mai devreme de semnarea in prealabil a contractului de
distributie/transport.

Art. 3 Pretul Contractului

(2)Prin prezentul Contract Cumparatorul adera inh.mod neechivoc la urmatoarea oferta:

Adresa Segment B GR2 Pret gaze naturale
rezervata . . ’ e
Loc LC Denumire Perioada de Ccu servicii de <
C orara < " ) Termen de plata
onsum (MWh/h) oferta valabilitate pret | transport incluse
(lei’MWh) fara TVA
ENGIE <%
Celsius Plus Pret oferta: 30 de zile
Business
*Pretul ofertei se completeaza cu un abonament de ......... lei/zi.

**Serviciile de verificare/revizie tehnica periodica prevazute la Art. 1 pot fi prestate la solicitarea Cumparatorului pe toata
perioada de valabilitate a Contractului, putand fi prestat un singur serviciu odata la 2 ani. Detaliile privind serviciile sunt
prezentate Tn Conditii-Generale-Contractare ENGIE Celsius Plus Business.

(2) Capacitatea rezervata nu poate fi modificata pe parcursul unui an gazier.

(3) Pretul final va include pretul gazelor naturale cu servicii de transport si costuri de echilibrare incluse, la care se adauga
tariful de distributie, costuri de inmagazinare, orice alte tarife si taxe ce vor fi introduse de autoritatea de reglementare
competenta, conform prevederilor legale in vigoare, fiind actualizat de drept si automat ori de cate ori intervine o modificare
a tarifelor reglementate, fara a fi necesara amendarea prezentului Contract prin Act aditional. Tarifele reglementate de ANRE
pentru servicii de distributie/transport se regasesc actualizate la adresa: https://www.engie.ro/tarife-reglementate/.

(4) Pretul ofertei nu include TVA, accize si tariful de distributie, care sunt reglementate prin legislatia in vigoare aplicabila
la momentul facturarii, ele putand fi modificate automat ca urmare a modificarilor legislative incidente, fara a fi necesara
amendarea prezentului Contract prin Act aditional.

(5) Pretul se poate actualiza, modifica si conform prevederilor Articolului 7 - Modificarea circumstantelor, pct-ele 7.1.1 si
7.1.2 din Conditi-Generale-Contractare ENGIE Celsius Plus Business, care se regasesc la adresa
https://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale/ .

(6)  Tnainte cu cel putin 30 de zile calendaristice de expirarea perioadei de valabilitate a pretului, Vanzatorul va notifica
Cumparatorul cu privire la noile conditii de pret, care se vor aplica automat, fara a fi necesara incheierea unui act aditional.
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in cazul in care Cumparatorul nu accepta noile conditii de pret, acesta va avea dreptul de a denunta contractul, Tn conditiile
specificate la Art. 5, alin. 1, punctul b). Daca Vanzatorul nu notifica intentia de modificare a pretului cu cel putin 30 de zile
calendaristice Thainte de expirarea perioadei de valabilitate a acestuia, conditiile de pret existente se vor prelungi automat.

(7) In cazul in care Cumparatorul poate beneficia de regim de scutire de la plata accizelor conform Codului fiscal, acesta
va notifica Vanzatorul si va pune la dispozitia acestuia toate documentele prevazute de legislatia Tn vigoare in vederea scutirii
de la plata accizelor (e.g. notificarea depusa la Autoritatea Teritoriala Vamala). Tn plus, Cumparatorul va completa formularul
disponibil la adresa https://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale/ - Declaratie pe proprie raspundere cu privire la
aplicarea accizei pentru gazele naturale si o va trimite Vanzatorului la data ncheierii Contractului, in caz contrar
Cumparatorul nu va mai putea solicita scutiri/exceptari la plata accizei conform reglementarilor legislative aflate n vigoare.

Art. 4 Modalitatea de facturare si conditii de plata

(1) Véanzatorul va emite lunar, conform prevederilor Codului Fiscal, si va trimite Cumparatorului o factura reprezentand
contravaloarea cantitatilor de gaze naturale transmise de Operatorul Sistemului de Distributie (dupa caz) si/sau cantitatilor
convenite conform Graficului de livrari si/sau prin estimarea consumului lunar, conform istoricului de consum inregistrat,
consumului autocitit (dupa caz) sau a prognozei de consum transmisa de Cumparator prevazutd in Anexa 1, a
abonamentului si a altor servicii tehnice alese de Cumparator, care nu fac obiectul prezentului Contract (dupa caz).

(2) n cazul in care consumul efectiv Tnregistrat este diferit de consumul estimat facturat lunar, Vanzatorul va proceda
la regularizare, incepand cu prima factura emisa dupa momentul citirii indexului echipamentului de masurare si va emite
facturi de regularizare in acest sens.

(3) Prognoza de consum poate fi modificata n limita capacitatii rezervate prevazute la Art. 3 Alin. 1, prin completarea
formularului denumit « Grafic de livrari » disponibil la adresa https://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale/ si
transmiterea acestuia catre Vanzator cu cel putin 30 de zile calendaristice inainte de Thceperea perioadei respective de
facturare.

(4) Vanzatorul va mentiona in anexa la factura lunara, categoria de consum de gaze naturale si modificarea incadrarii
categoriei, daca este cazul, in situatile prevazute de Art. 6 din Conditiile Generale de Contractare ENGIE Celsius Plus
Business.

(5) Vanzatorul va refactura orice alte taxe percepute de‘catre Operatorul de Distributie sau Transport si care nu sunt incluse
n pretul contractului prevazut la Art. 3 (spre exemply, dar fara a se limita la taxa de reconectare):

(6) Plata contravalorii facturilor reprezentand serviciul de vanzare a gazelor naturale, a abonamentului zilnic si a altor
servicii tehnice alese de Cumpérator si prestate de Vanzator, se face in termen de 30 zile calendaristice de la data facturii.
n cazul in care data scadentei facturii este o zi nelucratoare, termenul se socoteste implinit in urmatoarea zi lucratoare.
(7)Véanzatorul va factura orice alte servicii tehnice, altele decat cele incluse in oferta, asa cum sunt mentionate in Art. 8
alin. 1.

(8) Cumparatorul va plati integral factura prin intermediul oricarei modalitati puse la dispozitie de catre Vanzator, detaliate
n factura si afisate pe pagina de internet a Vanzatorului.

(9) in cazul in care plata se realizeaza prin virament bancar, obligatia de plata se considera indeplinita in ziua alimentarii
contului bancar al Vanzatorului.cu sumele care au facut obiectul platii.

(10) La incetarea contractului, Vanzatorul va emite si va trimite Cumparatorului o factura finala de regularizare, in baza
citirii finale transmise de Operatorul de retea (OR). Cumparatorul va achita aceasta factura in termen de 30 zile de la data
facturii.

Art. 5 Conditii de incetare a Contractului

(1)Prezentul contract poate Tnceta prin:

a) Acordul de vointa al partilor;

b) Denuntarea unilaterala de catre Cumparator, prin transmiterea unei notificari scrise catre cealalta parte cu cel putin 30
de zile Tnainte. in situatia. denuntarii de catre Cumparator in vederea schimbarii furnizorului, se vor respecta termenul
prevazut in Regulamentul de furnizare si conditiile din Procedura de schimbare a Furnizorului;

¢) Contractul poate fi reziliat de oricare dintre parti cu cel putin 15 zile inainte, Tn situatiile prevazute de acesta, precum si in
alte cazuri stabilite de lege.

(2)Contractul inceteaza la termenul.in care este notificata intentia de ncetare, sub rezerva achitarii a contravalorii ultimei
facturi aferente perioadei contractuale reflectand consumul realizat pana la data efectiva a rezilierii.

(3) Prezentul contract inceteazéa de drept, fara interventia instantei si fara nicio alta formalitate prealabila, la data deschiderii
procedurii de faliment, ca faza finala a procedurii insolventei, dupa incetarea perioadei de observatie si/sau in cazul esuarii
planului de reorganizare.

(4) Indiferent de modul de incetare a prezentului Contract, obligatile de plata, nascute prin acest Contract raman datorate
si se vor plati la termenul prevazut in Contract.

Art. 6 Raspundere contractuala

(1) Neachitarea de catre Cumparator a facturii Tn termenul scadent stipulat in Contract, da dreptul Vanzatorului sa ia succesiv
urmatoarele masuri:

a) perceperea unei cote a penalitatilor de intarziere calculate asupra valorii neachitate a facturilor, in cuantum egal cu
dobanda datorata pentru neplata la termen a obligatiilor catre bugetul de stat, conform Codului de Procedura Fiscala,
incepand cu ziua calendaristica urmatoare datei scadentei facturii i pana la achitarea acestora, inclusiv ziua platii;

b) intreruperea furnizarii gazelor naturale, incepand cu prima zi lucratoare dupa expirarea termenului mentionat in preavizul
de sistare. Preavizul de sistare se va trimite Tn termen de 5 (cinci) zile calendaristice de la data scadenta a facturii, urmand
ca toate consecintele ce decurg din aceasta intrerupere sa cada in responsabilitatea exclusiva a Cumparatorului. Dupa
achitarea integrala a facturilor restante, Vanzatorul va relua furnizarea.
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c) rezilierea de drept a Contractului, incepand cu a 31-a (treizecisiuna) zi calendaristica de la data scadentei, cu un preaviz
de 15 (cincisprezece) zile calendaristice, Tn cazul in care Cumparatorul nu achita integral contravaloarea serviciilor facturate
si a majorarilor de Tntarziere.

d) in perioada de ntrerupere a furnizarii gazelor naturale din neplatd, nu se pot presta serviciile tehnice de verificare/revizie
tehnica periodica a instalatiilor de utilizare gaze naturale (IUGN), verificare tehnica periodica a centralei termice de pana la
35/70 kW (VTP CT), in cazul in care serviciile erau planificate.

e) pentru cazurile de deconectare din motive tehnice, se va presta conform obligatiilor legale, doar serviciul de revizie a
instalatiei de utilizare gaze naturale. Cumparatorul beneficiaza de un singur serviciu (verificarea sau revizia tehnica a
instalatiei de utilizare gaze naturale) prevazut in oferta, pe parcursul a 24 de luni.

(2) Neexecutarea obligatiilor, realizata din culpa uneia dintre Parti, poate atrage plata daunelor produse dovedite si notificate
n termen de 5 zile de la producerea lor. in orice caz, raspunderea contractuala este limitata la plata daunelor materiale
directe in limita unui procent de 20% din consumul mediu anual al clientului, corespunzator categoriei de consum din care
face parte nefiind incluse prejudiciile indirecte, materiale sau nemateriale.

Art. 7 Protectia datelor

(1) Fiecare Parte va transmite celeilalte Parti date cu caracter personal privind angajatii sau reprezentantii sai, responsabili
cu executarea prezentului contract. Aceste date vor consta in: datele de identificare, functie/post, numar de telefon, adresa
de email. Pentru mai multe detalii a se vedea Nota de informare postata pe site-ul https://www.engie.ro/protectia-datelor.

(2) ENGIE prelucreaza datele Cumparatorului pentru furnizarea si imbunatatirea serviciilor sale, efectuarea de studii si
cercetari de piata, Tn scop statistic si pentru activitati de marketing, reclama si publicitate. Datele Cumparatorului vor putea
fi dezvaluite catre partenerii contractuali ai ENGIE, persoane fizice sau juridice care actioneaza ca persoane imputernicite
ale ENGIE si/sau alte companii din grupul ENGIE.

(3) Comunicari comerciale.

[J Ma opun comunicarilor comerciale cu privire la produse si servicii similare comercializate de companiile din Grupul
ENGIE si partenerii acestora.

Art. 8 Clauze finale

(1)Clientul poate solicita prestarea oricaror alte servici tehnice, altele decéat cele mentionate in Art. 3 si vor fi specificate in
Comanda de executie Lucrare, care devine Anexa la Contract, solicitata si acceptata de catre Cumparator si aprobata de
Vanzator.

(2)Conditile Generale de Contractare/ENGIE Celsius Plus Business fac parte integranta din Contract, reprezinta vointa
partilor si inlatura orice intelegere verbala sau scrisa dintre acestea, anterioara incheierii lui. Acestea pot fi consultate pe
pagina web https://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale/ sau pot fi furnizate la cerere.

(3)Pentru evitarea oricarui dubiu, prin incheierea prezentului Contract, Partile declara si confirma ca isi asuma si accepta in
mod expres toate conditiile’ si.termenii din acest Contract, inclusiv, dar fara limitare, clauzele privind pretul, garantii,
raspunderea contractuala, modalitatea de facturare si conditiile de plata, ncetarea Contractului.

(4)Fiecare persoana care semneaza prezentul Contract declara si garanteaza Partilor ca este reprezentantul autorizat al
Partii pentru care semneaza.

(5)Clauzele cuprinse in Contract se pot modifica sicompleta cuacordul partilor, prin acte aditionale, sau ca efect al modificarii
cadrului legislativ.contrar prevederilor Contractului.

(6)Dispozitiile Contractului se completeaza cu prevederile Codului Civil, Codului Fiscal si ale celorlalte reglementari specifice
si aplicabile in vigoare.

(7)Toate comunicarile adresate oricarei Parti vor fi efectuate in limba romana si vor fi transmise prin: fax, telefon, e-mail,
inclusiv mesaje text (SMS) la numarul de telefon declarat de Cumparator sau la adresa de e-mail mentionata la Art. 4 alin.
(12).

(8)Plangerile adresate Vanzatorului vor fi solutionate conform Standardului de performanta privind furnizarea gazelor naturale.
(9) Cumparatorul declara ca a luat cunostinta despre data intrarii in vigoare, conform Art. 2 din prezentul Contract.

(10) Cumparatorul declara ca a citit si ca este de acord cu prevederile Conditiilor Generale de Contractare ENGIE Celsius
Plus Business, disponibile la adresa https://www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale.

Vanzator Cumparator
Reprezentant legal,
Reprezentant in vederea semnarii, (nume in clar si semnatura)
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Anexal

Cantitatea anuala contractata este specifica categoriei de consum din care face parte Cumparatorul
sivafi furnizata la locul de consum prevazut la Art. (1).

PROGNOZA DE CONSUM

Nivel

Nr. Adresa loc consum Tncadrare CLC qaz Luna | Luna | Luna | Luna| Luna |.Luna | Luna | Luna{ Luna | Luna | Luna | Luna Total

crt. loc 9 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
consum

1

2

TOTAL consum estimat
Vanzator Cumparator

Reprezentant legal,
Reprezentant in vederea semnarii, (nume in clar si semnatura)
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CONDITIl GENERALE DE CONTRACTARE ALE CONTRACTULUI DE VANZARE CUMPARARE

GAZE NATURALE ENGIE Celsius Plus Business,
aplicabile persoanelor juridice

1. Definirea termenilor:

An gazier Perioada de timp, incepand cu ora 07.00 din ziua de 1 octombrie a anului
9 calendaristic curent si terminandu-se la ora 07.00 din ziua de 1 octombrie a anului
urmator
Aprobari Aprobari, avize, licente, consimtaminte si autorizatii acordate deja sau care vor fi

acordate de autoritatea competenta

Autoritatea competenta

Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei — ANRE

Aviz tehnic de racordare

Avizul emis de Operatorul sistemului de distributie a gazelor naturale, la cererea
unui solicitant care contine conditiil tehnice de racordare la sistemul de distributie a
gazelor naturale pentru satisfacerea cerintelor prevazute in cerere

Cantitate totala
contractata

Cantitatea totala de gaze naturale prevazuta in Anexa 1 la Contract, exprimata in
MWh

Cantitate
masurata/estimata

Cantitatea lunara efectiv masurata sau estimata (MWh) pe durata derularii

contractului, de catre operatorul de distributie, de la data intrarii in vigoare pana la
data incetarii contractului

Cantitate consumata

Cantitatea de gaze naturale efectiv.consumata de Cumparator,
aparatele de masurare, la finalul lunii de livrare

inregistrata de

Cerinta legala

Orice lege, reglementare, licenta, ordine, decizii sau orice alte acte emise de
Guvern, Parlament sau o autoritate competenta

Client eligibil

Clientul care are dreptul sa isi aleaga furnizorul de gaze naturale si sa contracteze
direct cu acesta

Client industrial

Clientul-final care utilizeaza gazele naturale in procese tehnologice din industrie prin
intermediul unor instalatii industriale de utilizare a gazelor naturale definite conform
reglementarilor tehnice aprobate de ANRE; in aceasta categorie intra si producatorii
de energie electrica si/sau termica in centralele electrice/termice/de cogenerare

Client noncasnic

Clientul final care achizitioneaza gaze naturale ce nu sunt destinate consumului
cashic propriu si care. le utilizeaza pentru desfasurarea de activitati
comerciale/profesionale/sociale, ca de exemplu in restaurante, hoteluri, centre de
afaceri, agricultura sau pentru utilizari similare, inclusiv persoanele fizice autorizate,
intreprinderile individuale, intreprinderile familiale, persoanele juridice de drept
privat fara scop lucrativ, institutile publice-unitatile de prestari de servicii din
domeniile invatamant, sanatate, cultura, aparare nationala, ordine publica, asistenta
sociala, administratie publica, culte si altele asemenea;

Cod loc de consum

Codul unic atribuit de operator fiecarui loc de consum din zona proprie de licenta de
operare, lainregistrarea acestuia in baza de date a operatorului, care asigura
identificarea locului de consum, precum si cautarea operativa a datelor de consum
aferente acestuia, respectiv punerea lor la dispozitia solicitantilor care au drept de
acces la acestea

Consum fraudulos

Consum bazat pe inselaciune prin ocolirea echipamentelor de masurare sau prin
denaturarea in orice fel a indicatiilor acestor echipamente, in vederea obtinerii unui
folos material injust, de natura sa creeze un prejudiciu

Furnizor

Persoana fizica si/sau juridica titulara a unei licente de furnizare, ce realizeaza
activitatea de furnizare a gazelor naturale

Loc de consum

Amplasamentul instalatilor de utilizare ale Cumparatorului, raportat la adresa
postala, unde masurarea cantitatilor de gaze naturale consumate se face prin
intermediul sistemului de masurare si pentru care exista toate documentele
necesare pentru a fi alimentat cu gaze naturale, conform legislatiei in vigoare. Un
consumator poate avea mai multe locuri de consum

Lunade livrare

Perioada de timp egala cu o luna calendaristica in care Vanzatorul livreaza/preda si
Cumparatorul consuma/preia o cantitate determinata de gaze naturale, inregistrata
de aparatele de masura

Operator al sistemului de
distributie

Persoana fizica sau juridica ce realizeaza activitatea de distributie a gazelor

naturale in una sau mai multe zone delimitate si raspunde de exploatarea,
intretinerea si dezvoltarea sistemului in respectiva zona si, dupa caz, a

interconectarilor sale cu alte sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe termen
lung a sistemului, in vederea satisfacerii la un nivel rezonabil a cererii pentru
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distributia gazelor naturale

Operator de transport si
de sistem

Persoana fizica sau juridica ce realizeaza activitatea de transport al gazelor naturale
si raspunde de exploatarea, intretinerea si, daca este necesar, dezvoltarea

sistemului de transport intr-o anumita zona si, dupa caz, a interconectarilor sale cu
alte sisteme, precum si de asigurarea capacitatii pe termen lung a sistemului, in
vederea satisfacerii cererii pentru transportul gazelor naturale

Procedura de schimbare a
furnizorului

Metodologia privind schimbarea furnizorului de gaze naturale de catre clientul final
aprobata prin Ordinul ANRE nr. 234/2019 cu modificarile si completarile ulterioare

Regulamentul de furnizare

Regulamentul de furnizare a gazelor naturale la clientii finali aprobat prin Ordinul
ANRE nr. 29/2016 cu modificarile si completarile ulterioare

Servicii de distributie

Activitatea de vehiculare a gazelor naturale printr-un sistem de distributie in regim
de presiuni de pana la 6 sau 10 bari inclusiv, in functie de capacitatea acestuia

Servicii de transport

Activitati si operatiuni desfasurate de Operatorul de transport si de sistem, pentru
sau in legatura cu rezervarea capacitatii de transport si transportul prin SNT al
cantitatilor determinate de gaze naturale, exprimate in unitati de energie, pe
perioada de valabilitate a unui contract de transport al gazelor naturale

Sistem de distributie

Retea de distributie, respectiv ansamblul compus din conducte, instalatii de reglare
— masurare, aparate si accesorii care functioneaza la presiunea de lucru de pana la
6 bari inclusiv, cu exceptia instalatiei de utilizare

Sistem National de
Transport (SNT)

Sistemul de transport al gazelor naturale situat pe teritoriul Romaniei si care se afla
in proprietatea publica a statului, compus din ansamblul de conducte conectate intre
ele, inclusiv instalatile si echipamentele aferente pentru.vehicularea. gazelor

naturale, conform reglementarilor tehnice specifice, prin care se asigura preluarea
gazelor naturale extrase din-perimetrele de exploatare sau a celor provenite din
import si livrarea catre distribuitori, clienti directi, la inmagzinare, si catre beneficiarii
din diverse tari

Standardul de
performanta pentru
distributie

Standardul de performanta pentru serviciul de distributie a gazelor naturale aprobat

prin Ordinul ANRE nr. 162/2015, cu modificarile si completarile ulterioare

Standardul de
performanta pentru

furnizare

Standardul de performanta pentru activitatea de furnizare a gazelor naturale aprobat
prin Ordinul ANRE nr. 37/2007, cu modificarile si completarile ulterioare

Tarif de distributie

Tarif reglementat pentru prestarea serviciului de distributie, conform reglementarilor
si normelor legale in vigoare

Tarif de transport

Tarif perceput pentru prestarea serviciului de transport, conform reglementarilor si
normelor legale in vigoare

Zi

Se va interpreta acolo unde nu este prevazut in contract ca fiind zi calendaristica

Zi gaziera

Intervalul de timp care incepe la ora 07.00, ora locala a Romaniei, din oricare zi si
se termina la ora 07.00, ora locala a Romaniei, din ziua urmatoare

2. Descrierea si conditiile specifice ale ofertelor ENGIE Romania S.A.
Oferta ENGIE Celsius Plus Business: Cumparatorul beneficiaza de un pret al gazelor naturale pentru ..... luni,

conform contractului. Preturile nu. contin TVA si acciza. Preturile contin urmatoarele servicii reglementate: de
transport, de distributie si de inmagazinare subterana a gazelor naturale. Preturile se pot modifica in functie de
schimbarile tarifelor reglementate aprobate de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei. in
functie de modalitatea de contractare (la sediu sau in mediul online) valoarea pretului de gaz este diferita.

3. Conditii de livrare

3.1 Cantitatea de gaze naturale contractata va fi livrata in punctele de livrare prevazute in Contract.

3.2 Predarea/preluarea gazelor naturale se face la locul/locurile de consum, in cantitatea si conditiile prevazute de
Contract.

3.3 Masurarea gazelor naturale consumate se realizeaza de catre operatorul licentiat al sistemului de distributie
sau al sistemului de transport. Intreaga cantitate de gaze naturale consumata de catre Cumparator va fi facturata
de catre Vanzator la finalul lunii de livrare ca urmare a citirii/autocitarii sau a estimarii.

3.4 Vanzatorul incheie cu operatorii licentiati contracte pentru servicii de distributie, transport si inmagazinare gaze
naturale, in scopul asigurarii acestor servicii catre Cumparator.

3.5 Tarifele aferente serviciilor de distributie, transport si inmagazinare, incasate de Vanzator se vor deconta
operatorilor licentiati.

3.6 Exploatarea sistemelor de distributie si transport gaze naturale reprezinta obligatia operatorilor licentiati de
distributie, respectiv de transport si nu a Vanzatorului.
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3.7 Parametrii tehnici de livrare la punctele de predare/preluare: (presiune, debit) sunt asigurati de operatorul
sistemului de distributie sau al sistemului de transport, in functie de modul de racordare al Cumparatorului.

3.8 Vanzatorul nu poate fi responsabil de exploatarea in conditii necorespunzatoare a sistemelor de distributie,
respectiv de transport.

4, Garantii
4.1 Vanzatorul poate solicita Tnainte de semnarea Contractului de vanzare-cumparare gaze naturale ori pe durata
executarii acestuia, o garantie de buna executie a contractului ori 0 majorare a cuantumului acesteia, in urmatoarele
cazuri in care considera ca exista un risc financiar:
a) in cazul sistarii furnizérii gazelor naturale pentru neplata, Vanzatorul poate conditiona reluarea furnizarii de
constituirea unei garantii financiare. Valoarea acesteia corespunde unei perioade de 2 luni cu cel mai mare consum
estimat/realizat, dupa caz;
b) in cazul intarzierii in mod repetat (cel putin de 2 ori in ultimele 12 luni contractuale) a obligatiilor de plata; in acest
caz, valoarea garantiei financiare va corespunde unei perioade de 2 luni cu cel mai mare consum estimat/realizat dupa
caz;
c) in cazul constatarii unor actiuni ale Cumparatorului menite sa denatureze in orice fel indicatiile echipamentelor de
masurare sau sa denatureze consumul de gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de masurare; valoarea garantiei
financiare va fi corelata cu contravaloarea consumului de gaze naturale estimat pentru o durata de maxim 1 (un) an;
d) in cazul in care Cumparatorul titular al prezentului contract nu este proprietarul locului de consum sau este un client
final temporar (cu un contract incheiat pe o perioada mai mica de 6 sase luni); valoarea garantiei financiare va
corespunde unei perioade de 2 luni cu cel mai mare consum estimat/realizat dupa caz;
e) in cazul in care Cumparatorul intra in Tncetare de plati, insolventa, faliment, lichidare conform reglementarilor legale,
valoarea garantiei financiare va corespunde unei perioade de 2 luni cu cel mai.mare consum estimat/realizat dupa caz.
4.2 Vanzatorul va stabili tipul garantiei financiare si ii va solicita Cumparatorului constituirea acesteia printr-o notificare
scrisa. Refuzul constituirii garantiei financiare sau neconstituirea acesteia in termen de 10 zile calendaristice de primirea
notificarii Vanzatorului de constituire a garantiei da dreptul Vanzatorului sa aplice urmatoarele masuri, separat sau
cumulativ:

a) sa solicite Operatorului sistemului de distributie intreruperea furnizarii gazelor naturale, in termen de 3

zile lucratoare de la expirarea termenului de 10 zile;

b) sarezilieze imediat Contractul de vanzare-cumparare gaze naturale.
4.3 Garantia financiara va oferi irevocabil si. neconditionat un angajament de respectare a obligatiilor contractuale ale
Cumparatorului si va trebui mentinuta pe intreaga durata de valabilitate a Contractului. Eventualele debite ale
Cumparatorului se vor retine de Vanzator din garantia financiara, Cumparatorul fiind obligat sa o reintregeasca in
cuantumul initial in termen de maxim 5 zile de la diminuarea acesteia. in caz contrar vor deveni aplicabile prevederile
Art. 4.2 de mai sus.
4.4 Garantia se va returna Cumparatorului la incetarea Contractului sau, in cazul in care la incetarea acestuia mai
exista datorii, dupa momentul stingerii intregii datorii.

5. Drepturile si obligatiile Partilor
5.1Drepturile Vanzatorului sunt:

a) saincaseze contravaloarea facturilor emise in-conditiile Contractului;

b) .sa perceapa Cumparatorului dobanzi penalizatoare pentru intarziere in efectuarea platii facturii reprezentand
contravaloarea consumului de gaze naturale, in termenul si in conditiile prevazute de
Contract;

c) sa incaseze contravaloarea eventualelor tarife si taxe aferente serviciului de distributie si transport, impuse de
operatorii licentiati ai-acestor servicii, sau alte taxe si tarife impuse de alte autoritati de reglementare, care au
relevanta in executarea Contractului si care conditioneaza executarea
Contractului;

d) sa solicite Operatorului prestarea activitatii de Tntrerupere/limitare a furnizarii gazelor naturale, in cazurile
prevazute de legislatia in vigoare, precum si in urmatoarele cazuri:

i. la solicitarea Cumparatorului;

ii. pentru neachitarea de catre Cumparator a facturii reprezentand contravaloarea consumului de
gaze naturale, in termenul prevazut in contractul de furnizare a gazelor naturale, si, dupa caz, a
dobanzilor penalizatoare aferente pentru intarziere in efectuarea platii;

iii. in caz de consum fraudulos din partea Cumparatorului;

iv. in cazul refuzului Cumparatorului de a constitui o garantie financiara in situatia constatarii,
conform prevederilor legale Tn vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile
echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea

echipamentelor de masurare;

e) sa rezilieze Contractul in cazurile prevazute de prezentul Contract si de reglementarile Tn vigoare, precum si
sa solicite daune-interese in caz de consum fraudulos din partea Cumparatorului, dupa constatarea situatiei de
céatre organele competente;

f) sa solicite Cumparatorului asumarea responsabilitatii financiare pentru plata dezechilibrelor pe care acesta le
genereaza pe piata de gaze naturale in conformitate cu reglementarile aprobate de ANRE;

g) orice alte drepturi prevazute de reglementarile in vigoare.
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Obligatiile Vanzatorului sunt:

sa factureze lunar contravaloarea serviciului pentru vanzarea gazelor naturale si, dupa caz, a penalitatilor de
intarziere si sa transmitd Cumparatorului factura, conform Contractului;

sa asigure reluarea furnizarii gazelor naturale intrerupte/ limitate ca urmare a neindeplinirii de catre Cumparator
a obligatiilor de plata scadente la termenele si in conditile prevazute Tn contractul de furnizare a gazelor
naturale, in termen de maximum 24 de ore de la primirea solicitarii Cumparatorului, cu conditia permiterii de
catre Cumparator a accesului reprezentantului operatorului in vederea reluarii alimentarii cu gaze naturale la
locul de consum;

sa respecte prevederile standardului de performanta pentru serviciul de furnizare prestat in baza
Contractului;

sa incheie Tn scopul derularii contractului, contractul de transport (cu operatorul de transport), contractul de
distributie (cu operatorul sistemului de distributie) si contractul de inmagazinare (cu un operator de
Tnmagazinare);

sa transmita, la cererea Cumparatorului, o explicatie clara si usor de inteles a modului in care este calculata
valoarea facturii, Tn special Tn cazul in care aceasta nu este bazata pe consumul real;

sa informeze Cumparatorul in legatura cu serviciile prestate de operatorul de sistem, a caror contravaloare nu
este cuprinsa n pretul final, dar sunt calculate si incluse in facturile emise de céatre Vanzator;

sa solutioneze sesizarile Cumparatorului privind serviciul de vanzare si sa comunice acestuia raspunsul,
conform reglementarilor in vigoare;

sa asigure intreruperea furnizarii gazelor naturale la cererea Cumparatorului;

sa anunte Cumparatorul, in baza informatiilor primite de la operatorul de sistem; asupra efectuarii reviziilor si
a reparatiilor instalatiilor operatorului de sistem aflate pe proprietatea Cumpéaratorului;

sa preia, sa inregistreze si sa solutioneze in conformitate cu legislatia.in vigoare orice reclamatie legata de
functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor apartinand operatorului de sistem sau Cumparatorului;

sa notifice Cumparatorului orice schimbare a.datelor sale de identificare, prevazute in Contract;

sa permitd Cumparatorului schimbarea efectiva a furnizorului, cu respectarea conditiilor/clauzelor contractuale,
n termen de maximum 21 de zile calendaristice de la data solicitarii, conform procedurii specifice aprobate de
ANRE;

sa transmita Cumparatorului un decont final de lichidare Tn termen de maximum 42 de zile calendaristice de
la data schimbarii furnizorului sau de la data incetarii contractului de furnizare a gazelor naturale;

sa transmita operatorului solicitarile primite de la Cumparator al caror obiect este legat de domeniul de activitate
al acestuia, in conformitate cu reglementarile aprobate de ANRE, in situatia in care, pentru locul de consum,
contractul cu operatorul/este incheiat de furnizor;

sa transmitd, la cererea Cumparatorului, informatiile privind costul actual si cel estimat cu gazele naturale, in
timp util si intr-un format usor de nteles, care sa ii permita acestuia sa compare diferite oferte in conditii
identice/similare;

sa transmita; la cererea Cumparatorului, Tn termen de cel mult 5 zile lucratoare de la momentul inregistrarii
solicitarii, date privind istoricul de consum aferent locului/locurilor de consum al/ale acestuia, pe o perioada de
pana la 24 de luni anterioare solicitarii sau pentru perioada scursa de la incheierea contractului de furnizare a
gazelor naturale, daca aceasta din urma este mai mica, fara sa perceapa costuri suplimentare pentru acest
serviciu; la solicitarea clientului, transferul datelor privind istoricul de consum se face printr-un format electronic
standard de tip Excel sau prelucrabil automatizat de tip XML,

sa transmita, la cererea Cumparatorului, informatii privind valoarea facturilor emise pentru locul de consum n
ultimele 24 de luni sau pentru perioada scursa de la Tncheierea contractului de furnizare a gazelor naturale,
daca aceasta dinurma este mai mica, fara sa perceapa costuri suplimentare pentru acest serviciu;

sa precizeze pe factura emisa cel putin urmatoarele informatii: numarul si data emiterii facturii, perioada de
facturare, data scadentei, indexul vechi si nou, estimat sau citit, puterea calorifica superioara, cantitatea de
gaze naturale exprimata in mc, aferenta perioadei de facturare, pretul unitar, temeiul juridic al acestuia,
modalitatile de plata, denumirea fiecarei obligatii de plata cuprinsa in factura, valorile pentru fiecare marime de
facturat, valoarea totala de plata; datele de identificare si de contact ale Vanzatorului si ale Cumparatorului,
codul de client atribuit de Vanzator, datele de contact ale centrului de relatii cu clientii pus la dispozitie de
Vanzator, numarul de telefon pus la dispozitie de operator pentru sesizarea situatiilor de urgenta privind
functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor Cumparatorului sau ale operatorului, precum si orice alte
informatii prioritare stabilite de legislatie;

orice alte obligatii prevazute de reglementarile in vigoare.

Drepturile Cumparatorului sunt:

sa solicite Vanzatorului modificarea Contractului, la momentul interventiei unor elemente care pot afecta
executarea Contractului;

sa aiba acces la aparatele de masurare/decontare aflate in incinta proprietatii operatorului de distributie sau
transport, in prezenta unui reprezentant ai acestora;

sa pretinda Vanzatorului plata daunelor directe in cazul intreruperilor Tn vanzarea gazelor naturale, cauzate
din culpa acestuia si dovedite, cu exceptia cazurilor de intrerupere/limitare mentionate mai sus;

sa fie alimentat cu gaze naturale Tn conformitate cu prevederile Contractului;

sa solicite Vanzatorului intreruperea/limitarea/reluarea furnizarii gazelor naturale la locul de consum, respectiv
prestarea de catre operator a activitatii de intrerupere/limitare a parametrilor tehnici/reluare a alimentarii cu
gaze naturale, Tn conformitate cu prevederile legale in vigoare;
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sa solicite Tnlocuirea echipamentului de masurare, pe cheltuiala sa, in conformitate cu prevederile legale

in vigoare;

sa transmita indexul echipamentului de méasurare, determinat lunar prin autocitare, in conditiile si la termenele
precizate de Vanzator;

sa aiba acces la aparatele de masurare pentru decontare care nu sunt pe proprietatea sa, in prezenta
personalului imputernicit al Vanzatorului/operatorului sistemului de distributie/transport al gazelor naturale;

sa denunte unilateral contractul de furnizare a gazelor naturale, cu respectarea conditiilor/clauzelor
contractuale, si sa isi schimbe efectiv furnizorul, in termen de cel mult 21 de zile calendaristice de la data
solicitarii, conform procedurii specifice aprobate de ANRE;

sa primeasca de la Vanzator decontul final de lichidare, in termen de maximum 42 de zile calendaristice de la
data schimbarii furnizorului sau de la data incetarii contractului de furnizare a gazelor naturale;

sa solicite Vanzatorului date privind istoricul de consum aferent locului/locurilor de consum propriu/proprii,
pentru o perioada de pana la 24 de luni anterioare solicitarii sau pentru perioada scursa de la incheierea
contractului de furnizare a gazelor naturale, daca aceasta din urma este mai mica; solicitarea Cumparatorului
trebuie sa cuprinda datele de identificare ale acestuia, adresa locului de consum, perioada pentru care se
solicita informatiile, optiunea pentru utilizarea/neutilizarea formatului-cadru de prezentare a datelor, prevazut in
anexa la prezentul regulament, si modalitatea aleasa de client pentru transmiterea datelor solicitate;

orice alte drepturi prevazute de reglementarile in vigoare.

Obligatiile Cumparatorului sunt:

sa achite integral si la termen facturile emise de Véanzator, reprezentand contravaloarea serviciului pentru
vanzarea gazelor naturale, precum si penalitatile de intarziere aferente, precum sia celorlalte facturi emise de
Vanzator, conform prezentului Contract;

sa foloseasca exclusiv aparatele de utilizare care respecta cerintele‘legislatiei in vigoare si‘'sa nu realizeze
interventii neautorizate asupra aparatelor si instalatiilor de utilizare a gazelor naturale;

sa nu revanda gazele naturale contractate;

sa permita accesul in vederea citirii indexului echipamentului de masurare, in_orice moment pe perioada
deruldrii contractului, Tn situatia in care echipamentul de masurare se afla pe proprietatea Cumparatorului;

sa plateasca contravaloarea eventualelor tarife si taxe aferente serviciului de distribuite si transport, impuse de
operatorii licentiati ai acestor servicii, sau alte taxe si tarife impuse de alte autoritati de reglementare, care au
relevanta in executarea Contractului;

sa anexeze la solicitarea‘de reluare a furnizarii dovada achitarii integrale a contravalorii consumului de gaze
naturale facturat, inclusiv a penalitatilor pentru intarziere in efectuarea platii datorate conform prevederilor
contractuale, si a tarifului aferent reluérii alimentarii cu gaze naturale, precum si dovada constituirii garantiei
financiare, daca este cazul;

sa anunte Vanzatorul in cazul in care urmeaza a avea loc o fuziune, divizare, vanzare de active, sau
modificare patrimoniala care afecteaza executarea Contractului;

sa anunte orice modificare a datelor sale de identificare sau/si a coordonatelor de corespondenta din
Contract (telefon, fax, email, adresa de corespondenta) in termen de 30 zile de la data modificarii;
necomunicarea acestora . determinand responsabilitatea exclusiva a Cumparatorului pentru eventualele
prejudicii de orice natura generate de aceasta situatie;

sa pastreze intacte contorul de. masurare, sigilile metrologice si cele ale operatorului de sistem, precum si
toate celelalte instalatii ale operatorului de sistem aflate n incinta Cumparatorului;

sa efectueze modificarile sau extinderile instalatiilor de utilizare pe baza aprobarilor legale si numai cu
operatori economici autorizati de autoritatea de reglementare (ANRE);

sa sesizeze imediat Vanzatorul in legatura cu orice defectiune pe care o constata in functionarea contorului
de masurare si sa asigure accesul imputernicitului operatorului de sistem la acesta;

sa suporte cheltuielile aferente operatiei de inlocuire temporara si expertizei metrologice, in cazul in care
sesizarea sa cu privire la functionarea contorului de masurare se dovedeste neintemeiata;

sa suporte cheltuielile aferente verificarii metrologice a echipamentului aflat in proprietatea sa, inclusiv
reparatiilor necesare mentinerii in clasa de exactitate;

sa achite contravaloarea consumului de gaze naturale recalculat pentru o perioada anterioara, atunci cand se
constata functionarea defectuoasa a echipamentului de masurare, in conformitate cu prevederile legislatiei in
vigoare referitoare la masurarea gazelor naturale;

sa solicite Tn scris Vanzatorului luarea de masuri pentru remedierea defectiunilor constatate la instalatiile
operatorului de sistem situate in incinta Cumparatorului;

sa permita accesul reprezentantului operatorului Tn scopul de a presta activitatea de Tntrerupere/limitare a
parametrilor tehnici/reluare a alimentarii cu gaze naturale la locul de consum, Tn conformitate cu prevederile
legale Tn vigoare, ori de a monta, demonta, sigila, intretine, verifica, Tnlocui sau citi indexul echipamentului de
masurare, precum si pentru a intretine, verifica sau remedia defectiunile intervenite la instalatiile aflate in
exploatarea operatorului, cand acestea se afla amplasate pe proprietatea Cumparatorului;

sa efectueze verificarile si reviziile tehnice periodice ale instalatilor de utilizare, in conformitate cu
reglementarile in vigoare, si sa puna la dispozitia imputernicitului operatorului de sistem fisele de evidenta a
lucrarilor periodice de verificare/revizie tehnica periodica, in termen de valabilitate, precum si actele justificative
din care sa rezulte asigurarea exploatarii si intretinerii corecte a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale;

sa constituie Tn favoarea Vanzatorului, la solicitarea acestuia, o garantie financiara pentru o perioada de
consum echivalent de maximum un an, in cazul constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor
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actiuni menite sa denatureze in orice fel indicatiile echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale
prin ocolirea echipamentelor de masurare;

t) sa isi asume responsabilitatea financiara pentru plata dezechilibrelor pe care le genereaza pe piata de gaze
naturale in conformitate cu reglementarile aprobate de ANRE;

u) sa achite cantitatile care depasesc o abatere de +/- 20%, fata de cantitatea contractata prevazuta in Anexa 1
din Contract, la un pret majorat fata de Pretul gazelor naturale asa cum este acesta stabilit in Art. 4 din
Contract

v) orice alte obligatii prevazute de reglementarile Tn vigoare.

5.5  Alte Drepturi si obligatii

5.5.1. Operatorul are dreptul sa intrerupd/limiteze alimentarea cu gaze naturale la locul de consum al
Cumpératorului Tn urmatoarele situatii:

a) la solicitarea directa a Cumparatorului, inclusiv in cazul in care intreruperea este legata de functionarea in conditii
de siguranta a instalatiilor Cumparatorului sau ale operatorului;

b) pentru neindeplinirea de catre Cumparator a obligatiilor contractuale fata de operator, in cazul in care contractul cu
operatorul conductei/sistemului din care este alimentat locul de consum este incheiat de

Cumparator;

c) pentru timpul necesar executarii lucrarilor de dezvoltare, reabilitare, reparatie, modernizare, exploatare si
intretinere a conductei/sistemului din care este alimentat locul de consum al Cumparatorului;

d) in alte situatii prevazute de legislatia in vigoare, ca de exemplu; dar fara a se limita la acestea:

i) in cazul nerespectarii de catre Cumparator a limitelor-zonelor de protectie si de siguranta ale instalatiilor
operatorului amplasate pe proprietatea Cumparatorului, conform legislatiei in vigoare;

ii) in cazul interventiilor de catre persoane neautorizate asupra instalatiilor de reglare-masurare aflate la limita
de proprietate, care pun in pericol siguranta alimentarii cu gaze naturale, conform legislatiei in vigoare;

i) in cazul interventiei de catre persoane neautorizate asupra unui obiectiv din sectorul gazelor naturale
si/sau asupra unei instalatii de utilizare, care punen pericol siguranta alimentarii cu gaze naturale, conform legislatiei
n vigoare;

iv) in cazul in care instalatiile de utilizare/aparatele consumatoare de combustibili gazosi ale Cumparatorului
nu indeplinesc conditiile legale de functionare, exista pericol de explozie si este afectata siguranta in exploatare;

V) in cazul neprezentarii de catre Cumparator a actelor doveditoare privind efectuarea verificarilor sau a
reviziilor tehnice periodice ale instalatiei de utilizare, conform legislatiei in vigoare;

vi) in cazul in care nu se permite accesul operatorului in scopul de a monta, demonta, sigila, intretine, verifica
sau citi indexul echipamentului’de masurare pentru decontarea contravalorii gazelor naturale consumate ori de a
intretine, verifica si remedia defectiunile intervenite la instalatiile. aflate in exploatarea operatorului, cand acestea se
afla amplasate pe proprietatea Cumparatorului;

vii) in situatia constatarii, conform prevederilor legale in vigoare, a unor actiuni menite sa denatureze in orice
fel indicatiile echipamentelor de masurare sau sa sustraga gaze naturale prin ocolirea echipamentelor de masurare.

5.5.2. Intreruperea/Limitarea parametrilor tehnici/Reluarea alimentarii cu gaze naturale la locul de consum al
Cumparatorului se realizeaza de operator cu respectarea legislatiei in vigoare.

5.5.3. Cumparatorul nu poate solicita penalitati Vanzatorului/Operatorului pentru ntreruperea furnizarii gazelor
naturale in situatiile prevazute mai sus.

6. Reincadrarea categoriei de consum
6.1 Vanzatorul modifica incadrarea Cumparatorului astfel:

a. Tncepandcu luna urmatoare momentului in care s-a inregistrat depasirea, pe baza citirii efective a indexului
echipamentului de masurare, in cazul in care, in cadrul intervalului 1 ianuarie-31 decembrie, consumul
inregistrat depaseste pragul superior de consum al categoriei in care Cumparatorul este incadrat;

b. Tncepadnd cu data de 1 ianuarie, respectiv incepand cu prima zi imediat urmatoare citirii efective a
echipamentului de masurare pentru o perioada de 365 de zile calendaristice, in cazul in care, la sfarsitul
intervalului 1 ianuarie-31 decembrie, consumul inregistrat este mai mic decéat pragul inferior de consum al
categoriei Tn care Cumparatorul este incadrat.

6.2 Incepand cu data modificarii incadrarii, vanzarea gazelor naturale se face la un pret aferent categoriei in care
Cumparatorul a fost reincadrat si Vanzatorul va emite factura de reincadrare corespunzatoare.

7. Modificarea circumstantelor

7.1 Se considera modificare de circumstante modificarea sau introducerea unor noi taxe, impozite, schimbarea

modalitatilor de impunere sau taxare si a referintei pentru pretul gazelor din productia interna sau aplicarea unei noi

cerinte legale referitoare la achizitia, transportul, distributia sau Tnmagazinarea gazelor naturale.

7.1.1 Modificari de circumstante se considera si urmatoarele situatii care duc la actualizarea pretului in functie de:

a) Modificarea curbei de evolutie estimata a cotatiilor petroliere Fuel Oil (LSFO,) respectiv Gas Oil (GO) cotatii

bursiere internationale, publicate in Platts Oilgram Price Report (USD/tona) si care sunt calculate trimestrial ca
medie pe ultimele 9 luni, in conditia Cargoes, FOB Mediterana, Basis Italy pe perioada 1 iulie 2019-31
decembrie 2020, rezultdnd o valoare medie de 357.082 USD/tona pentru cotatia Fuel Oil pe perioada data,
respectiv o valoare medie de 503.095 USD/tona pentru cotatia Gas Oil pe perioada data, curba fiind atasata in
Anexa 1( tabelul 1);
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b) Modificarea curbei de evolutie estimata a cursului de schimb valutar DVI (Declaratia Vamala de Import) dolar
USA (USD) / leu romanesc (RON), curba fiind atasata in Anexa 1 (tabelul 1);
Valorile corespunzatoare punctelor a) si b) prezentate in Anexa 1 (tabelul 1), se vor actualiza si dupa data de
31 decembrie 2020, acestea fiind actualizate permanent pe toata durata derularii contractului. Informatiile
actualizate vor putea fi consultate pe site-ul ENGIE Romania.

7.1.2 In cazul in care intervin oricare din modificarile prevazute la art. 7.1.1 lit. @) — d), acestea vor fi evidentiate in
anexa la factura si pentru fiecare dintre acestea, avem:
a) Cotatii petroliere (LSFO, GO) - pretul contractual se majoreaza cu 0,41 lei/MWh pentru fiecare procent de
crestere al cotatiilor petroliere;
b) Curs Valutar (DVI) - pretul contractual se majoreaza cu 0,48 lei/MWh pentru fiecare procent de crestere al
cursului de schimb;

7.2 Prevederile Art. 7.1 se aplica si in cazul aparitiei unor modificari de elemente, survenite la achizitia, accesul,
exploatarea sistemelor de distribuite si/sau transport, in baza contractelor semnate de catre Vanzator, cu operatorii
sistemelor de distribuite si transport, sau cu producatorii/importatorii de gaze naturale inclusiv modificari ale bazei de
calcul sau a metodei de calcul referitoare la achizitie, transport, distributie si/sau in cazul modificarii prevederilor legale
privitoare la Codul Retelei pentru Sistemul National de Transport Gaze Naturale.

7.3 Partile convin ca orice modificare prevazuta la Art. 7.1 si 7.2 sa se realizeze in urma unei informari prealabile a
Cumparatorului cu 30 de zile Tnainte, fara a fi necesara incheierea unui act aditional.

7.4 Cumparatorul intelege si accepta posibilitatea ca, in cazul survenirii unor modificari/schimbari exceptionale ale
imprejurarilor care au stat la baza incheierii acestui contract, independent de vointa Vanzatorului, executarea obligatiilor
sale sa devina mai oneroasa. Cumparatorul este de acord sa fsi asume riscul cu privire la aparitia unor astfel de
imprejurari si renunta la dreptul de a solicita in instanta modificarea/adaptarea pretului din acest contract.

8. Forta majora si cazul fortuit

8.1 Niciuna dintre Parti nu réspunde de neexecutarea in termen sau/si de executarea in‘mod necorespunzator, total
sau partial a oricarei obligatii care ii revine in baza Contractului, atunci cand Partile suntimpiedicate de un caz de forta
majora, de un eveniment fortuit (caz fortuit), de fapta unui tert asupra caruia Vanzatorul nu are control in mod rezonabil.
8.2 Circumstantele de forta majora sunt cele care pot aparea pe perioada de valabilitate a Contractului, in urma
producerii unor evenimente extraordinare care.nu au putut fi luate Tn considerare de parti si care sunt in afara vointei si
controlului partilor. Cazul fortuit/este situatia, starea sau imprejurarea de fapt imprevizibila si de neinlaturat care
impiedica, in mod obiectiv si fara nicio culpa a partilor, executarea obligatiei lor contractuale, rezultat pe care partile nu
[-au conceput si nici urmarit. De asemenea, cazul fortuit cuprinde si urmatoarele: orice eveniment survenit in sistemul
de transport gaze naturale, evenimente provocate de deciziile operatorului sistemului de transport gaze naturale,
precum si evenimente survenite in sistemul de distributie gaze naturale si provocate de deciziile operatorului sistemului
de distributie gaze naturale.

8.3 Neindeplinirea obligatiei de comunicare a fortei majore nu inlatura efectul exonerator de raspundere al acesteia,
dar antreneaza obligatia partii care o invoca de a repara pagubele cauzate partii contractante prin faptul necomunicarii.
8.4 Partea care invoca forta majora/cazul fortuit este obligata sa notifice celeilalte parti cazul de forta majora

/ cazul fortuit, Tn termen de 5 (cinci) zile de la producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea
limitarii.consecintelor lui.

8.5 Daca in termen de 60 (saizeci) de zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, Partile au dreptul sa
isi notifice incetarea de plin drept a Contractului, fara ca vreuna dintre parti sa pretindd daune-interese.

9. Cesiunea sau transferul Contractului

9.1 Cumparatorul nu va putea ceda sau transfera in orice mod, in tot sau n parte, drepturile si obligatiile sale decurgand
din Contract, decat in baza acordului scris si prealabil al Vanzatorului.

9.2 Acordul Vanzatorului trebuie solicitat de catre Cumparator cu minimum 10 (zece) zile inaintea datei cedarii sau
transferului Contractului.

9.3 Vanzatorul are dreptul de a cesiona total/partial drepturile si obligatiile sale din Contract, inclusiv drepturile cu privire
la orice garantii si accesorii ce insotesc creantele sale asupra Cumparéatorului. Cesiunea va opera automat de la data
transmiterii catre Cumparator notificarii de cesiune, Vanzatorul fiind liberat de obligatiile sale fata de Cumparator de la
aceeasi data. Transmiterea se va considera efectuata astfel:

i) daca este facuta prin fax, in ziua trimiterii faxului, daca raportul de transmitere fax este pozitiv;
ii) daca este facuta prin posta, in doua zile de la data trimiterii prin posta;
iii) daca este facuta prin e-mail (fara mesaj de eroare), la data trimiterii catre Cumparator.

10. Litigii, legea contractuala

10.1 Litigile decurgand din interpretarea si/sau executarea prezentului Contract, care nu pot fi rezolvate pe cale
amiabila, vor fi supuse spre solutionare instantei judecatoresti competente de la sediul Vanzatorului.

10.2 Prezentul Contract va fi interpretat si guvernat in conformitate cu legea romana. Prezentul Contract va fi interpretat
si guvernat in conformitate cu legea romana.

11. Comunicari
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11.1 Orice notificare, punere in ntarziere sau solicitare ceruta sau autorizata prin prezentul Contract va fi transmisa in
scris si va fi considerata transmisa numai daca:
- vafi predata personal celeilalte Parti: a fi transmisa prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, doar
la cererea expresa a Partii in cauza;/va fi transmisa prin fax, cu confirmare de primire;/va fi transmisa prin e-
mail.
11.2 in cazul in care Cumparatorul nu isi exprima optiunea cu privire la modalitatea de transmitere a facturilor, conform
Art. 8, Alin. 2 din Contract, Vanzatorul va transmite factura prin curier la adresa sediului social al Cumparatorului.

12. Termen de prescriptie

12.1 Termenul de prescriptie pentru valorificarea oricaror drepturi ale Vanzatorului izvorand din Contract pentru care
nu se prevede un termen legal mai mare, este de 5 ani.

12.2 in plus, fata de cazurile prevazute de lege, orice somatie/notificare de plata sau alta comunicare de orice natura
(e.g. posta, fax, e-mail) privind plata/executarea Contractului, trimisa de Vanzator Cumparatorului potrivit Contractului
sau legii aplicabile, va fi considerata ca fiind o cauza de intrerupere a termenului de prescriptie stipulat in acest articol.

13. Confidentialitate

13.1 Fiecare parte se obliga sa asigure confidentialitatea tuturor informatiilor, documentatiilor sau datelor furnizate de
catre cealaltd parte in baza prezentului Contract si sa nu le dezvaluie unei terte parti, in totalitate sau partial, fara
consimtamantul scris al celeilalte parti contractante.

13.2  Fac exceptie de la prevederile Art. 13.1:

a) informatiile solicitate de autoritatile competente, in conformitate cu reglementarile in vigoare;

b) informatiile care au fost facute publice pana la incheierea Contractului;

c) informatiile solicitate de operatorul de distributie si/sau de transport si dessistem, in conformitate cu prevederile
legale.

13.3 Prevederile Art. 13.1 raman valabile timp de 5 ani-dupa incetarea prezentului Contract.

13.4 Cumparatorul va trata orice informatie primita anterior semnarii prezentului contract, ori receptionata pe durata
derularii sale ca fiind strict confidentiala si o va‘folosi, reproduce sau retransmite numai in-scopul realizarii obiectului
contractului si in conditiile prezentului contract. Cumparatorul se obliga sa pastreze confidentialitatea fata de terti, sa
nu dezvaluie acestora, sub nicio forma sau prin niciun mijloc, informatii.cu privire la pret sau alte informatii rezultate
din/in legatura cu/aferente cu prezentul Contract.

14. Clauze finale

14.1 Vanzatorul va fi exonerat de raspundere Tn acele situatii in care legea permite limitarea/excluderea raspunderii.
14.2 Partile se obliga una fata de cealalta sa detina, pe parcursul derularii Contractului, toate aprobarile necesare
fiecareia pentru executarea obligatiilor cuprinse n prezentul Contract,.conformand-se in acelasi timp tuturor cerintelor
legale.

Anexa 1 - la Conditiile Generale de Contractare ENGIE Celsius Plus Business

Tabelul'1

COTATII Cotatie GO | Cotatie LSFO DVI
Luna USD/tona | USD/tona USD/RON
Jul-19 591.353 405.167 4.2368
Aug-19 591.353 405.167 4.2601
Sep-19 591.353 405.167 4.2876
Oct-19 575.880 396.676 4.2821
Nov-19 575.88 396.676 4.3172
Dec-19 575.88 396.676 4.2911
Jan-20 574.370 400.011 4.3095
Feb-20 574.37 400.011 4.4241
Mar-20 574.37 400.011 4.4027
Apr-20 527.820 377.713 4.4536
May-20 527.82 377.713 4.4218
Jun-20 527.82 377.713 4.3049
Jul-20 420.339 313.400 4.1942
Aug-20 420.339 313.400 4.1942
Sep-20 420.339 313.400 4.1942
Oct-20 347.091 267.818 4.1135
Nov-20 347.091 267.818 4.1135
Dec-20 347.091 267.818 4.1135
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Conditii generale la contractul de prestari servicii tehnice
cu privire la instalatiile de utilizare gaze naturale ale consumatorilor persoane juridice
Oferta ENGIE Celsius Plus Business

| - ENGIE Romania S.A., este posesor al autorizatiei ANRE tip EDIB nr. 15949, valabila pana la data 18.11.2020,
PDIB nr. 16234, valabila pana la data 30.06.2023, denumita in cele ce urmeaza Prestator.

Il - ABREVIERI $1 TERMENI

ANRE - Autoritatea Nationalé de Reglementare in Domeniul Energiei;

ISCIR - Inspectia de Stat pentru Controlul Cazanelor, Recipientelor sub Presiune si Instalatiilor de Ridicat;

VTP CT — Verificarea tehnica periodica a microcentralei termice consumatoare de combustibili gazosi este o activitate
tehnica desfasurata periodic, la fiecare 2 (doi) ani, conform prevederilor prescriptiei tehnice PT-Al/ 2010, pentru a se
asigura ca aparatul satisface cerintele de functionare in conditii de siguranta. Aceasta activitate nu acopera service-ul,
reparatiile si piesele de schimb necesare

Amplasament; spatiul identificat in teren unde se gaseste instalatia de utilizare a gazelor naturale, inclusiv aparatele
si canalele de evacuare gaze arse;

Verificare / revizie tehnica a instalatiei de utilizare a gazelor naturale — operatiuni de exploatare si intretinere ale
instalatiei de utilizare a gazelor naturale, obligatorii pentru clientii finali , executate prin OE autorizati selectati de client,
prin intermediul instalatorilor autorizati ANRE tip EGIU;

Operator economic (OE) - operator economic autorizat de catre/ANRE pentru. executia instalatiilor de utilizare a
gazelor naturale, detinator de autorizatie tip EDIB sau EDI, emisa conform prevederilor Regulamentului pentru
autorizarea operatorilor economici care desfasoara activitati in domeniul gazelor naturale, aprobat prin Ordinul
presedintelui ANRE nr. 98/2015;

Operator de sistem (OS) — operator de sistem, respectiv operator al conductelor de alimentare din.amonte, operator
de transport si de sistem, operator de distributie, operator al sistemului.de distributie Tnchis, dupa caz;

Fisa de evidenta - Fisa de evidenta a lucrarilor periodice de verificare; respectiv de revizie tehnica a instalatiei de
utilizare a gazelor naturale;

Instalatie de utilizare - instalatie de utilizare a.gazelor naturale apartinand clientului final;

Instalatie comuna de utilizare - parte a instalatiei de utilizare care deserveste mai multi clienti finali, cuprinsa intre
statia/postul de reglare a presiunii si toate sistemele/mijloacele de masurare fiscale amplasate pe aceasta; instalatia
comuna de utilizare este proprietatea comuna a clientilor finali deservitj;

Instalatie individuala de utilizare - parte a.instalatiei de utilizare care deserveste, de regula, un client final, situata in
aval de sistemul/mijlocul de masurare fiscala;

Legislatia Aplicabila: orice act normativ sau administrativ, orice norma tehnica emisa de o autoritate publica
competentd din Roménia gi/sau din Uniunea Europeana si care are efecte obligatorii in Romania;

Lucrarile specifice: lucrarile care fac obiectul Contractului;

Lucrarile suplimentare: acele lucrari care trebuie executate, aditional fata de Lucrarile specifice, in vederea respectarii
dispozitiilor imperative ale Legislafiei Aplicabile in domeniu;

Lucrarile ascunse: acele lucrari (in afara Lucrarilor specifice si a Lucrarilor suplimentare) care nu au putut fi identificate
si/sau evaluate la intocmirea ofertei, sau a caror necesitate de executare a aparut cu ocazia probelor de presiune si/sau
a oricaror altor proceduri fara a se limita la procedurile de manevrare armaturi, impuse in procesele de revizie si/sau
verificare, sau de alta natura, cerute de normele si/sau de Legislatia Aplicabila Tn domeniu, n legatura cu instalatiile si
echipamentele rezultate Tn urma realizarii Lucrarilor specifice si/sau Lucrarile suplimentare;

»Raport de verificari, incercari si probe”: (anexa 3 din PT A1-2010), document pregatit si intocmit conform
Legislatiei Aplicabile de catre Executant, semnat de reprezentantii Beneficiarului si Executant care atesta finalizarea
verificarii tehnice periodice a aparatelor consumatoare de combustibili gazosi

»Proces Verbal finalizare lucrare la Beneficiar B2B (noncasnic)”: document intocmit de catre Prestator prin
Executant, semnat de reprezentantii Beneficiarului si Executantului, care atesta finalizarea lucrarilor care fac obiectul
prezentului Contract;

»Proces Verbal de receptie tehnica”: document pregatit si intocmit conform Legislatiei Aplicabile de catre Executant,
semnat de reprezentantii Beneficiarului si Executantului, ca urmare a prestarii serviciilor de revizie a instalatiei de
utilizare gaze naturale, modificare, remediere defecte sau executje instalatie de utilizare gaze naturale;

»Proces Verbal de punere in functiune”: document pregatit si intocmit conform Legislatiei Aplicabile de catre
Operatorul Sistemului de Distributie, semnat de reprezentantii Operatorului sistemului de Distributie, Beneficiarului si
Executantului, ca urmare a prestarii unui serviciu de executie sau modificare a unei instalatii de utilizare gaze naturale.
Pretul: contravaloarea serviciului tehnic realizat, calculat conform anexei la prezentul Contract si specificatiilor privind
lungimea instalatiei si numarul aparatelor si puterea instalata (kW) a centralei termice, asa cum atestéa Fisa de evidenta
a lucrarilor periodice de verificare/revizie tehnica la instalatjile de utilizare a gazelor naturale apartinand consumatorilor
persoane juridice, Raport de verificari, incercari si probe (anexa 3 din PT A1-2010), alte servicii de reparatji sau lucrari
suplimentare convenite pe parcursul lucrarilor;

NTPEE 2008 - Normele tehnice pentru proiectarea, executarea si exploatarea sistemelor de alimentare cu gaze
naturale emise de ANRE;

PT A1-2010 - Prescriptia tehnica al aparatelor de incalzit alimentate cu combustibil solid, lichid sau gazos cu puteri
nominale <400 kW ;

Zi - In contextul prezentului Contract, se considera zi -ziua calendaristica;

Beneficiar noncasnic :

a) Beneficiar industrial - Beneficiarul final al carui consum anual de gaze naturale estimat la locul de consum, in baza
tipului si debitelor aparatelor de utilizare a gazelor instalate, este de cel putin 450.000 MWh; fac exceptie centralele in
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cogenerare de nalta eficienta cu o putere instalatd mai mare de 10 MW, care produc energie termica destinata
sistemului de alimentare centralizata cu energie termica (SACET), care sunt considerate clienti industriali, indiferent de
nivelul consumului lor;

b) Beneficiar secundar - Beneficiarul final al carui consum anual de gaze naturale estimat la locul de consum, in baza
tipului si debitelor aparatelor de utilizare gaze naturale instalate, este mai mic de 450.000 MWh si care utilizeaza gazele
naturale pentru procese tehnologice in industrie, respectiv:

- producator de energie electrica si/sau termica - Beneficiarul final care utilizeaza gazele naturale pentru producerea
de energie electrica si/sau termica in centralele electrice/termice/de cogenerare, cu exceptia celui prevazut la lit. a);

- Beneficiar din industria chimica - Beneficiarul final care utilizeazd gazele naturale ca materie prima in industria
chimica;

- alti clienti secundari - Beneficiarul final care utilizeaza gazele naturale pentru procese tehnologice in industrie, altele
decét ca materie prima in industria chimica sau pentru producerea de energie electrica si/sau termica;

c¢) Beneficiar comercial - Beneficiarul final care utilizeaza gazele naturale Tn sectorul comercial, restaurante, hoteluri,
centre de afaceri, agricultura sau pentru utilizari similare;

d) Beneficiar tertiar - clientii finali, altii decét clientii industriali, secundari si comerciali - persoane juridice de drept privat
fara scop lucrativ, institutii publice - unitati de prestari de servicii din domeniile invatamant, sanatate, cultura, aparare
nationala, ordine publica, asistenta sociala, administratie publica, culte si altele asemenea.

Il - DESCRIERE PACHETE DE SERVICII TEHNICE STANDARD PENTRU PERSOANE JURIDICE INCLUSE IN
OFERTA ENGIE CELSIUS PLUS BUSINESS
3.1. Serviciile tehnice pentru instalatii de gaze naturale incluse in.oferta sunt:

Serviciu Categorie| Lungimea instalatiei| inaltimea maximi a | Numar
client de gaze naturale instalatiei de utilizare| puncte de arder
metri liniari gaze naturale (PA)
(ML)

Verificarea tehnica periodica a
instalatiei de utilizare gaze naturale
Revizia tehnica periodica a instalatiei
de utilizare gaze naturale C1l 3 metri 2 PA
Verificarea/revizia tehnica periodica
a instalatiei de utilizare gaze naturale
Revizia tehnica periodica a instalatiei
de utilizare gaze naturale C2,C3

Indiferent de lungime

<30 ML

3.2. Serviciile tehnice pentru centrale termice incluse in oferta sunt:

Serviciu Categorie Putere instalata
client a centralei termice
(kW)
Verificare tehnica periodica a centralei termice C1 < 35 kW
Verificare tehnica periodica a centralei termice C2,C3 <70 kW

3.3 Valori suplimentare (neincluse in oferta)
Pentru valorile suplimentare. de lungime a instalatiei de utilizare gaze naturale si respectiv, puncte de ardere
suplimentare, se vor aplica urmatoarele tarife:

Element suplimentar Pret (fara TVA)

Punct de ardere (PA) suplimentar 53,00 lei

Metru liniar suplimentar
La instalatiile de utilizare gaze naturale cu o lungime a instalatiei peste | Verificare: 5,00 lei/ml
30 metri liniari, categoria de client C2, C3, pentru fiecare metru liniar Revizie: 8,00 lei/ml

(ML) suplimentar

3.4 Beneficiarul poate solicita, contra cost, prestarea de alte servicii tehnice (pot fi consultate pe engie.ro), care nu
sunt mentionate in Art.1 din Contractul Standard ENGIE Celsius Plus Business.

IV — CONDITII PRIVIND VERIFICAREA SAU REVIZIA IUGN

4.1 1n cazul in care serviciul nu poate fi prestat in termen din culpa Beneficiarului (inclusiv, dar fara a se limita la: lipsa
Beneficiarului de la domiciliu

la data/ ora propusa, refuzul sau nepermiterea accesului in amplasament a personalului autorizat in vederea executarii
serviciilor), Beneficiarul va fi

notificat Tn scris, o singura data, in vederea stabilirii de comun acord a unei alte date si interval orar pentru realizarea
serviciilor.

4.2 Reparatiile, mentenanta si alte servicii se vor realiza de catre Prestator in termen de max. 10 (zece) zile de la
data solicitarii, sub rezerva
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permiterii accesului in locuinta de catre Beneficiar si a duratei de aprovizionare cu piese de schimb, materiale
necesare corespunzatoare

interventiei operatorului economic autorizat ANRE si ISCIR subcontractor. In cazul imposibilitatii prestarii serviciului,
acesta va fi reprogramat la

o data stabilitd de comun acord cu Beneficiarul.

4.3 Verificarea tehnica periodicd a microcentralei termice consumatoare de combustibili gazosi este o activitate
tehnicaa desfasurata periodic, la

fiecare 2 (doi) ani, conform prevederilor prescriptiei tehnice PT-A1/ 2010, pentru a se asigura ca aparatul satisface
cerintele de functionare in

conditii de siguranta. Aceasta activitate nu acopera service-ul, reparatiile si piesele de schimb necesare.

4.4 Serviciile de reparatii si mentenanta pot fi solicitate de catre Beneficiar in perioada contractuala.

4.5 Verificarea tehnica periodica a centralei termice se va realiza la acelasi moment cu verificarea/revizia instalatiei

de utilizare gaze naturale, la data propusa de Prestator si acceptata de Beneficiar. In cazul in care Beneficiarul refuza

/ nu solicita realizarea serviciului de verificare tehnica periodica a centralei termice, acesta poate beneficia de

realizarea acestui serviciu conform contractului doar la urmatoarea data scadenta de realizare a serviciilor tehnice de

verificare/revizie a instalatiei de gaze naturale, justificat de faptul ca serviciul de verificare tehnica periodica a centralei

termice se realizeaza impreuna / in acelasi timp cu serviciul de verificare / revizie a instalatiei de gaze naturale.

V — DREPTURILE si OBLIGATIILE PARTILOR

5.1 Drepturile Prestatorului

5.1.1 sa emitd, sa transmita facturile Beneficiarului si sa incaseze contravaloarea serviciului prestat in conformitate
cu prevederile art. 3 din Contract,

precum si, dupa caz, majorarile de intarziere

5.1.2 sa dezafecteze tronsonul/tronsoanele din instalatia de utilizare a gazelor naturale executat/executate fara forme
legale, identificat/identificate cu

ocazia verificarii/reviziei tehnice a instalatiei de utilizare a gazelor naturale, in cazul in care este bifat acest serviciu,
cu acordul Beneficiarului si

consemnarea pe fisa de evidenta a lucrari;

5.1.3 sa intrerupa total/partial vehicularea gazelor naturale prin instalatia de utilizare de la robinetul de incendiu,
robinetul de contor, robinetul de

sectionare sau robinetul de inchidere, dupa caz, in situatia Tn care beneficiarul nu prezinta documentele din care sa
rezulte ca a fost efectuata

curatarea si verificarea cosurilor si canalelor de evacuare a gazelor de ardere de catre operatori economici autorizat,
CuU maximum 6 (sase) luni

inainte de data verificarii sau' reviziei tehnice a instalatiei de utilizare, respectiv din care sa rezulte efectuarea in
termen a verificarii tehnice periodice a

aparatelor consumatoare de combustibili gazosi si/sau in situatia Tn care nu sunt indeplinite condiiile tehnice de
functionare in siguranta a instalatjei

de utilizare prevazute de reglementarile tehnice aplicabile in domeniul gazelor naturale;

5.1.4 sa nu realizeze lucrarile daca Beneficiarul nu si-a indeplinit obligatiile de plata scadente

5.2 Obligatiile Prestatorului

5.2.1'sa asigure, executarea lucrarilor contractate prin intermediul subcontractorului, prin personal autorizat ANRE
tip EGIU si ISCIR tip RVT,

dupa caz, cu respectarea legislatiei aplicabile;

5.2.2 sa efectueze verificarea/revizia tehnica a instalatiei de utilizare a gazelor naturale cu respectarea prevederilor
reglementarilor tehnice aplicabile

in domeniul gazelor naturale si‘in baza: a) notificarii transmise beneficiarului de catre furnizorul de gaze naturale si

b) a documentatjei tehnice a

instalatiei de utilizare a gazelor naturale.

5.2.3 sa intocmeasca ,Figa de evidenta a lucrarilor periodice de verificare/revizie tehnica a instalatiei de
utilizare a gazelor naturale”, in 3

(trei) exemplare, cate un exemplar pentru fiecare parte in contract si unul pentru operatorul de sistem, fisa care
prezinta operatiunile executate la

instalatia de utilizare gaze naturale;

5.2.4 sa inregistreze la operatorul de sistem, in termen de maximum 5 (cinci) zile lucratoare de la data intocmirii, fisa
de evidenta a lucrarilor

periodice de verificare/revizie tehnica a instalatiei de utilizare a gazelor naturale;

5.2.5 sa transmita Beneficiarului un exemplar al ,Figsei de evidenta a lucrarilor periodice de verificare/revizie
tehnica a instalatiei de utilizare a

gazelor naturale”, in termen de maximum 2 (doua) zile lucratoare de la inregistrarea acesteia la operatorul de sistem;

5.2.6 sa informeze Beneficiarul cu privire la modalitatea de realizare a documentatiei tehnice a instalatiei de utilizare
a gazelor naturale, in situatia in

care aceasta nu exista;

5.2.7 sa predea Beneficiarului, gratuit, un exemplar al instructiunilor de utilizare a gazelor naturale, intocmite conform
prevederilor Procedurii privind  proiectarea, verificarea, executia, receptia si punerea in functiune a instalatiilor de
utilizare a gazelor naturale, aprobata prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 156/2020.
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5.2.9. sa preia, sa inregistreze si sa solutioneze in conformitate cu legislatia in vigoare orice reclamatie legata de
functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor apartinand Beneficiarului;

5.2.10 sa notifice Beneficiarului orice schimbare a datelor sale de identificare, prevazute in Contract;

5.2.11 sa precieze pe factura emisa cel putin urmatoarele informatii: data emiterii facturii, perioada de facturare, data
scadentei, serviciul tehnic prestat, pretul serviciului tehnic, modalitatile de plata, valoarea totala de plata;

5.3 Drepturile Beneficiarului

5.3.1 sa solicite Prestatorului modificarea Contractului, la momentul interventiei unor elemente care pot afecta
executarea Contractului;

5.3.2 sa solicite efectuarea altor servicii de reparatjii, mentenantd in baza unei Comenzi insusitéd si aprobata de
Prestator (prin subcontractor);

5.3.3 sa fie informat cu privire la modalitatea de realizare a documentatiei tehnice a instalatiei de utilizare a gazelor
naturale, Tn situatia in care aceasta nu exist3;

5.3.4 sa primeasca un exemplar al ,Figei de evidenta a lucrarilor periodice de verificare/revizie tehnica a instalatiei
de utilizare a gazelor naturale”, in termen de maximum 2 (doud) zile lucratoare de la inregistrarea acesteia la
operatorul de sistem;

5.3.5 sa primeasca, gratuit, un exemplar al instructiunilor de utilizare a gazelor naturale, intocmite conform prevederilor
Procedurii privind proiectarea, verificarea, executia, receptia si punerea in‘functiune a instalatjilor de utilizare a gazelor
naturale, aprobata prin Ordinul presedintelui ANRE nr. 156/2020.

5.4 Obligatiile Beneficiarului

5.4.1 sa elibereze Amplasamentul, pe cheltuiala sa de orice obstacole ce ar putea sa impiedice sau sa afecteze in orice
fel, initierea, executarea si finalizarea lucrarilor, sa permita Prestatorului reprezentat prin subcontractor accesul la
Amplasament pe toata durata executiei lucrarilor, la o data stabilita de comun acord, dupa semnarea contractului;
5.4.2 sa puna la dispozitia Prestatorului cartile tehnice/documentele de instalare/reparare/livret aparat la centralele
termice sau alte aparate, la care se executa lucrarile de verificare tehnica periodica conform cu-prescriptia PT A 1-
2010;

5.4.3 sa puna la dispozitie prestatorului urmatoarele documente:

a) notificarea transmisa de catre furnizorul de gaze naturale beneficiarului si

b) documentatia tehnica a instalatiei de utilizare a gazelor naturale

5.4.4 sa prezinte prestatorului documente din care:

a) sa rezulte ca a fost efectuata curatarea cosurilor si a canalelor de evacuare a gazelor de ardere, de catre operatori
economici autorizati, emise cu maximum 6-(sase) luniinainte de data verificarii/reviziei tehnice a instalatiei de utilizare
a gazelor naturale;

b) sa reiasa efectuarea in termen a verificarii tehnice periodice a aparatelor consumatoare de combustibili gazosi de
catre operatori economici autorizati de ISCIR.

5.4.5 sa efectueze inclusiv verificarea/revizia tehnica a instalatiei comune de utilizare a gazelor naturale

5.4.6 sé respecte instructiunile de utilizare a instalatiilor de gaze naturale si a centralei termice precum si recomandarile
efectuate inscrise Tn documentele emise de prestator cu ocazia executarii serviciului de verificare/ revizie a instalatiei
de utilizare gaze naturale si verificare tehnica periodica a centralei termice;

5.4.7 sa permita sistarea furnizarii gazelor naturale la efectuarea probei de presiune;

5.4.8 sa permita prestatorului reprezentat prin subcontractor luarea masurilor de oprire a vehicularii gazelor prin
instalatie, total sau partial, ca masura pentru eliminarea riscului privind siguranta persoanelor si bunurilor, in cazul in
care se.constata defecte, neetanseitati si emisii de gaze naturale, functionare incorecta a aparatelor, emisii de gaze de
ardere si/sau CO, in cazul lipsei documentelor care sa ateste conformitatea, in orice alta situatie descrisa de prestator
si cu consemnarea pe fisa de evidentaa lucrari ca neindeplinire a conditiilor tehnice de functionare in siguranta a
instalatiei prevazute de normele tehnice;

5.4.9 sa permita prestatorului.reprezentat prin subcontractor sa desfiinteze instalatile executate fara documentatie
tehnica;

5.4.10 sa nu instraineze, sa nu greveze cu orice fel de sarcini si/sau de drepturi acordate tertilor Amplasamentul si, in
general sa nu efectueze niciun fel de operatiuni care ar putea sa impiedice sau sa afecteze in orice fel realizarea
Lucrarilor specifice precum si.a oricaror alte lucrari efectuate in baza Contractui;

5.4.11 sa receptioneze lucrarile specifice si orice alte lucrari executate in baza prezentului Contract, cu respectarea
prevederilor relevante ale Legislatiei Aplicabile;

5.4.12 Beneficiarul declara si garanteaza Prestatorului ca:

a) toate documentele si/sau informatiile furnizate Prestatorului in baza Contractului sunt valabile, adevarate si exacte
si vor ramane astfel pana la incetarea Contractului;

b) detine toate aprobarile necesare pentru incheierea prezentului Contract si pentru indeplinirea obligatiilor sale
prevazute in acesta, in termenii si conditiile Contractului.

5.4.13 Beneficiarul declara si garanteaza Prestatorului ca fiecare dintre declaratiile si garantile de mai sus sunt
adevarate si exacte si ca nu exista chestiuni suplimentare sau aspecte a caror omisiune ar face aceste declaratii si
garaniii neadevarate. Beneficiarul este pe deplin responsabil si se obligd sa acopere oricare si toate prejudiciile
generate datorita Tncalcarii oricareia dintre declaratiile de mai sus;

5.4.14 sa achite conform art. 3 din Contract si la termen facturile emise de Prestatorului, reprezentand contravaloarea
serviciului tehnic prestat, precum si majorarile de intarziere aferente;

5.4.15 sa foloseasca exclusiv aparatele de utilizare care respecta cerintele legislatiei Tn vigoare si sa nu realizeze
interventii neautorizate asupra aparatelor si instalatiilor de utilizare a gazelor naturale;

5.4.16 sa anunte orice modificare a datelor sale de identificare sau/si a coordonatelor de corespondenta din Contract
(telefon, fax, email, adresa de corespondenta) in termen de 10 (zece) zile de la data modificarii; necomunicarea
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acestora determinand responsabilitatea exclusiva a Beneficiarului pentru eventualele prejudicii de orice natura generate
de aceasta situatie;

5.4.17 sa pastreze intacte contorul de masurare, sigiliile metrologice si cele ale operatorului de sistem, precum si toate
celelalte instalatii ale operatorului de sistem aflate in incinta Beneficiarului;

5.4.18 sa sesizeze imediat Prestatorul in legatura cu orice defectiune pe care o constata in functionarea instalatiei de
utilizare gaze naturale si sa asigure accesul imputernicitului operatorului de sistem la acesta;

5.4.19 sa efectueze inclusiv verificarea/revizia tehnica a instalatiei comune de utilizare a gazelor naturale care
deserveste mai mulii clienti finali, cuprinsa intre statia/postul de reglare a presiunii si toate sistemele/mijloacele de
masurare fiscale amplasate pe instalatia de utilizare a gazelor naturale (dupa caz);

VI - OBLIGATII PRIVIND PROTECTIA MEDIULUI

6.1. La executarea prestatiilor asumate, Prestatorul are obligatia de a lua toate masurile necesare pentru a asigura
protejarea mediului Tnconjurator, conform legislatiei de mediu Tn vigoare (O.U.G. nr. 195/2005 privind protectia mediului,
H.G. nr. 621/2005 privind gestionarea ambalajelor si a deseurilor de ambalaje, Legea nr. 104/2011 privind calitatea
aerului Tnconjurator, Legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, precum si celelalte norme legale in aceasta materie)
si a documentelor sistemului de management de mediu.

6.2. Prestatorul se obliga sa protejeze mediul in aria de actiune in care si-a desfasurat activitatea, pentru a evita orice
paguba sau neajunsuri provocate persoanelor, proprietatilor publice, rezultate din poluare, zgomot sau alii factori,
generate de metodele sale de lucru, respectand legislatia de mediu in vigoare.

6.3. Prestatorul va asigura readucerea la starea initiala a tuturor aspectelor de mediu eventual afectate de lucrarile
executate.

6.4. Prestatorul va utiliza rational resursele de apa, energie electrica si termica, puse la dispozitie de catre Beneficiar.

in cazul identificarii pierderilor necontrolate de apa, Prestatorul va comunica Beneficiarului, in cel mai scurt interval de
timp, In vederea remedierii defectiunilor.

6.5. Prestatorul, prin Executant care realizeaza activitafile prevazute in Contract, va asigura respectarea cerintelor
legale privind protectia mediului si curatenia amplasamentului pe parcursul si la finalizarea lucrarilor.

VIl - OBLIGATIILE IN DOMENIUL SANATATII SI SECURITATII IN MUNCA

Prestatorul trebuie sa respecte dispozitiile Legii'nr. 319/2006 si ale Codului Muncii, privindssecuritatea si sanatatea in
muncd, precum si ale celorlalte reglementari legale aplicabile. Raspunderea pentru’ nerespectarea normelor de
sanatate si securitate Tn munca revine n integralitate Prestatorului, indiferent daca locul producerii evenimentului este
amplasamentul Beneficiarului.

VIII - RECEPTIA LUCRARILOR SPECIFICE. GARANTII

8.1. Receptia lucrarilor de verificare/revizie tehnica la instalatiile de utilizare a gazelor naturale se face n
conformitate cu Legislatia Aplicabila in vigoare si se finalizeaza prin semnarea de catre Executant si Beneficiar a ,,Figei
de evidenta a lucrarilor periodice de verificarelrevizie tehnica la instalatiile de utilizare a gazelor naturale
apartindnd consumatorilor persoane juridice”.

Pentru verificarea tehnica periodica si lucrarile suplimentare de reparatii a aparatelor consumatoare de combustibili
gazosi se semneaza de catre Executant si Beneficiar ,Raport de verificari, incercéri si probe (anexa 3 PT A1-2010),
document pregatit si intocmit.conform Legislatiei Aplicabile de Executant, respectiv documente care atesta finalizarea
Lucrarilor specifice.

8.2. Dupa finalizarea lucrarilor de revizie tehnica la instalatiile de utilizare a gazelor naturale, ih momentul in care
sunt indeplinite conditiile legale necesare pentru receptionarea acestora, se face receptia tehnica a instalatiei de
utilizare<gaze naturale in prezenta Beneficiarului, de catre Executantul lucrarii si se semneaza Procesul Verbal de
receptie tehnica.

8.3. In cazul in care se constatéd neconformitéti si defectiuni ale instalatiei de utilizare raportate la conditiile impuse de
Legislatia Aplicabila in domeniu, acestea vor fi consemnate in Fisa de evidenta a lucrarilor periodice de
verificare/revizie tehnica la instalatiile de utilizare a gazelor naturale aparfinand consumatorilor persoane
juridice. Remedierea neconformitatilor si deficientelor consemnate in aceasta Fisa intra in obligatia Beneficiarului si
acestea se vor executa in termenul cel mai scurt posibil numai cu un operator economic autorizat de catre ANRE. In
caz contrar, Beneficiarul isi asuma toate riscurile generate de aceasta situatie (accidente tehnice, amenzi aplicate in
urma controalelor ANRE, sistarea furnizarii de gazer naturale, sau sigilarea tronsoanelor cu deficiente).

8.4. In cazul in care se constata ca instalatia este conformé si se respectd intocmai conditiile impuse de Legislatia
Aplicabila in domeniu Figa de evidenta a lucrarilor periodice de verificare/revizie tehnica la instalatiile de utilizare
a gazelor naturale apartindnd consumatorilor persoane juridice va fi semnaté de Executant si Beneficiar. Aceasta
Fisa se intocmeste in 3 (trei) exemplare, cate unul pentru: Beneficiar, Executant, Operatorul Sistemului de Distributie
si Furnizorul de gaze naturale.

8.5. Prin semnarea de catre Beneficiar a documentelor care atesta prestarea serviciilor, se considera ca
obiectul contractului a fost indeplinit de catre Prestator.

8.6. Pentru Lucrarile suplimentare de reparatii si remedieri defecte se asigura o garantie de 2 (doi) ani. Prestatorul se
obliga ca in perioada de garantie a lucrarilor sa inlocuiasca gratuit materialele si piesele furnizate de acesta aflate in
garantie. Dupa expirarea perioadei de garaniie a lucrarilor, Beneficiarul va suporta contravaloarea manoperei pentru
nlocuirea pieselor si materialelor defecte aflate in garantia oferitd de producator. Orice garantie pentru materialele si
piesele furnizate de Prestator se acorda doar in conditiile in care Beneficiarul a respectat in mod corespunzator toate
instructiunile de utilizare a produsului, iar defectiunea nu se datoreaza culpei proprii a Beneficiarului.

7.7. Pentru realizarea serviciilor de verificare/revizie a instalatjilor de utilizare gaze naturale nu se acorda garantie.
Conform NTPEE — 2008, acestea reprezinta o constatare a starii in care se afla instalatia la momentul inspeciiei.

IX - MODIFICAREA CONTRACTULUI
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9.1. Nici o modificare a Contractului (cu excepfia situatiei in care Contractul sau Legislatia Aplicabila prevad altfel) nu
va produce efecte decat daca este facuta in scris si semnata de fiecare Parte, prin act aditional.

9.2. Astfel, orice modificare a prezentului Contract se face numai prin vointa Partilor contractante prin act aditional.

X - MODIFICAREA CIRCUMSTANTELOR

Se considera modificare de circumstante modificarea sau introducerea de noi taxe, impozite, schimbare de TVA.

Xl - TERMENUL DE PRESCRIPTIE

11.1. Termenul de prescriptie pentru valorificarea oricaror drepturi ale Prestatorului, izvorand din Contract, pentru care
nu se prevede un termen legal mai mare, este de 3 (trei) ani.

11.2. In plus fatd de cazurile prevazute de lege, orice somatie/notificare de platd sau altd comunicare de orice natura
(ex. posta, fax, e-mail) privind plata/executarea Contractului, trimisa de Prestator Beneficiarului potrivit Contractului sau
Legii Aplicabile, va fi considerata ca fiind o cauza de intrerupere a termenului de prescriptie stipulat Tn acest articol.
XIlI - SOLUTIONAREA LITIGIILOR

In cazul oricéror dispute/diferende aparute din sau in legaturd cu incheierea, executarea, incalcarea sau incetarea
prezentului Contract, Partile vor Tncerca mai intai solutionarea acestora pe cale amiabila. In cazul in care Partile nu vor
ajunge la o intelegere, acestea se vor adresa instantelor judecatoresti competente la sediul Prestatorului.

XlIl - NOTIFICARI

13.1. In acceptiunea Partilor contractante, orice notificare adresatd de una dintre acestea celeilalte este valabil
indeplinita daca va fi transmisa la sediul prevazut in partea introductiva a prezentului Contract, notificarile verbale
nefiind luate in considerare de niciuna dintre Parti.

13.2. Beneficiarul are dreptul sa reclame si sa faca sesizari/petitii |la adresa postala a Prestatorului sau utilizand utilizand
engie.ro/centre-relatii-clienti/.

13.3 Clientul este de acord ca Prestatorul sa foloseasca numarul de telefon mentionat la pct. Il, cu privire la derularea
si indeplinirea obligatiilor din Contract.

XIV - CAUZE EXONERATOARE DE RASPUNDERE

14.1. Niciuna din Par{i nu raspunde de neexecutarea intermen sau/si de executarea in mod necorespunzator, total sau
partial a oricarei obligatii care ii revine Tn baza Contractului, atunci cand Partile sunt impiedicate de un caz de forta
majora, de un eveniment fortuit (caz fortuit), de fapta unui tert asupra caruia Prestatorul nu are control Tn mod rezonabil.
14.2 Prestatorul este exonerat de obligatiile ‘prevazute in Contract privind prestarea serviciilor de verificare/revizie
instalatie de utilizare gaze naturale, in situatia n care Beneficiarul nu asigura accesul la instalatia de utilizare gaze
naturale si nu da curs notificarii scrise a Vanzatorului, pentru a programa de comun acord data de efectuare a serviciilor
tehnice.

14.3. Circumstantele de forta majora sunt cele care pot aparea pe perioada de valabilitate a prezentului Contract, in
urma producerii unor evenimente extraordinare care nu au putut fi luate in considerare de Parti si care suntin afara
vointei si controlul Partilor. Cazul fortuit este situatia, starea sau imprejurarea de fapt imprevizibila si de neinlaturat care
impiedica, in mod obiectiv si fara nicio culpa a Partilor, executarea obligatiei lor contractuale, rezultat pe care Partile
nu l-au conceput i nici.urmarit.

14.4. Partea care invoca forta majora/cazul fortuit este obligata sa notifice celeilalte Parti cazul de forta majora/cazul
fortuit, in termen de 5 (cinci) zile de la producerea evenimentului si sa ia toate masurile posibile in vederea limitarii
consecintelor lui.

14.5. Daca in termen de 15 (cincisprezece) zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, Partile au dreptul
sa isi notifice Incetarea de plin drept.a Contractului; fara ca vreuna din Parti sa pretinda daune-interese.

XV - CESIUNEA SAU TRANSFERUL CONTRACTULUI

15.1. Beneficiarul.nu va putea ceda sau transfera in orice mod, in tot sau in parte, drepturile si obligatiile sale decurgéand
din Contract, decat in.baza acordul scris si prealabil al Prestatorului.

15.2. Acordul Prestatorului trebuie solicitat de catre Beneficiar cu minimum 10 (zece) zile inaintea datei cedarii sau
transferului Contractului ori cu-minim 30 (treizeci) zile Tnainte de data fuziunii, divizarii ori vanzarii de active.

15.3. Acordul Prestatorului confera dreptul cesionarului/succesorului in drepturi cu titlu particular sau universal al
Beneficiarului de a se subtitui cedentului pentru executarea Contractului.

15.4. Cesionarul/succesorul in drepturi cu titlu particular sau universal al Beneficiarului va prelua si respecta toate
obligatiile contractuale nascute anterior cesiunii Contractului.

XVI - CONFIDENTIALITATEA

16.1. Prestatorul isi asuma obligatia de a respecta legislatia in vigoare privind protejarea datelor cu caracter personal
prelucrate Tn baza Contractului.

16.2. Partile se obliga una fata de cealalta sa pastreze confidentialitatea informatiilor si a documentelor pe care le detin
ca urmare a executarii prezentului Contract.

16.3. Pentru respectarea obligatiei de confidentialitate, Partile garanteaza si sunt de acord:

a) sa protejeze informatiile confidentiale impotriva folosirii, publicarii sau dezvaluirii neautorizate;

b) sa nu foloseasca informatiile confidentiale, cu exceptia indeplinirii obligatiilor stabilite prin acest Contract;

c) sa nu furnizeze, publice, dezvaluie, transfere sau sa foloseasca in alt mod, direct sau indirect, in orice maniera,
informatiile confidentiale, cu exceptia autorizarii exprese a celeilalte Parti in concordanta cu prevederile acestui articol;
d) sa nu foloseasca nicio informatie confidentiala pentru a concura in mod neloial sau a obtine avantaje nemeritate fata
de cealalta Parte in orice activitate comerciala care poate fi asemanatoare cu activitatea comerciala desfasurata de
catre cealaltd Parte in legatura cu acest Contract;

e) sa informeze fiecare persoana careia i se acorda acces la informatjile confidentiale, asupra faptului ca este strict
interzisa utilizarea, publicarea, dezvaluirea sau permiterea altor persoane sa utilizeze oricare dintre informatiile
confidentiale in interes propriu sau in detrimentul celeilalte Parti.
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