Siguranta functionarii
instalatiei de gaze naturale este
mereu o prioritate pentru
ENGIE, indiferent de domeniul
in care activeaza compania ta

@ Despre client

Unul dintre cei mai importanti jucatori din industria de hartii igienico-sanitare, compania
produce role de hartie, servetele si produse finite. Compania se angajeaza sa creeze
produse care contin niveluri tot mai scazute de capital natural, oferind calitati functionale
ridicate si performante inovatoare.

Nevoile de business ale clientului

Avand in vedere exigentele crescute ale companiei in legatura cu siguranta
echipamentelor, a angajatilor si a productiei, dar si conformarea cu normele legislative ce
impun pentru o anumita categorie de consumatori industriali, controlul instalatiilor de
gaze naturale la un interval de cel mult 72 de ore, clientul a avut nevoie de colaborarea cu
0 companie care sa detina experienta in domeniu si sa poata asigura personal autorizat
pentru realizarea verificarilor.

Controlul instalatiilor de gaze naturale la un interval de cel mult 72 de ore este obligatoriu
pentru unii consumatori industriali, in functie de complexitatea instalatiei, procesul
tehnologic sau posibilitatea scaparii si infiltrarii gazelor.




Solutia propusa de ENGIE

in acord cu nevoia de personal calificat, solutia ENGIE a constat intr-un program de servicii
de verificari ale instalatiei de gaze naturale realizate la fiecare 72 de ore de cdtre un
angajat ENGIE, asigurand astfel functionarea echipamentelor la parametri optimi.

DﬁB Beneficiile obtinute de client

Prin implementarea solutiei oferite de ENGIE, compania beneficiaza atat de realizarea cu
regularitate a verificarilor periodice ale instalatiei de gaze naturale si de functionarea
acesteia in conditii de siguranta, limitandu-se in acelasi timp riscurile pentru angajati, cat
si de conformarea cu normele legislative in vigoare.

Profesionalismul echipelor ENGIE, experienta in aria de business, calitatea serviciilor
furnizate si consultanta proactiva oferita pe parcursul colaborarii au fost in mod special
apreciate de reprezentantii companiei.

[VE—JJ Ce spun reprezentantii clientului

“Am preferat sa lucram cu ENGIE mai ales pentru cd sunt in domeniu, sunt profesionisti, ii
stiu de ani de zile. Este al doilea sau al treilea an de cand realizam cu ENGIE aceasta
verificare si nu am avut nicio problema. Este nevoie de aceasta mentenanta la 72 de ore
pentru ca asa cere legea, suntem obligati, ceea ce nu este rdu, dar noi am si vrut sa facem
aceasta verificare tocmai pentru a asigura productia, firma, oamenii, tot ce trebuie, ca sa
functionam in siguranta si sa fim linistiti.

Cei de la ENGIE au venit, au vazut care e situatia realad pe teren si au venit si cu niste
propuneri constructive de imbunatatire pe care noi ni le-am insusit, le-am si pus in
practicd. Au fost aici de fiecare data cand am avut nevoie, au raspuns cu promptitudine la
orice cerinta, la orice solicitare.”




