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Despre noi

La nivel global, suntem lideri in furnizarea de energie cu emisii scazute de carbon si servicii
conexe. Impreuna cu colegii, clientii, partenerii nostri si partile interesate, ne-am angajat s&
acceleram tranzitia catre o lume neutra din punct de vedere al emisiilor de carbon, prin
solutii energetice mai eficiente si prietenoase cu mediul. Prin scopul nostru, ne-am orientat catre
un model de afaceri simplificat si am implementat o strategie de combatere a schimbarilor
climatice pe baza a doi piloni principali: pe de o parte, decarbonizarea propriei noastre productii
de energie, prin dezvoltarea energiilor regenerabile; si, pe de altéd parte, oferirea de solutii
clientilor nostri care sa le permita sa reduca consumul de energie, emisiile de CO2 si costurile.

Suntem ferm angajati sa& devenim neutri din punct de vedere al emisiilor de carbon pana in
2045, in toate domeniile. Cu acest obiectiv, dorim sa facem fata urgentei climatice, contribuind la
mentinerea cresterii globale a temperaturii in acest secol mult sub 2 grade Celsius fata de
nivelurile preindustriale.

Suntem prezenti in Roménia din anul 2005 si suntem activi in sectorul distributiei de gaze
naturale (lideri in acest segment, operand in partea de sud a tarii), in furnizarea de gaze
naturale si electricitate, productia de electricitate din surse regenerabile si furnizarea de
servicii si solutii energetice pentru clientii casnici si non-casnici.

Pe langa activitatile noastre operationale in Romania, avem si un rol cheie in coordonarea
tuturor functiilor suport si in asigurarea pozitiei Grupului nostru in fata autoritatilor locale.
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Viziunea noastra este de a fi principalul furnizor de energie durabila si solutii de top. Valorile

fundamentale ale Grupului sustin dezvoltarea sustenabila si responsabila la nivelul comunitatii.

Suntem Curajosi
Decisi sa ne concentram asupra viitorului, privim intotdeauna lumea fintr-o perspectiva noua si
continuam sa identificam oportunitati de dezvoltare pentru companiile noastre. Avand sprijinul

unei comunitati cu un enorm potential, avem convingerea ca totul e posibil si ca avem toate
atuurile pentru a reusi. Istoricul si diversitatea noastra ne insufld dorinta de a incerca lucruri
noi, de a livra solutii noi, de a raspunde noilor provocari.

Suntem Deschisi

Am evoluat odata cu relatiile bune pe care le avem cu toti partenerii nostri, cu care suntem
mereu in legaturd. Clienti, furnizori, autoritati locale si centrale, reglementatori, colegi,
comunitati, acestea toate compun o diversitate culturala care ne permite sa anticipam noi
cerinte, sa ne imaginam solutii noi, sa ne diversificam activitatile si sa atragem competente noi.
Curiosi si optimisti, lucram intotdeauna in echipa si ne impartasim experienta in interiorul si
exteriorul Grupului.

Suntem Exigenti

Ambitia noastra, de a fi liderul tranzitiei catre zero emisii de carbon, ne supune echipele la
multiple teste. Dorinta noastra constanta de progres ne determina sa facem tot posibilul pentru
a raspunde nevoilor clientilor si partenerilor nostri. Puterea angajamentului nostru este cea
care ne defineste si ne face unici.

Suntem Responsabili
Mijloacele prin care ne atingem obiectivele sunt la fel de importante precum atingerea lor. O
atitudine bazata pe respectul cu care ne tratam echipele, partenerii si activitatea sunt cheia

reusitei noastre. Avem toata increderea in colegii nostri si facem tot posibilul pentru a le
asigura performanta intr-un mediu de lucru sigur.
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Crearea de valoare pentru ENGIE

" Provocéri fundamentale:

- Sanatatea si siguranta
ocupationala

- Securitatea si rezilienta
instalatiilor

- Diversitatea si
incluziunea in locul de
munca

- Etica in afaceri si

.. conformitatea

ENGIE Romania raporteaza conform Standardelor GRI.

Am investigat in detaliu provocarile semnificative pe care le intdmpinam la nivel local prin intermediul
analizei de materialitate. Mentinem un dialog continuu si activ cu toate partile interesate pentru a
intelege si integra asteptarile acestora in procesul nostru decizional strategic. in viitorul apropiat, avem
n plan sa consoliddm aceasta analiza printr-o abordare de dubla materialitate.

Séanatatea si securitatea la locul de munca, siguranta spatiilor, etica si conformitatea, alaturi de
promovarea diversitatii si incluziunii la locul de munca, au fost identificate ca prioritati fundamentale,
intrinseci si transversale in toate aspectele activitatilor noastre.

Obiectivele noastre cheie vizeazd reducerea emisiilor de carbon si gestionarea cresterii
sustenabile, reprezentdnd componente esentiale ale eforturilor noastre de transformare.

Canalizam resursele noastre pentru a incuraja si mentine implicarea colegilor nostri in promovarea
conducerii si guvernantei responsabile. De asemenea, ne concentram asupra sporirii utilizarii
instrumentelor de finantare sustenabila, considerate mijloace esentiale in crearea de valoare si in
accelerarea tranzitiei catre o economie neutra din punct de vedere al emisiilor de carbon.

Rezultatele evaluarii materialitatii subliniaza coerenta dintre asteptarile partilor interesate si orientarea
strategica a organizatiei noastre, consolidand astfel relatiile cu comunitatile si partenerii nostri.
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Retele

Distrigaz Sud Retele este cea mai mare companie de
distributie a gazelor naturale din Romania, acoperind
21 de judete din sudul si sud-estul Romaniei, operand
o retea de gaze naturale cu o lungime de peste 23.000
de km si asigurand conformitatea in ceea ce priveste
eficienta, transparenta si siguranta serviciului de
distributie a gazelor naturale pentru aproximativ 2
milioane de clienti.

+ 643 km 38.8 TWh 21m 83%
Dezvoltare Volume Clienti aS:ehscsltaZz
retea distribuite i g

depuse online

Activitatea de furnizare si servicii

ENGIE Romania este primul furnizor de gaze
naturale pentru segmentul de clienti casnici de pe
piata din Roménia (cu o cota de piata de 52,84%) si
al treilea cel mai mare furnizor de gaze naturale pe
piata de furnizare pentru clientii non-casnici (cu o
cotd de piata de 12,2%). In calitate de lider pe piata
serviciilor energetice, ENGIE Servicii ofera o gama
larga de servicii tehnice pentru instalatile de gaze
naturale si sisteme de incalzire centrala pentru
clientii casnici.

2.1 mil. 115 k 6.04 1.64
Clienti gaze Clienti Cifra de Cifrd de
naturale electricitate afaceri PV afaceri EV
@ HOME @ HOME

Energii regenerabile

La ENGIE Romania investim semnificativ in energia
regenerabila si intentionam s& crestem capacitatea de
productie la 0,5 GW in 2025 si 1 GW in 2030.
Investitile se vor concentra atat pe tehnologiile
eoliene, cat si pe cele solare, incluzadnd un mix de
proiecte dezvoltate de la zero si achizitii de proiecte.

97.5 MW 295.3 GWh 23.7 MW 28.4 GWh
Capacitate Energie Capacitate Energie
instalata generata - instalata - generata -
Eolian Eolian Solar Solar

Solutii energetice

ENGIE Building Solutions furnizeaza o gama larga
de servicii pentru clientii non-casnici, avand
obiectivul de a reducere consumul de energie, prin
realizarea de audituri energetice si prin propunerea de
solutii de eficientizare energetica, si  solutii
descentralizate de productie a energiei prin sisteme
de cogenerare sau instalarea de panouri fotovoltaice,
precum si cele de mobilitate verde.

46.9 kRON 12.2 MWp 91 EVs 153
Cifa de Capacitatea - Solutii B2B -
afaceri Solutii PV instalata Mobilitate EV mobiltate EV -
) #) }
B2B on site conectori
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Distributie si furnizare energie si servicii

Reteaua de distributie 2021 2022 2023 _ Variatie Distrigaz Sud Retele a continuat sa asigure exploatarea sigura a retelei de distributie si conectarea unui

Solicitéri acces gaz depuse online 69% 82% 83% 1% numar semnificativ de clienti la reteaua de distributie de gaze. Astfel, ne concentram eforturile

Contoare recertificate 67.778 101.422 83.870 -17% investitionale pe inlocuirea si extinderea retelei de distributie, investind 242 de milioane de lei CAPEX

Reabilitare retea CAPEX (MRON) 153,7 173 242 40% in imbunatatirea, intretinerea sau modernizarea infrastructurii existente, pentru a raspunde cerintelor
actuale si viitoare ale utilizatorilor retelei.

Furnizare energie 2021 2022 2023 Variatie Digitalizarea ramane o componenta esentiala in procesul de decarbonizare, contribuind in acelasi timp

Volume vandute gaz (GWh) 30.026 26.770 26.299 29, la imbunatatirea experientei clientilor si a calitatii vietii la locul de muncéa pentru angajatii nostri.

Volume vandute electricitate (GWh) 1.797 1.949 1.874 -4%

% Vanzari de energie regenerabila 27% 38% 27% -30%

o . : -

% E;:;?;?esrfgsnﬁgzﬁgr?t;;lrlgtj(jcc;:gc;?g;))rie 9% 2% 6% 300% Din anul 2022, ENGIE Romania furnizeaza exclusiv energie verde catre clientii sai, provenind din surse

regenerabile locale. Incepand din 2020, pentru a sprijini clientii casnici interesati sa devind producatori-

Energie regenerabild - alte surse 4?’ 3?’ 7:/" 133?’ consumatori (prosumers), ENGIE a dezvoltat un pachet cuprinzator de solutii denumit ,ENGIE Solar”.

Total 12% 7% 23% 229% Acesta include servicii de consultanta, instalare, optiuni de finantare, asistenta in procesul de completare
EV @ Home : a documentatiei si monitorizarea performantei. In 2023, cantitatea injectatd de prosumatori pentru
- grg de afaceri (MRON) 1,5 3 164 -45% instalatii de 400 KW a fost de 7.290 MWh.

ome

Cifra de afaceri (MRON) 2,7 8 6,04 -25% Prin colaborarea cu Mercedes-Benz si Mazda, compania a stabilit parteneriate care au permis clientilor
Facturi electronice 44% 50% 53% 7% sai casnici care au achizitionat vehicule electrice sa beneficieze si de instalatii de incarcare electrica.
Contracte online 127.372  23.739 49.360 108%
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Solutii energetice si energie regenerabila

Solutii energetice 2021 2022 2023  Variatie
Ponderea solutiilor pentru clienti B2B cu zero emisii de carbon 37% 57% 54% -5%
Producerea energiei On Site
Capacitatea PV instalata on site (MWp) 0,64 13,4 12,2 -9%
Mobilitate EV - # 180 276 365 32%
Solutii B2B - mobilitate EV - conectori 297 358 427 19%
Energie regenerabila 2021 2022 2023 Variatie
Energie eoliana
Capacitate instalata - Eolian (MW) 97,5 97,5 97,5 0%
Energie generata - Eolian (GWh) 251 270 2953 9%
Disponibilitate turbine (%) 97 93 95 2%
Indisponibilitate neprogamata (%) 2,3 5,8 4,48 -23%
Energie solara
Capacitate instalata - Solar (MW) 20,34 20,34 23,7 17%
Energie generata - Solar (GWh) 15 26,0 28,4 9%
Inregistrari raport performanta (%) 95 83 80 -4%
Energie pierduta din cauza indisponibilitatii (MWh) n.a. 234 622 166%

Cu un portofoliu variat si complementar de servicii, ENGIE Romania furnizeaza solutii integrate pentru decarbonizare clientilor
sai. Grupul acorda prioritate dezvoltarii energiei descentralizate, mobilitatii cu emisii reduse si serviciilor legate de performanta
energetica. Obiectivul este ca pana in 2030, 70% dintre solutiile energetice dezvoltate sa fie fara emisii de carbon.

Recunoscut ca un partener pe termen lung, flexibil si deschis, cu oferte financiare atractive pentru gaze naturale si energie

electrica, Grupul ENGIE Romania ofera in mod constant clientilor sdi consultanta si sugestii pentru solutii de eficienta energetica
si productie de electricitate verde.
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Achizitii sustenabile

ENGIE Roméania a dezvoltat un plan pentru evaluarea indicatorilor cheie de
sustenabilitate printre furnizorii sai, in scopul alinierii cu angajamentul grupului ENGIE de
a atinge obiectivul de Emisii Zero de Carbon pana in 2045. Performanta noastra in
achizitile sustenabile a inregistrat o crestere semnificativa in colaborarea cu furnizorii
certificati EcoVadis, aceasta crescand cu 20% in 2023 comparativ cu 2022. Am
intensificat cu 28% in 2023 procesul de due diligence asupra furnizorilor, asigurandu-ne
ca toti acestia indeplinesc standardele noastre riguroase de sustenabilitate.

In plus, evaluam anual furnizorii nostri pentru a ne asigura ca respectd standardele
noastre de sustenabilitate. Am definit furnizori tinta, asupra carora am efectuat analize
detaliate n ceea ce priveste responsabilitatea sociala corporativa (CSR). Aceste masuri
nu doar cad indeplinesc obiectivele noastre de sustenabilitate, dar ne asigura si ca
parteneriatele noastre comerciale contribuie la imbunéatatirea globald a practicilor
durabile.

91% dintre achizitorii nostri au obiective de sustenabilitate integrate in sarcinile lor
zilnice, iar in 2024 am desfasurat sesiuni de formare specializate in domeniul
sustenabilitatii. Acest efort comun reflectd angajamentul nostru colectiv pentru integrarea
principiilor sustenabilitatii in Tntregul proces de achizitii.

CNGIC

Achizitii (GRI 308) 2021 2022 2023
Achizitii cu furnizori certificati ECOVADIS
Valoare achiziti (MRON) - furnizori cu scor peste 45 159,4 339,0 428,5
Numar furnizori cu scor peste 45 18 29 36
Valoare achiziti (MRON) - furnizori cu scor sub 45 3,3 38 25
Numar furnizori cu scor sub 45 1 4 3
% Achizitii cu furnizori certificati ECOVADIS 19% 41%  43%
Evaluare furnizori (Due Diligence)
Achizitii (MRON) 838 919 1.048
Numar furnizori 1471 1.501 1.525
Cheltuieli cu furnizorii care au evaluare (MRON) 601 629 806
Numar furnizori cu evaluare (Due Diligence) 124 142 277
% Cheltuieli care au evaluare (Due Diligence) realizata 72% 68% 77%
Achizitii cu furnizori locali 96% 92% 89%
Achizitori - instruire si obiective
Procentul de achizitori care au primit instruire privind achizitiile sustenabile 0% 0% 0%
Procentul de achizitori care au integrate obiective de achizitii sustenabile 0% 91% 91%
Evaluarea furnizorilor
Furnizorii evaluati a caror performanta este masurata si monitorizata 100% 100% 100%
Procentul furnizorilor targetati* care au semnat carta de achizitii sustenabile/codul n i 899
de conduita al furnizorului a a °
Progentul fur?izgrilor targetat,i cu .contracte care includ clauze privind cerintele de 100% 100%  100%
mediu, munca si drepturile omului
Numarul de furnizori targetati pentru evaluarea CSR n/a n‘a 21
Procentul furnizorilor targetati care au trecut printr-o evaluare CSR (chestionar) n/a n‘a 48%
Procentul furnizorilor targetati care au trecut printr-un audit CSR la fata locului 0% 0% 0%
Procerltul Qe furnizori evaluati implicati in actiuni corective sau in consolidarea 0% 0% 0%
capabilitatilor
% furnizori certificati ISO 14001 din total furnizori targetati n‘a na 78%
% furnizori certificati ISO 45001 din total furnizori targetati na n‘a 89%
* Furnizori targetati: furnizori mari
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Protejarea mediului inconjurator

Managementul mediului inconjurator 2021 2022 2023
Procentul din veniturile relevante acoperite de o o o o
certificare ISO 14001 (non-EMAS) 100% 100% 100%
Procen.tul dml venllturlle relevgnte acoperite de un plan de 100% 100% 100%
prevenire a riscurilor de mediu

Progentul din vgnlturlle relevgnte acoperite de un plan de 100% 100% 100%
gestionare a crizelor de mediu

Sanctiuni administrative si judiciare pentru 0% 0% 0%
neconformitate cu legile si/sau regulamentele de mediu

.A) dln. totglul pej'sonaluIU| in }o?te locatiile care a p_r|m|t 95% 95% 95%
instruire (interna sau externa) in probleme de mediu

o o : -

% din toate site-urile operationale pentru care s-a 100% 100% 100%

efectuat o evaluare a riscurilor de mediu

ENGIE Roménia a implementat un Sistem de Management integrat in concordantda cu cerintele
standardelor internationale:

ISO 9001:2015 Sisteme de management al calitatii: Acest standard se axeazéa pe asigurarea faptului ca
organizatia livreazd in mod consecvent produse si servicii care satisfac cerintele clientilor si sunt
conforme cu reglementarile aplicabile. Accentueaza imbunatéatirea continué si satisfactia clientilor,

ISO 14001:2015 Sistem de management al mediului: Standardul contribuie la gestionarea impactului
asupra mediului prin identificarea, monitorizarea si reducerea amprentei noastre asupra mediului.
Promoveaza sustenabilitatea, respectarea reglementarilor si angajamentul partilor interesate,

ISO 45001:2018 Sistem de sanatate si securitate ocupationald: Standardul este dedicat asigurarii
sanatatii si securitatii tuturor angajatilor si partilor interesate prin identificarea si reducerea pericolelor
de la locul de munca si imbunatatirea performantei noastre generale in domeniul securitétii.

Adoptarea unui Sistem de Management Integrat bazat pe standardele ISO 9001, ISO 14001 si ISO 45001
demonstreaza angajamentul nostru fata de excelentd, sustenabilitate si bunastarea tuturor angajatilor.
Certificarea sistemului de management ofera urmatoarele garantii:

.

asigura partenerilor si clientilor ca respectam legislatia aplicabila;

inspira incredere partilor interesate in conformitatea cu politicile de calitate si cele pentru protectia
mediului, sénatatea si securitatea la locul de munca;

minimizeaza incidentele care implica responsabilitatea legala a organizatiei.

Eficacitatea sistemului de management este confirmatad de rezultatele evaluarilor si auditurilor anuale
efectuate de organisme de certificare acreditate.
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Amprenta noastra de carbon

Emisiile de gaze cu efect de sera (GRI 305) 2021 2022 2023 Variatie Target 2025 Target 2030
Pentru a cuantifica impactul asupra mediului al emisiilor de  Emisii directe - Scop 1 (t CO, eq.) 77.185 84.384 76.521 -9%
metan aferente retelelor de distributie, utilizam metodologia  CH4 - Sistem de distributie (t CO, eq.): 71.075 78.376 68.988 -12% 78.374 78.374
OGMP (Oil and Gas Methane Partnership). Aceastd CH4 - Sistem de distributie () 2.385 2.630 2.315 -12% 2.630 2.630
metodologie furnizeazd un cadru robust si standardizat pentru N20 (t) 0,0028 0,0027 0,0024 -11%
calcularea emisiilor de metan in industria petroliera si gazelor, CH4 - Consum de energie sistem de distributie (gas) (t) 0,0284 0,0271 0,0243 -10%
asigurand astfel coerenta si comparabilitatea datelor. In  Arderea combustibililor stationari (cladiri) - - 1.618 100% o
contextul angajamentelor noastre de sustenabilitate, ne-am  “Arderea combustibililor mobili (vehicule) 6.110 6.008 5.915 2% reducere 50%
propus o finta ambitioasa de reducere a emisiilor de metan s indirecte - Scop 2 (t CO, eq.) 4.271 3.649 922 -75%
2:1?;”(;? dzeoﬁét;;c?:;t: rtat’lgtam ejit:trigsgrizalt: s(:grsittflle;rﬁﬁ Electricitate pentru caldura, racire, echipamente 4.162 3.620 785 -78%
2023 ’ Electricitate pentru flota electrica 7 12 18 48% reducere 50%
' Electricitate pentru echipamentele digitale 103 17 119 615%
Prin monitorizarea constanté a acestei traiectorii, ne asiguram =misil indirecte - Scop 3 (t CO, eq.) 5.982.301 5.362.906 5.444.303 2%
ca suntem aliniati cu obiectivele noastre de sustenabilitate si Lant de aprovizionare n/a wa _ 121.000
ludm masuri adecvate pentru a atinge aceasta tintd ambitioass.  Utilizare produse vandute - Gaz 5.490.000 4.900.000 4.790.000 -2% reducere 25%
Utilizare produse vandute - Electricitate 490.000 460.000 530.000 15% reducere 25%
Companiile din Grupul ENGIE Romania au implementat si  Active in leasing - - 302 100%
certificat sistemul de gestionare a mediului conform  Navetd cu flota proprie 986 970 953 -2%
standardului ISO 14001:2015. Acestea raspund asteptarilor ~ Navetéa prin alte mijloace 1.019 1.578 1.522 -4% reducere 50%
tuturor stakeholderilor, respectd reglementarile, protejeaza  Calatorii in interes de serviciu 43 75 219 191%
mediul si imbunatatesc performanta, avand patru directii  Ciclu de viata - echipamente digitale 253 284 307 8%
prioritare de Tmbunatatire si control al riscurilor si
oportunitatilor. Una dintre aceste directii vizeaza integrarea
managementului de mediu in toate procesele si activitatile, Ppoluare atmosferici 2021 2022 2023 Variatie
indeplinirea obiectivelor de mediu si constientizarea “Ensii atmosferice semnificative: 2.552 2.006 1.848 8%
responsabilitati  noastre in prevenirea impactului asupra Emisii cu Nox (kg) 2306 1.884 1.739 -8%
mediului. Emisii cu SOX (kg) 16,4 12,7 1 1% reducere 50%
Emisii cu particule fine (kg) 139,3 108,6 97 -10%
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Energia electrica si incalzirea pentru cladirile administrative

Emisiile din Scop 2 sunt esentiale pentru sustenabilitatea noastra, reflectdnd emisiile indirecte legate de consumul nostru de energie. Acestea includ electricitatea si incalzirea pentru cladirile
administrative. Grupul ENGIE Romania monitorizeaza activ impactul asupra mediului in cele 75 de spatii operate, evaluand emisiile de gaze cu efect de sera.

Consumul total de energie a inregistrat o crestere de 7% pentru electricitate si o reducere de 11% pentru gazele naturale. Aceasta dinamica reflecta eforturile noastre continue de optimizare a consumului
energetic. in 2023, am ficut un pas hotarat catre sustenabilitate, deoarece 30% din consumul total de energie a provenit din surse regenerabile.

Pana in 2030, planificdm modernizarea integrala a tuturor sediilor noastre, incluzand implementarea de panouri fotovoltaice cu o capacitate totala de 155 kW. 4% din energia totala utilizata in cladirile
noastre provine din sistemele noastre fotovoltaice proprii.

Electricitate
2022 2023
" . Putere . Putere .

Locatii cu sisteme . Energie produsa . Energie produsa

fotovoltaice instalata anual (MWh) instalata anual (MWh)

(kW) (kW)

na. din care din care Blejoi 35 40 36 39
energie 49% 34% Buzau Pogonele 15 13 15 14
verde e“\zs;i e“\f;f’d': Bucuresti Corp D 22 27 22 26
Bucuresti Corp B 74 96 74 920
Galati Regiment 11 9 7 9 9
Bucuresti Pallady 34 12
Craiova - Bibescu 15 11
Bucuresti Arhitect Harjeu 7 1
—— Total 155 183 211 203
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Consumul de combustibili

Consum de combustibil (GRI 302)* 2021 2022 2023 Trend Variatie

Consum de combustibil din carbune si produse din carbune - - - - -

Consum de combustibil din titei si produse petroliere 2.374.390 2.332.729 2.434.914 102.186 4%
Benzina (1) 366.486 624.886 863.010 238.124 38%
Diesel (1) 2.007.904 1.707.843 1.571.904 -135.939 -8%

Consum de combustibil din gaz natural - CNG (kg) 19.471 18.291 17.769 -522 -3%

Consum de combustibil din alte surse de combustibili fosili - - - - -

Flota Auto - Consum (ESRS E1)

Flota Auto - Consum diesel
Combustibil diesel (1) 1.982.402 1.678.712 1.537.432  -141.280 -8%
Diesel Km 26.326.516 22.751.577 20.670.897 -2.080.680 -9%
Consum diesel (I/100km) 7,5 7,4 7,4

Flotd Auto - Consum benzina
Benzina (1) (inclusiv hibrid si CNG) 323.899 586.554 820.843 234.289 40%
Benzina Km (inclusiv hibrid si CNG) 4.165.232  7.202.540 9.966.475 2.763.936 38%
Consum benzina (I/100km) 7,8 8,1 8,2

Flota Auto - numar vehicule
Diesel 1.219 1.106 984 -122 -11%
Benzina 355 481 595 114 24%
Electric 40 40 82 42 105%
Gaz 25 25 23 -2 -8%
Hibrid - 12 18 6 50%

Numar total de vehicule 1.639 1.664 1.702 38 2%
Kilometri masini electrice 116.517 269.800 402.082 132.282 49%
Kilometri masini hibrid - 178.190 315.549 137.359 7%
Kilometri masini CNG 284.226 264.758 258.381 -6.377 2%

Numar total de kilometri (diesel + benzina + electric) 30.608.266 30.223.916 31.039.454 815.538 3%

* Diferenta dintre consumul total de combustibil si consumul flotei este reprezentaté de vehiculele utilitare.

Grupul ENGIE Romaénia gestioneaza o flotd compusa din 1.702 de autovehicule, majoritatea utilizand combustibili traditionali.
O prioritate este refnnoirea progresivé a flotei prin adoptarea de autovehicule prietenoase cu mediul. in contextul activitatilor
de distributie si servicii energetice, in 2023 am parcurs 31 milioane de kilometri, inregistrand o crestere de 3% fatad de anul
precedent. Tmbunatatirile continue in eficienta utilizarii flotei includ achizitionarea constantd a vehiculelor nepoluante sau

ecologice, precum si infrastructura necesara pentru autovehiculele electrice.
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Gestionarea deseurilor

Gestionarea eficientd a deseurilor rezultate din operatiunile noastre reprezintd un aspect esential pentru protejarea
sanatatii publice si a mediului. Ne concentrdm asupra administrarii responsabile a cantitatilor de deseuri, inclusiv a celor
periculoase si nepericuloase, generate preponderent in urma activitatilor noastre de distributie, avand ca obiectiv
principal atenuarea oricaror potentiale efecte adverse.

In cadrul activitdtilor noastre, doar 0,02% din totalul deseurilor generate se incadreaza in categoria deseurilor
periculoase. Acest angajament reflectd preocuparea noastra constanta pentru practici durabile si pentru minimizarea
impactului asupra mediului, subliniind responsabilitatea noastra fatd de comunitati si ecosistemele in care desfasuram
activitatea.

Ne-am angajat s& monitorizam lunar cantitatile de deseuri generate si valorificate, mentindndu-le mereu la un nivel zero
pentru a asigura o gestionare eficientd si responsabila a acestora. Majoritatea deseurilor generate provin din
operatiunile noastre de distributie, acoperind diverse categorii, precum deseuri menajere, deseuri rezultate din sapaturi
si componente metalice. Aducem o atentie speciald implementarii practicilor durabile n toate aceste procese, de la
sursa generarii pana la etapele ulterioare de valorificare. Prin mentinerea stocurilor de deseuri la nivel zero, ne asigurdm
ca procesele noastre sunt eficiente si conforme cu standardele ridicate de responsabilitate fatd de mediu.

CNGIC
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Gestiunea apei si protejarea biodiversitatii

ENGIE Romania utilizeaza apa in exclusivitate in scopuri Gestiunea apei (GRI 303) 2021 2022 2023 Trend Variatie
administrative si depune eforturi continue pentru a gestiona  Consum apa (mc) 25.561 26.901 30.381 3.480 13%
consumul de apa fintr-un mod responsabil. Recunoastem Deverséri de apa cu substante

importanta apei ca resursa valoroasd si ne asumam  periculoase (t) ) ) ) )
responsabilitatea de a minimiza impactul asupra mediului. Apé reciclats si refolositd (mc) - - - -

Este esential sa evidentiem ca, Tn cadrul operatiunilor noastre,  Ap3 depozitata (mc) - - - -

nu se deverseaza in apa nicio substanta periculoasa. Apreciem  Consum de apa in zone cu resurse

$i ne angajam sa protejam calitatea apei, contribuind astfel la jimitate de apa, inclusiv zone cu risc - - - -
conservarea acestei resurse vitale pentru viitor. ridicat de epuizare a resurselor de apa

In cdutarea unui viitor energetic durabil, ne implicam in Biodiversitate si ecosisteme (GRI 304) 2021 2022 2023 Trend

protejarea biodiversitati pe durata constructiei si operarii
parcurilor noastre eoliene si solare. Recunoastem conexiunea
esentiala dintre ecosisteme, importanta mentinerii habitatelor
sanatoase si responsabilitatea noastréa de a minimiza orice
potential impact negativ asupra biodiversitatii.

ENGIE Romania opereaza doua parcuri solare in judetul
Harghita, in localitatea Cristuru Secuiesc, partial aflata in cadrul
ariei de conservare speciala avifaunistica Natura 2000.

in cazul parcurilor fotovoltaice, autorizatile de mediu impun

cerinte specifice:

» Asigurarea unei exploatari corespunzatoare a instalatiilor
tehnologice pentru a evita pierderile accidentale cu impact
asupra zonelor invecinate;

* Interzicerea depozitarii deseurilor direct pe sol;

* Respectarea normelor in vigoare privind nivelul maxim admis
pentru zgomot si vibratii.

Suprafata operationala detinuta, inchiriate,
gestionate in sau invecinate cu zone protejate
si zone cu valoare ridicata a biodiversitatii Tn
afara ariilor protejate

Numarul zonelor operationale detinute,
nchiriate, gestionate in sau invecinate cu zone
protejate si zone cu valoare ridicata a
biodiversitaiii in afara ariilor protejate

Efecte financiare ale riscurilor si oportunitatilor
materiale care decurg din biodiversitate si
dependente legate de ecosistem

Numarul de specii invazive straine

Suprafata acoperita de specii invazive straine
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Oameni si comunitati
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Ambitiile sociale ale Grupului ENGIE Romania pentru 2030

o/ .
50% dintre rec;r.l'Jtarlle 40% — 60% diversitate
pentru pozitiile L
. ; N manageriala
manageriale din extern sa . .
: ; . femei — barbati
fie femei, la nivel anual

Zero decese la
locul de munca

Maxim 2% diferenta venit 100% din manageri si angajati instruiti
salarial anual intre femei si cu privire la nediscriminare si egalitate
barbati pana in 2030 de sanse
100% din angajatii 100% din angajati instruifi
100% din angajati eligibili sa treaca in vederea dobandirii
instruiti cu privire la prin procesul de competentelor necesare
Regulamentul Intern evaluare a in desfasurarea activitatii,
performantei anuale pana in 2030

CNGIC



Structura personalului

Structura personalului pe tip de contract (GRI 405-1) 2021 2022 2023 Variatie Structura de management (ESRS 2) 2021 2022 2023 Variatie
Perioada nedeterminata 3.957 4.070 4.148 2% Numar membri Tn comitetul executiv 13 13 12 -8%
Femei 1.224 1.254 1.296 3% Femei 3 3 3 0%
Barbati 2733 2.816 2.852 1% Barbati 10 10 9 -10%
Perioadd determinata 252 178 175 -2% Procentul de remunerare variabild avand ca si criterii 59% 59 59% 0%
Femei 36 35 49 40% obiectivele si impactul legate de sustenabilitate
Barbati 216 143 126 -12% Structura personalului (GRI 405-1) 2021 2022 2023  Variatie
Numar total non-angajati (ex. leasing) in forta de munca proprie 202 184 208 13% Numarul mediu de angajati 4.135 4.209  4.260 1%
Numar non-angajati in forta de munca proprie - liber profesionist - - - Numar de angajati 4.209 4.248 4.323 2%
Numér non-angajati in fortd de munca proprie - persoane furnizate de Femei 1.260  1.289  1.345 4%
companii care desfasoara in principal activitati de ocupare a fortei de 202 184 208 13% Barbati 2949 2959 2978 1%
munca (leasing) Manageri 425 426 425 0%
Structura personalului pe tip de angajare 2021 2022 2023 Variatie Femei 186 194 193 1%
Angajati cu ore negarantate - - - Bérbati 239 232 232 0%
Norm# intreag# 4148 4174 4267 29 ~ -Specialist 1707 1.754  1.832 4%
Femei 1206 1.257 1321 5% Femel. 9% 948 988 4%
Barbati 2022 2917 2.946 1% Barbati 772 806 844 5%
Part-time 61 74 56 249% Executie 2.077 2.068 2.066 0%
: P Femei 139 147 164 12%
Fomel 34 32 ___24 2% Barbati 1938 1921 1902 1%
Barbati 27 42 32 -24% ’ : : :
Structura personalului pe intervale de varsta (GRI 405-1) 2021 2022 2023 Variatie
Varsta medie 44,76 44,81 44,86 0% Grupul ENGIE Romania este un angajator important, atat in sectorul specific de activitate,
<25 ani 216 254 276 9% cat si la nivel national, avand aproximativ 4.200 de angajati. Prin specificul activitatilor
25 -29 364 355 384 8% desfasurate pe teren, majoritatea angajatilor sunt barbati, aceasta fiind o caracteristica a
30 - 34 281 292 333 14% sectorului de distributie a gazelor naturale, precum si a serviciilor legate de energie. Pe de
35-39 277 307 287 -7% alta parte, in ceea ce priveste personalul administrativ, proportia intre femei si barbati este
40 - 44 600 506 461 -9% echilibrata.
45 - 49 757 753 755 0%
50 - 54 1.026 899 792 -12% Procesul de atragere a talentelor este aliniat cu angajamentele Grupului privind
> 55 ani 688 882 1.035 17% Diversitatea, Echitatea si Incluziunea, deoarece promovam un proces de recrutare divers,
Indicele tinerilor % 15,2% 16% 17,3% 8% echilibrat si incluziv, primind candidati cu potential profesional, dar cu diverse abilitati,
Numar mediu tineri de la inceputul anului la zi (YTD) 643 688 760 10%  genuri, etnii, competente sau identitati.
‘l:lﬂrue:l‘r/ rlmwﬁdiu angajati (FTE) de la Tnceputul anului la zi 4.240 4.309 4391 2% 20



Dezvoltare profesionala a angajatilor

Instruiri (GRI 404) 2021 2022 2023 Variatie

Ore de instruire per angajat 24 19 24 26%
Femei 22 12 21 75%
Barbati 25 23 25 9%

Numar de angajati instruiti 3.068 4.022 4.176 4%

% angajati instruiti 74% 96% 98% 2%

Total ore de instruire 73.420 78.212 99.423 27%

% femei instruite 32% 31% 32% 3%

Program instruire

Cursuri soft skils 40% 86% 92% 7%
Diversitate 1% 11% 12% 9%
Anti-hartuire 19% 72% 42% -42%
Dezvoltare personala 29% 34% 28% -18%
Altele 12% 10% 72% 620%

Cursuri SSQE 21% 11% 29% 164%

Cursuri tehnice 42% 67% 65% -3%

Evaluarea performantei (GRI 404-3)

Procentul dg apgajat,i c?r.(.a primesp evaluari regulate ale 100% 100%  100%

performantei si dezvoltarii carierei

Procentul de nop—gngajati ciare al.! pal.'ticipat la evaluari regulate 100% 100%  100%

ale performantei si dezvoltarii carierei

Cariera

Numar de angajati cu planuri de dezvoltare personala n/a 159 161 1%

Mobilitate interna 207 201 222 10%

CNGIC

Dezvoltarea abilitatilor este un proces in desfasurare pentru toti membrii echipei ENGIE,
incepand imediat dupa ce se alatura organizatiei noastre. Scopul principal al acestui proces
nu constd doar in facilitarea integrarii in noul rol printr-un program personalizat de
introducere, ci si in sprijinirea angajatilor pentru a-si atinge intregul potential profesional si
pentru a-i ghida in explorarea noilor tendinte in domeniul afacerilor.

Investim in mod constant Tn dezvoltarea profesionald a angajatilor, concentrandu-ne pe
doua aspecte esentiale: dezvoltarea competentelor in domeniul lor de activitate sau in
domenii conexe si obtinerea certificarilor necesare prin intermediul cursurilor specializate.

Procesele de recrutare reprezintd o oportunitate de a atrage atat profesionisti cu experienta
extinsd in domeniu, cét si de a asigura o distributie echilibratd a diverselor categorii de
varsta in echipa noastra.

21



Diversitate si egalitate de sanse

n cadrul strategiei sale de resurse umane, ENGIE Romania rdmane fidel& angajamentelor sale sociale,
precum obiectivul de a avea 50% femei in pozitii de conducere pana in 2030, asigurarea unei echitati
profesionale si salariale intre femei si barbati si 100% din personal instruit in fiecare an pana in 2030.

Ne reafirmam angajamentul fatd de toti angajatii de a sprijini dezvoltarea carierei si competentelor
profesionale, promovand initiativa, responsabilitatea si mobilitatea interna, asigurénd in acelasi timp
un climat de incredere si echilibru intre viata profesionala si cea personala.

Diversitate si egalitate de sanse (GRI 405) 2021 2022 2023 Variatie
Proportia femeilor in functii de management 44% 46% 45% 0%
Proportia femeilor in functii de executie 30% 30% 31% 3%
Proportia femeilor nou angajate 31% 35% 41% 17%
Femei Tn functii de management din angajari externe 67% 40% 42% 4%
Femei Tn comitete executive 3 3 3 0%
Membri comitet executiv 10 10 9 -10%
Rata de diversitate de gen in comitetul executiv (ESRS2) 30% 30% 33% 11%
Dizabilitate si invaliditate
Numar personal cu dizabilitati 22 24 24 0%
Femei 4 4 7 75%
Barbati 18 20 17 -15%
Procent personal cu dizabilitati 1% 1% 1% -2%
Procent personal cu dizabilitati la nivelul comitetul executiv 0% 0% 0% 0%
Numar plecari din cauze de invaliditate 5 4 6 50%
Femei 2 2 1 -50%
Barbati 3 2 5 150%
Procent plecari din cauze de invaliditate 0,12% 0,09% 0,14% 47%
—

CNGIC



Rotatie personal,

angajari, concediu parental

Angajari (GRI 401) 2021 2022 2023  Variatie
Angajari 431 308 286 -7%
Angajari perioada nedeterminata 257 240 166 -31%
Femei 104 87 87 0%
Barbati 153 153 79 -48%
Angajari perioada determinata 174 68 120 76%
Femei 30 21 30 43%
Barbati 144 47 90 91%
Plecari (GRI 401) 2021 2022 2023  Variatie
Plecari totale 250 285 230 -19%
Acordul partilor 71 118 71 -40%
Pensionari 89 79 84 6%
Demisii 48 42 33 -21%
Tncetarea contractului - perioada determinata 16 17 15 -12%
Decese 9 13 8 -38%
Tncetare CIM in timpul perioadei de proba 14 10 6 -40%
Concedieri 3 6 13 117%
Contracte perioada nedeterminata 94% 96% 96% 0%

Rotatie personal

285

2021 2022

CNGIC - .
—m=—Rotatie personal - numeric

2023

=== Procentul de rotatie personal === Procentul de rotatie voluntara

Concediu Parental 2021 2022 2023  Variatie
Angajatii care si-au luat concediu pentru cresterea
copilului si urmeaza sa se Tntoarca

Femei 22 36 14 -61%

Barbati 23 40 54 35%
Total 45 76 68 -11%
Angajati care s-au intors din concediul parental

Femei 19 3 2 -33%

Barbati 23 37 51 38%
Total 42 40 53 33%
Tncé angajati la 12 luni dupd ntoarcerea la munca

Femei 17 3 1 -67%

Barbati 20 36 51 42%
Total 37 39 52 33%
Rata de retentie

Femei 89% 100% 50% -50%

Barbati 87% 97% 100% 3%
Total 88% 98% 98% 1%
Rata de intoarcere la munca

Femei 86% 8% 14% 1%

Barbati 100% 93% 94% 2%
Total 93% 53% 78% 48%
Absenteism (GRI 403) 2021 2022 2023  Variatie
Absenteism 4,5% 4,7% 4,7% 1%
Absenteism din cauza imbolnavirii 2,9% 3,0% 3,1% 2%

Rata de retentie este mare, iar perioada standard de preaviz oferita angajatilor in cazul
incheierii contractului este, de obicei, de cel putin 20 de zile, conform Contractului Colectiv
de Munca. Rata generala de absenteism a ramas constantd in ultimii doi ani,
mentindndu-se la 4,70%. Absenteismul din cauza bolii este 3,1%, inregistrand o crestere

foarte mica in comparatie cu anul precedent.



Beneficii angajat

Grupul ENGIE Romania isi desfasoara activitatile in conformitate cu drepturile fundamentale ale
angajatilor sai si cu conventile Organizatiei Internationale a Muncii, respingand cu fermitate toate
formele de munca fortata sau obligatorie, munca a copiilor, discriminare, sclavie moderna, hartuire si
violenta la locul de munca. Grupul ENGIE Romania incurajeaza libertatea de asociere si dreptul la

negocieri colective.

Angajatii din celelalte entitati legale au dreptul la toate beneficiile prevazute de Contractele Colective
de Munca si, entitatile se afla in proces de negociere pentru propriile acorduri cadru.

Beneficii

2023 2022 Beneficiari

Concediu de odihna

Indemnizatie de concediu de odihna

Subventii pentru concediu si tratament
Bonus de pensionare

Indemnizatie de relocare
Asistenta pentru naveta
Asigurdri de sanatate

Concediul pentru cresterea copilului
Tichete de masa

CNGIC

Da

Da

Da
Da

Da

Da

Da

Da
Da

Da

Da

Da
Da

Da

Da

Da

Da
Da

Toti angajatii, minim 21 de zile lucratoare plus 1
pana la 9 zile in functie de vechimea in munca
Toti angajatii (calculul indemnizatiei se face
corespunzator zilelor de concediu de odihna)
Toti angajatii

Toti angajatii, in functie de vechimea in munca
Toti angajatii care sunt relocati de la punctul de
lucru actual la un alt punct de lucru
Rambursarea cheltuielilor de deplasare pentru
angajatii care nu au resedinta sau domiciliul in
localitatea in care se afla locul de munca

Toti angajatii

Toti angajatii

Toti angajatii

Remunerare 2021 2022 2023  Variatie
Diferenta de remunerare intre femei si barbati 1,80% 1,40% 0,90%
Contractul colectiv de munca (GRI 407)

Membri activi 3.005 2.949 2.991 1%
% Membri in sindicate 72% 69% 69% 0%
Procent angajati acoperiti 100% 100% 100% 0%
Beneficii angajati (GRI 401-2)

Asigurare privata de sanatate 97,25% 97,21%  95,94% -1%

Cumulat mai 2022 (12 luni)

Cumulat mai 2023 (12 luni)

Asigurare medicala Angajat  Inintretinere  Angajat in intretinere
Servicii medicale (MRON) 8 3 11 5
Numar de angajati 2.518 2.844

[\lumqr de beneficiari unici in 2114 2 406
intretinere

Valoare medie / angajat (RON) 3.289 3.926

Valoare medie / dependent (RON) 1.614 1.941
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Etica si conformitate

Etica si conformitatea reprezintd doua dimensiuni interconectate ale aceluiasi
fundament. Etica orienteaza actiunile noastre cotidiene, reflectand viziunea pe termen
lung a companiei si concretizandu-se in aplicarea valorilor noastre fundamentale:
Curaj, Deschidere, Exigenta si Responsabilitate.

Echipa de Etica si Conformitate contribuie la conturarea regulilor si responsabilitatilor
etice si de conformitate, asiguréandu-se ca acestea sunt respectate in intreaga
entitate. De asemenea, echipa se asigura ca toate documentele de referinta privind
etica si conformitatea, inclusiv Carta Etica, sunt implementate eficient in cadrul
organizatiei. Comitetul Executiv supravegheaza implementarea corespunzatoare a
angajamentelor etice ale Grupului, monitorizeaza evolutia deficientelor identificate si
se asigura ca acestea sunt gestionate adecvat. Obiectivele etice anuale, inclusiv cele
legate de anticoruptie (mita si trafic de influenta), sunt stabilite conform principiilor
etice ale Grupului ENGIE si ale entitatii locale, fiind validate de catre Comitet.

Certificarea 1SO 37001:2016 pentru sistemul de management anti-mita a fost
reinnoitd pentru ENGIE Romania si Distrigaz Sud Retele, ca recunoastere a
eforturilor depuse in cadrul programului anticoruptie implementat inh organizatie.

Respectarea principiilor etice si prevenirea riscurilor asociate, cu accent pe frauda si
coruptia, traficul de influentd, incalcarea masurilor de embargo, nerespectarea
regulilor privind protectia datelor cu caracter personal si a drepturilor omului, sunt
integrate in programul de control intern INCOME, aplicabil la nivelul ntregului Grup
ENGIE. Pentru imbunatatirea aspectelor din sfera etica, se desfasoara regulat
audituri interne si externe.

Instruirea acopera teme precum cadrul de etica si conformitate, datoria de vigilenta,
fraudad si coruptie (mita), riscuri etice, conflicte de interese, cadouri si ospitalitate,
sistem de raportare a incalcarilor si confidentialitatea datelor. Instruirea in etica este
obligatorie o data la trei ani.

CNGIC

Coruptie (GRI 205 / ESRS G1) 2021 2022 2023 Variatie
Numarul de incidente de etica raportate Tn aplicatia My Ethics 13 4 5 25%
Numarul de cazuri de coruptie si mita raportate in My Ethics 0 0 0 0%
Numarul de incidente confirmate Tn care proprii angajati au fost disponibilizati sau 0 0 0 0%

. .o T . . . oy (o]
sanctionati disciplinar pentru coruptie sau incidente legate de luare de mita
Numarul de incidente confirmate legate de contractele cu parteneri de afaceri care 0 0 0 0%
au fost reziliate sau nereinnoite din cauza Tncélcarilor legate de coruptie sau mita
Cuantumul amenzilor pentru incalcarea legilor anticoruptie si anti-mita 0 0 0 0%
Alerte whistleblowing confirmate 13 4 5 25%
Alerte whistleblowing neconfirmate 16 39 30 -23%
Instruiri in aspecte de Etica (ESRS S1)
Numarul de manageri senior instruiti in politici de etica 8 13 15 15%
% de manageri senior instruiti Tn politici de etica 53% 87% 100% 15%
Numa_rul de angeljat,l instruiti Tn materie de etica - inclusiv angajatii cei mai expusi 1130 3.361 4.388 31%
riscurilor de etica
% de. apgajati instruiti Tn materie de etica - inclusiv angajatii cei mai expusi riscurilor 27%  78%  97% 24%
de etica
Drepturile omului (GRI 412)
Numarul de Tncalcari raportate in My Ethics 1 0 2 100%
Numarul de Tncalcari raportate de munca a copiilor sau munca fortata 0 0 0 0%
Numarul de nereguli grave legate de drepturile omului si incidente legate de forta
de munca proprie care reprezinta cazuri de nerespectare a principiilor directoare 0 0 0 0%
ale ONU si a liniilor directoare OCDE pentru companiile multinationale
Acoperirea chestionarului anual privind riscurile pentru drepturile omului Yes Yes Yes
Numarul de proceduri de due diligence (cu risc pentru drepturile omului) asupra

Lo . ; o . 0 0 0 0%

partenerilor in contextul comitetelor de investitii ale Grupului
Numarul de acuzatii de hartuire si hartuire sexuala 0 0 0 0%
Acuzatii privind discriminarea * 0 0 3 0%
Cuantumul amenzilor materiale, penalitatilor si despagubirilor pentru daune ca 0 0 0 0%
urmare a fncalcarii factorilor sociali si ai drepturilor omului
Cadouri si actiuni de protocol
Numarul de cereri de autorizare pentru Cadouri si Actiuni de Protocol 18 38 65 71%
Conflicte de interese
Numarul de cereri de exceptare conform prevenirii conflictelor de interese 5 8 13 6§;A)

* Acuzatii de discriminare si acuzatii de hdrtuire emotionala



Etica si securitatea cibernetica

Evaluarea etica a locatiilor operationale 2021 2022 2023
Numarul locatiilor operationale pentru care s-a efectuat o auditare interna / 2 2 2
evaluare de risc privind problemele de etica in afaceri
Procentul cifrei de afaceri a locatiilor operationale pentru care s-a efectuat o o o o

) . “ A ’ A . 99% 99% 99%
auditare interna / evaluare de risc privind problemele de etica in afaceri
Numarul de locatii operationale certificate cu un sistem de gestionare al 2 2 5
anticoruptiei
Progentul cifrei dg afacgr! a locatiilor operationale cu un sistem certificat de 99% 99% 99%
gestionare al anticoruptiei
Numarul de locatii operationale cu un sistem de gestionare a securitétii
informatiei (ISMS) certificat conform ISO 27000 (sau alt standard 1 1 1
similar/echivalent)
Procentul tuturor locatiilor operationale cu un sistem de gestionare a
securitatii informatiei (ISMS) certificat conform 1ISO 27000 (sau alt standard 86% 86% 86%
similar/echivalent)
Securitate cibernetica 2021 2022 2023
Procentul de angajati instruiti in domeniul securitatii cibernetice 16,25% 96% 93%
Evaluarea nivelului de conformitate in materie de securitate cibernetica o o o
(NESSUS) 96% 98% 98%
Evaluari de securitate pentru performanta securitatii cibernetice (BITSIGHT) 780 800 790
Numarul de incidente de securitate cibernetica n‘a 27 24
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Sistemul de management al securitatii informatiei al ENGIE Romania a obtinut
certificarea conform standardului ISO 27001:2018 in luna decembrie a anului 2020.
Domeniul de certificare acopera gestionarea, intretinerea si operarea sistemelor IT,
platformelor, retelelor si centrelor de date destinate clientilor interni si externi,
implementarea si monitorizarea actiunilor si sistemelor pentru protectia datelor,
serviciile de conectivitate, serviciile de infrastructura si serviciile legate de aplicatiile
de afaceri.

Recunoscuta ca un risc prioritar pentru afacerea noastra, securitatea cibernetica
este supravegheata in mod constant la nivelul Comitetului Executiv si al Consiliului
de Administratie. Aceasta reprezintd o responsabilitate colectiva, integrata in cultura
organizationald. n scopul mentinerii unui nivel inalt de constientizare privind
securitatea informatiilor printre angajati, ENGIE Romania implementeaza programe
periodice si intensive de instruire.

Pentru a diminua riscul de atacuri cibernetice, ENGIE a efectuat activitati precum
autoevaluari, audituri, teste de penetrare ad-hoc si scanari regulate. Progresul a fost
monitorizat si urmarit prin intermediul unor tablouri de bord si indicatori cheie de
performanta (KPI-uri).

Angajatii au fost implicati prin sesiuni de crestere a constientizarii la nivelul
organizatiei, instruiri si traininguri la nivel local sau global, inclusiv comunicari tintite,
simulari de atacuri de tip phishing si evenimente dedicate, cum ar fi Luna
Cibernetica, Saptamana de Constientizare a Phishingului si Ziua Internetului Sigur,
desfasurate pe tot parcursul anului.

26



Sanatate si securitate in munca

Forta de munca proprie (GRI 403 / ESRS $1) 2021 2022 2023

Numéarul deceselor ca urmare a accidentelor de munca - - -
Numarul de decese ca rezultat al afectiunilor de sanatate - - -
legate de munca

Numar accidente de munca (WLTA+LTA) 2 - 6

Rata ranirilor la locul de munca (FR) - - 0,42
Rata severitatii (SR 1) - 0,12 0,001
Rata severitatii (SR 2) - - 0,001
Lost Time Accidents (LTA) 1 - 2
Vizite de H&S (incl la nivel managerial) 4.798 4.289 4.777
Rata de preventie (PR) 1 1 1
Numarul de zile pierdute/absente din cauza 2 31 7
accidentelor/ranirilor la locul de munca, afectiunilor medicale
legate de munca si decese
Numarul de cazuri de afectiuni medicale legate de munca - - -
fnregistrate in randul fostilor angajati
Incidente de securitate asupra clientilor (vina noastra) - - -
% angajati cu controale medicale la zi 99% 99% 99%
Mediul de lucru / locurile de munca cu evaluare a riscurilor si 100% 100% 100%
analiza H&S
Angajati reprezentati in comitetele H&S 100% 100% 100%
Instruiri H&S
Procentul de angajati instruiti in domeniul H&S 100% 100% 100%
Ore de instruire H&S 39.165 41.583 47.469
Contractori (GRI 403 / ESRS S2) 2021 2022 2023
Rata deceselor ca urmare a accidentelor de munca - - 1
Numarul de decese ca rezultat al afectiunilor medicale legate - - -
de munca
Rata deceselor ca urmare a ranirilor la locul de munca - - 1

Cazuri inregistrate de afectiuni medicale legate de munca - - -
Numarul de zile pierdute/absente din cauza

accidentelor/ranirilor la locul de munca, afectiunilor medicale - - 193
legate de munca si decese

Sanatatea si securitatea la locul de munca reprezinta aspecte esentiale pentru bunastarea si
performanta angajatilor, contribuind la un mediu de lucru sigur si sdnatos, aspecte vitale pentru
Grupul ENGIE. Astfel, séanatatea si securitatea la locul de munca, siguranta si rezistenta
spatiilor, etica si conformitatea, precum si diversitatea si incluziunea la locul de munca au fost
identificate ca obiective fundamentale. Aceste aspecte sunt permanente si structurale in
activitatile Grupului.

ENGIE Romania acorda o atentie deosebitd sanatatii si securitati la locul de munca,
implementand strategii si politici menite sa creeze un mediu de lucru sigur si sanatos
pentru toti angajatii sai. Prin realizarea de vizite in teren, analiza conditiilor de lucru inainte de
inceperea lucrérilor, se asigura ca toate aspectele legate de sanéatatea si securitatea angajatilor
sunt luate Tn considerare si gestionate eficient.

Un aspect notabil este angajamentul pentru atingerea obiectivului de zero accidente aferente
angajatilor. Prin implementarea unor instruiri regulate pentru toti angajatii, se promoveaza
constientizarea si responsabilizarea cu privire la aspectele de sanatate si securitate la locul de
munca. Aceste instruiri nu numai ca dezvolta abilitatile necesare pentru a preveni accidentele,
dar si intdresc cultura de sigurantd in randul angajatilor.in final, abordarea proactivad a ENGIE
Romania in gestionarea sanéatatii si securitatii la locul de munca nu doar indeplineste standardele
legale si etice, ci si contribuie la crearea unei culturi organizationale bazate pe responsabilitate,
transparenta si protejarea angajatilor.




impreuna pentru comunitate

Comunitatile Locale (GRI 413)

Educatie:

+  Tn 2023, programul traditional “Intilnire cu energia” s-a transformat in "Eco-Creatori de
Energie”. Eco-creatorii de energie le prezinté elevilor de clasa a patra din scolile inscrise
in program, in premierd, un continut concentrat pe tipurile de energii regenerabile si pe
eco-gesturile prin care avem grija de planeta. 24 de colegi au voluntariat pentru lectii
despre energie verde pentru elevii de clasa a IV-a, programul ajungand la 3.855 de elevi
din sudul tarii.

*  Asociatia Valentina, deja un partener traditional al ENGIE Romania, a continuat sa le
ofere sprijin copiilor din Ferentari. Centrul de zi le ofera o masa calda si sprijin
educational celor peste 100 de copii, care provin din medii defavorizate.

Diversitate si incluziune:

. In 2023, am incheiat un parteneriat cu Asociatia Untold Stories, care promoveaza
drepturile si integrarea sociald a etnicilor romi. Asociatia a organizat 14 ateliere de
diversitate si incluziune, in mediul academic si pe piata muncii, pentru peste 300 de elevi
de etnie roma de clasa a Vlll-a.

Mediu:

+ In colaborare cu EFdeN, am lansat Forumul si Harta Prosumatorilor, doua unelte utile
pentru ghidajul viitorilor prosumatori. Ambele sunt o extensie fireasca a platformei
"Energia Ta, si a Ghidului Prosumatorului, lansat in 2019.

. Am lansat statiile "rCharge cu energie verde", doua prototipuri de statii de incarcare
pentru biciclete si trotinete electrice. Statiile sunt alimentate de panouri fotovoltaice
bifaciale si integreaza hub-uri cu solutii prietenoase cu mediul.

. Prin parteneriatul cu Viitor Plus, am plantat, aproape 7.000 de puieti de copaci in judete
din sudul tarii, care au mare nevoie de reimpadurire.

. Prin parteneriatul cu Micul Geniu am continuat sa oferim acces la energie electrica verde
si sustenabild pentru 26 de familii care nu au aveau acces la electricitate.

Sanatate:

. Am sustinut cauza HOSPICE Casa Sperantei prin participarea la cele doua evenimente
de tip maraton din Bucuresti. Peste 80 de voluntari ENGIE au luat startul, fiecare
kilometru alergat de ei transformandu-se in donatii pentru ingrijirea paliativa a bolnavilor
incurabil.

. Am continuat sa sustinem Asociata Daruieste Viata, impreuna cu care am inaugurat

_=hoUa sectie de oncologie a spitalului Elias, realizata la standarde moderne, prin donatiile

CNOoastre.

2022 2023
Pilon Investitii (EUR) Beneficiari Investitii (EUR) Beneficiari
Educatie 119.095 3.250 76.520 4.605
Tntalnire cu energia 20.324 3.100 47.720 3.855
Tnvitamant dual 88.610 50 50
Valentina 10.162 100 7.000 100
Bookster 21.800 600
Sanatate 111.780 49.000 1.412.000 1.900
Covid/ Ucraina 50.809 9.000
Triaj 40.000
Crucea Rosie Romana 10.162
Daruieste Viata 12.000 1.900
Hospice, Casiopeea etc 50.809
Redirectionare declaratia 177* 1.400.000
Eficientd energetica si protectia mediului 193.297 500 423.620 7.477
Habitat for Humanity 111.780 400 400
EfdeN 10.162 93.320
Micul Geniu ** 45.728 100 135
Plantari *** 12.946 22.800 6.932
Fundatia Comunitara Bucuresti 300.000
Fundatia Mereu Aproape 7.500 10
Altele 12.682
Diversitate si incluziune 25.000 300
Untold Stories 25.000 300
Sport 264.206 2.500 215.000 300
CSM 264.206 2.500 215.000 300

* TMRON: 3.5MRON pentru Daruieste Viata si 3.5 MRON pentru HOSPICE Casa Sperantei
** Sponsorizare platita in decembrie 2022 pentru anul 2023: 26 de familii beneficiare, 56 de adulti si 79 de copii

*** 6.932 copaci plantati
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