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Serviciu Universal

Oferta de furnizare energie electrica in serviciu universal pentru clientii finali casnici

Pretul de furnizare al acestei oferte este variabil, in functie de consumul tau lunar, fiind plafonat in
conformitate cu prevederile QUG nr. 27/2022, care se poate modifica, actualiza de drept ori de céte ori
intervine o modificare a legislatiei referitoare la plafonarea preturilor, inclusiv a OUG 27/2022, cu privire
la care clientul va fi informat.

Conform OUG nr. 27/2022, modificata si completata prin Legea nr. 357/2022 si prin OUG nr.

119/2022, Legea nr. 206/2023 si OUG nr. 32/2024 in perioada 1 ianuarie 2023 — 31 martie 2025,

pretul final facturat al energiei electrice pentru clientii casnici este plafonat la valoarea de:

¢ maximum 0,68 lei/lkWh (TVA inclus) pentru consumul realizat lunar in perioada 01.01.2023 —

31.03.2025 de catre urmatoarele categorii de clienti: (a) clientii casnici al caror consum lunar
este cuprins intre 0 si 100 kWh inclusiv; (b) clientii casnici care utilizeaza dispozitive, aparate
sau echipamente medicale necesare efectuarii tratamentelor; (c) clientii casnici care au in
intretinere cel putin 3 copii cu varsta de pana in 18 ani, respectiv 26 de ani,in cazul in care
urmeaza o forma de invatamant; (d) clientii casnici familii monoparentale, care au in intretinere
cel putin un copil cu varsta de pana la 18 ani, respectiv 26 ani, in cazul in care urmeaza o forma
de Tnvatamant.

e maximum 0,80 lei/kWh (TVA inclus) pentru consumul realizat lunar in perioada 01.01.2023 —
31.03.2025 de catre clientii casnici al caror consum lunar la locul de consum este cuprins intre 100,01
si 2565 kWh. Consumul de energie electrica cuprins intre 255 si 300 kWh/luna se factureaza la cel mai
mic pret dintre pretul contractual si pretul final plafonat de 1,3 lei/kWh, cu TVA inclus.

e maximul 1,3 lei/kWh (TVA inclus) pentru consumul realizat lunar perioada 01.01.2023 — 31.03.2025
de catre clientji casnici al caror consum lunar la locul de consum depaseste 300 kWh.

Pretul final facturat de cétre furnizorii de energie va avea intotdeauna valoarea cea mai mica dintre pretul
plafonat mentionat mai sus si pretul din contractul de furnizare. Clientul casnic care are atat adresa de
resedinta, cat si adresa de domiciliu poate beneficia de pretul plafonat fie la adresa de domiciliu, fie la
adresa de resedinta.

Acceseaza engie.ro/plafonare pentru mai multe informatii, inclusiv modul in care poti beneficia de un pret
plafonat daca te Tncadrezi la punctele (b), (c) si (d) sau ai mai multe locuri de consum.

Pentru clientii casnici care nu sunt prevazuti in categoriile mentionate anterior, pretul final facturat de catre
furnizorii de energie electrica este de maximum 1,3 lei’/lkWh (TVA inclus).

ENGIE, furnizorul tdu de energie, aplica potrivit legii masurile de plafonare. Pentru mai multe informatii,
poti consulta Anexa de pret transmiséa cu factura sau pagina engie.ro/plafonare.
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Reamintim ca pretul energiei electrice are la baza un pret de achizitie construit in baza prevederilor OUG
nr. 153/2022 conform careia, In perioada ianuarie 2023-martie 2025, este instituit mecanismul de achizitie
centralizata. Acesta prevede faptul ca OPCOM (Operatorul Piete de Energie Electrica si Gaze Naturale din
Roménia), in calitate de achizitor unic, cumpara de la producatori si vinde operatorilor de sisteme si
furnizorilor de energie electrica la un pret stabilit pentru un procent determinat, din cantitatile anuale
prognozate. In cazul care cantitatea de energie pe care producatorii au obligatia sa o puna la dispozitie
este mai mica decét necesarul de consum, atunci este asigurat integral, cu prioritate, consumul pentru
operatorul sistemului de transport si pentru distribuitori, furnizorii beneficiind ulterior de cantitati reduse
proportional, la pretul stabilit prin lege. Furnizorii nu pot influenta alocarea cantitatilor necesare portofoliilor
proprii, la pretul stipulat in legislatie. Pentru restul cantitatilor necesare acoperirii consumului propriului
portofoliu, ENGIE Romania depune toate eforturile pentru a asigura o strategie de achizitie potrivita nevoilor

clientilor sai.
Data intocmire oferta 23.01.2025
Valabilitate oferta 23.01.2025 - 25.02.2025
Perioada de aplicare a ofertei tip
(adica perioada in care se aplica pretul 3 luni (pana in ultima zi a lunii In care acestea expira)

din aceasta si conditiile asociate)

in sedile ENGIE Romania sau prin formularul de contact online

Modalitati de acceptare oferta disponibil pe engie.ro

Copie act identitate, declaratie pe proprie raspundere pentru

Documente necesare incheierii incheierea contractului si alte documente, daca este cazul.

contractului

e Pentru persoane fizice: prin curier sau prin mijloace
electronice, daca, in prealabil, clientul a activat serviciul
gratuit de primire a facturii prin e-mail.

Modalitati de transmitere factura e Pentru asociatii de proprietari si persoane juridice: prin

sistemul national privind factura electronicd RO e-Factura

prin intermediul serviciului ,Spatiul Privat Virtual” (SPV), in

format xml.

Factura se emite in luna urmatoare fiecarei luni caledaristice de
Termen de emitere si de plata factura consum; termen de platd 30 de zile calendaristice de la data
facturii.

Online, direct din contul online ENGIE, prin debit direct, virament
bancar, Internet banking, bancomate, automate de plata sau
numerar la unul din cele peste 35.000 de puncte de plata ale
partenerilor bancari si non-bancari ai ENGIE Romania.

Modalitati si conditii de plata factura

Contractul de furnizare energie electrica se incheie pe perioada
nedeterminata. Contractul inceteaza in oricare dintre urmatoarele
situatji: a) prin acordul de vointa al partilor contractante; b) prin
denuntarea unilaterala de catre client, cu notificare transmisa
catre ENGIE cu cel putin 21 de zile Tnainte, cu respectarea
clauzelor contractuale; c) prin reziliere de catre una dintre partile

Durata contract, conditii de reinnoire/ contractante, conform prevederilor contractuale; d) orice alte
prelungire si de incetare a prestarii situatii prevazute de contract/conditi generale. In caz de
serviciilor si a contractului schimbare a furnizorului se va avea in vedere termenul legal

prevazut in Procedura de schimbare furnizor, respectiv 21 de zile.

Cu cel putin 30 de zile anterior datei de incetare a valabilitatii
pretului Furnizorul transmite Clientului o noua oferta pentru
serviciul universal, care se va aplica automat, fara a fi necesara
incheierea unui act aditional. Tn cazul in care nu o acceptd, acesta
are dreptul de a denunta unilateral contractul.
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Oferta este parte integranta din contract si isi produce efectele de la data acceptarii de catre client.
Informatiile de mai sus sunt completate de conditiile stipulate in contractul de furnizare energie electrica si de
clauzele contractuale generale, care pot fi consultate la adresa: www.engie.ro/contracte-si-conditii-generale

Pret furnizare energie electrica pentru oferta Serviciu Universal adresat
clientilor finali casnici si asociatiilor de proprietari

Pretul final este exprimat in lei/kWh si contine pretul energiei active si urmatoarele tarife reglementate: tariful
de introducere energie electrica in retea (TG), tariful de extractie energie electrica din retea (TL), tariful pentru
serviciul de sistem, tarifele de distributie, TVA, certificate verzi, contributia pentru cogenerare si acciza
necomerciald. Costurile privind certificatele verzi, contributia pentru cogenerare si acciza necomerciala pot fi
consultate la adresa https://www.engie.ro/tarife/, iar valoarea acestora va fi inclusa distinct pe factura. Tarifele
reglementate pot fi consultate accesand https://www.engie.ro/tarife/.

Defalcarea pretului plafonat de 0,68 lei/kWh (TVA inclus)

Pret energie activa el i Tarif
Operator de inclusiv tarif Servicii de distributie Contributie Certificate Acciza

distributie* introducere EE in

extragere EE
in retea

Pret furnizare Pret final

sistem Joasa
Tensiune (JT)

cogenerare verzi necomerciala
retea

Unitate de masura lei/lkWh fara TVA lei/kWh fara TVA | lei/kWh fara TVA | lei’/kWh fara TVA | lei’/kWh fara TVA || lei/lkWh fara TVA lei/lkWh fara TVA || lei/kWh fara TVA | lei/lkWh cu TVA
Re‘;:jnien‘i’;”ce 0.14953 0.03303 0.01151 0.29408 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
Regfbizzg'ce 0.14953 0.03303 0.01151 0.29408 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
oi«iia 0.08008 0.03303 001151 0.36353 048815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 068000
Electrica 0.09268 0.03303 0.01151 0.35093 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
Muntenia Nord
Electrica 0.09268 0.03303 0.01151 0.35093 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
Transilvania Sud
Electrica 0.09268 0.03303 0.01151 0.35093 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
Transilvania Nord
Eon :A[;T('j%‘;‘fae”d) 0.09038 0.03303 0.01151 0.35323 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
Retele Electrice Banat 0.14953 0.03303 001151 0.29408 048815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 068000
OMV PETROM 0.25054 003303 001151 019307 048815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 068000
Agentia de Dezvoliare 0.34337 0.03303 0.01151 0.10024 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
Locala Oradea
FLAVUS Investitii SRL 0.25072 0.03303 001151 019289 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
UCM Resita 0.34748 0.03303 001151 0.09613 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
PA'NTP%:CTT ART 0.32109 0.03303 001151 012252 048815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 068000
INDUSTRIAL ENERGY 031376 0.03303 001151 0.12985 048815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 068000
CHIMEST“;:;FX SA 0.25565 003303 001151 018796 048815 0.00350 007254 000724 057143 0.68000
FoTo D'SSRTLR'BUT'E 0.26859 003303 001151 017502 048815 0.00350 007254 000724 057143 0.68000
BEPCO 0.20787 0.03303 001151 014574 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
ENERGO SMART
oEST S 0.23603 0.03303 001151 020758 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
MAURER IMOBILIARE 0.24936 0.03303 0.01151 0.19425 0.48815 0.00350 0.07254 0.00724 057143 0.68000
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Defalcarea pretului plafonat de 0,80 lei/lkWh (TVA inclus)

Pret energie Tarif mediu Tarif
e o, | activdinclusiv ) - Servicii de distributie . Contributie Certificate Acciza .
Operator de distributie’ ) ) extragere EE in < Pret furnizare i ) . Pret final
’ tarif introducere sistem Joasa ’ cogenerare verzi necomerci
EE in retea Tensiune (JT)
) . lei/kWh fara || lei/kWh fara KWh T ) . lei/kWh fara | lei/lkWh cu
Unitate de masura TVA TVA TVA lei’lkWh fara TVA TVA TVA
Retele Electrice Muntenia 0.25037 0.03303 0.01151 0.29408 058899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
Retele Electrice Dobrogea 0.25037 0.03303 0.01151 0.29408 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
O(Iiia 0.18092 0.03303 0.01151 0.36353 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
Electrica
! 0.19352 0.03303 0.01151 0.35093 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
Muntenia Nord
Electrica 0.19352 0.03303 0.01151 0.35093 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
Transilvania Sud
Electrica 0.19352 0.03303 0.01151 0.35093 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
Transilvania Nord
&0n (Delgaz Gric) 019122 003303 0.01151 0.35323 058899 0.00350 007254 0.00724 0.67227 0.80000
Retele Electrice Banat 0.25037 0.03303 0.01151 0.29408 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
OMV PETROM 0.35138 0.03303 0.01151 0.19307 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
Agentia de Dezvoltare 0.44421 0.03303 0.01151 0.10024 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
Locala Oradea
FLAVUS Investitii SRL 0.35156 0.03303 0.01151 0.19289 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
UCM Resita 0.44832 0.03303 0.01151 0.09613 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
PAINT PACT ART PACT 0.42193 0.03303 0.01151 0.12252 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
INDUSTRIAL ENERGY 0.41460 0.03303 0.01151 0.12985 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
CHIMCOMPLEX SA 0.35649 003303 0.01151 0.18796 058899 0.00350 007254 0.00724 067227 0.80000
FOTO DISTRIBUTIE SRL 0.36943 0.03303 0.01151 0.17502 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
BEPCO 0.39871 0.03303 0.01151 0.14574 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
ENERGO SSMRALRT INVEST 0.33687 0.03303 0.01151 0.20758 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000
MAURER IMOBILIARE 0.35020 0.03303 0.01151 0.19425 0.58899 0.00350 0.07254 0.00724 067227 0.80000

Defalcarea pretului plafonat de 1,3 lei/kWh (TVA inclus)

Tarif mediu Tarif distributie

Operator de distributie*|, extragere EETn | Sorviclide | ass Tenslune| Pref fumizare | CONtribufle | Certificate (edm Pret final
o sistem ’ cogenerare verzi necomerciala
4 retea @T)
n S A e A e lei/kWh fara A o lei/kWh fara lei/kWh fara lei/kWh fara lei/kWh fara lei/kWh fara lei/kWh cu
Unitate de masura lei/kWh fara TVA lei/kWh fara TVA TVA lei/kWh fara TVA TVA TVA TVA TVA
Retele Electrice Muntenia 0.67054 0.03303 0.01151 029408 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Re‘;sz‘;‘;:'ce 0.67054 0.03303 0.01151 029408 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
oiia 0.60109 0.03303 0.01151 036353 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Electrica
! 0.61369 0.03303 0.01151 0.35093 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Muntenia Nord
Electrica 0.61369 0.03303 001151 035093 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Transilvania Sud
Electrica 0.61369 0.03303 001151 035093 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Transilvania Nord
E.On (Delgaz Grid)
Notoun 0.61139 0.03303 0.01151 035323 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Retele Electrice Banat 0.67054 0.03303 0.01151 029408 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
OMV PETROM 0.77155 0.03303 0.01151 019307 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Agentia de Dezvoltare 0.86438 0.03303 001151 010024 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
Locala Oradea
FLAVUS Investitii SRL 077173 0.03303 001151 019289 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
UCM Resita 0.86849 0.03303 001151 0.09613 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
PAINT PACT ART PACT 0.84210 0.03303 0.01151 012252 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
INDUSTRIAL ENERGY 0.83477 0.03303 001151 012985 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
CH'M(;S:Z':S';IEX SA 0.77666 0.03303 001151 0.18796 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
FoTo D'SS';T'BUT'E 0.78960 0.03303 001151 0.17502 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
BEPCO 0.81888 0.03303 0.01151 014574 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
ENERGO SMART
INVEST SRL 0.75704 0.03303 001151 020758 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
MAURER IMOBILIARE 0.77037 0.03303 0.01151 019425 1.00916 0.00350 0.07254 0.00724 1.09244 1.30000
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Zonele de distributie pe judete sunt:

e Oltenia: Arges, Vélcea, Gorj, Olt, Teleorman, Dolj, Mehedinti.

e Muntenia Nord: Galati, Prahova, Buzau, Braila, Dambovita, Vrancea.
Transilvania Nord: Bihor, Satu Mare, Salaj, Cluj, Bistrita-Nasaud, Maramures.
Transilvania Sud: Brasov, Alba, Harghita, Covasna, Sibiu, Mures.

Banat: Timis, Arad, Hunedoara, Caras-Severin.

Dobrogea: Tulcea, Constanta, lalomita, Calarasi.

Muntenia Sud: lifov, Giurgiu, Bucuresti.

Moldova: Suceava, Botosani, Neamt, lasi, Bacau, Vaslui.

Preturile finale se pot modifica in functie de schimbarile tarifelor reglementate de transport, servicii sistem si
de distributie a energiei electrice, contributia pentru cogenerarea de nalta eficienta, valoarea certificatelor
verzi aprobate de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE). Conform Ordinului
ANRE nr. 33/2014, preturile reglementate pentru energia electrica reactiva se aproba anual de catre ANRE.
Nu se plateste energie electrica reactiva aferenta consumului de energie electrica al clientilor casnici cu
putere aprobata mai mica sau egala cu 30 kW. Valoarea tarifelor reglementate se stabileste prin legislatia in
vigoare aplicabila la momentul facturarii.

Pentru detalii suplimentare despre ofertele ENGIE Romania, viziteaza engie.ro sau suna la numarul de
Call Center 021.9366. Apel taxabil conform tarifelor stabilite de operatorii de telefonie.
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