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Serviciu Universal 

 
Ofertă de furnizare energie electrică în regim de serviciu universal pentru clienții finali 

casnici/asociații de proprietari 

 
Prețul de furnizare al acestei oferte de energie electrică în regim de serviciu universal este variabil, în 
funcție de consumul lunar, care se poate modifica, actualiza de drept ori de câte ori intervine o 
modificare a legislației, cu privire la care clientul va fi informat. 
 

Preţ furnizare energie electrică  
 
Prețul final de furnizare energie electrică include: prețul energiei active compus din componenta de 
achizitie a energiei electrice, inclusiv tariful de introducere energie electrică în reţea (TG) si din 
componenta de furnizare, tariful de extracţie energie electrică din retea (TL), costul serviciilor de sistem, 
tarifele de distribuţie, TVA, accize, contribuţia privind cogenerarea de înaltă eficienţă, contravaloarea 
certificatelor verzi, contravaloarea contribuţiei aferente contractelor pentru diferență (contribuția CfD). 
Prețul final de facturare va fi aplicat conform categoriei de consum, direct pe factura de energie electrică. 
 
 

Componenta de achiziție a energiei electrice, 
inclusiv TG  

Componenta de furnizare 
a energiei electrice  

0,723 lei/kWh 0,250 lei/kWh 

Preț final energie electrică activă, 
ce include componenta de achiziție, componenta de furnizare și TG 

0,973 lei/kWh 

 

 

 

Operator de distribuție* 
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Rețele Electrice România 

(Muntenia Sud)
0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.29408 1.30715 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.39554 1.66069

Rețele Electrice România 

(Dobrogea)
0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.29408 1.30715 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.39554 1.66069

Distribuție energie Oltenia 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.36353 1.37660 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.46499 1.74333

DEER (Muntenia Nord) 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.35093 1.36400 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.45239 1.72834

DEER (Transilvania Sud) 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.35093 1.36400 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.45239 1.72834

DEER (Transilvania Nord) 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.35093 1.36400 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.45239 1.72834

E.On Moldova 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.35323 1.36630 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.45469 1.73108

Rețele Electrice România 

(Banat)
0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.29408 1.30715 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.39554 1.66069

OMV PETROM 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.19307 1.20614 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.29453 1.54049

Agentia de Dezvoltare Locala 

Oradea
0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.10024 1.11331 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.20170 1.43002

FLAVUS Investitii SRL 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.19289 1.20596 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.29435 1.54027

UCM Resita 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.09613 1.10920 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.19759 1.42513

PAINT PACT ART PACT 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.12252 1.13559 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.22398 1.45653

CHIMCOMPLEX SA

Borzesti
0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.18995 1.20302 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.29141 1.53677

FOTO DISTRIBUTIE SRL 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.17502 1.18809 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.27648 1.51901

BEPCO 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.14574 1.15881 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.24720 1.48416

ENERGO SMART INVEST 

SRL
0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.23288 1.24595 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.33434 1.58786

MAURER IMOBILIARE 0.72300 0.25000 0.97300 0.03303 0.00704 0.19425 1.20732 0.00840 0.07254 0.00724 0.000206 1.29571 1.54189

Preț final facturat
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Dată întocmire ofertă 01.07.2025 

Valabilitate ofertă 01.07.2025 - 14.07.2025 

Data limită de încheiere a contractului 14.07.2025 

Perioada de aplicare a ofertei tip de 

serviciu universal 

(adică perioada în care se aplică prețul 

din aceasta și condițiile asociate) 

Prețul menționat în ofertă se va aplica până la data de 30.09.2025 

Modalităţi de acceptare ofertă 
În sediile ENGIE Romania sau prin formularul de contact online      

disponibil pe engie.ro 

Documente necesare încheierii 

contractului 

Copie act identitate, declaraţie pe proprie răspundere pentru 

încheierea contractului şi alte documente, în funcție de caz. 

 

Modalităţi de transmitere factură 

• Pentru persoane fizice: prin curier sau prin mijloace electronice, 

dacă, în prealabil, clientul a activat serviciul gratuit de primire a 

facturii prin e-mail.  

• Pentru asociaţii de proprietari și persoane juridice: prin sistemul 

național privind factura electronică RO e-Factura prin intermediul 

serviciului „Spațiul Privat Virtual” (SPV), în format xml. 

Termen de emitere și de plată factură  
Factura se emite în luna următoare fiecărei luni caledaristice de 
consum; termen de plată 15 zile calendaristice de la data facturii. 

Modalităţi şi condiţii de plată factură 

Online, direct din contul online ENGIE, prin debit direct, virament 

bancar, Internet banking, bancomate, automate de plată sau numerar 

la unul din cele peste 35.000 de puncte de plată ale partenerilor 

bancari şi non-bancari ai ENGIE Romania. 

Durată contract, condiţii de reînnoire/ 

prelungire şi de încetare a prestării 

serviciilor şi a contractului 

Contractul de furnizare energie electrică se încheie pe perioadă 

determinată până în data de 31.08.2025. Contractul încetează în oricare 

dintre următoarele situaţii: a) prin acordul de voinţă al părţilor 

contractante; b) prin denunţarea unilaterală de către client, , cu 

respectarea clauzelor contractuale; c) prin reziliere de către una dintre 

părţile contractante, conform prevederilor contractuale; d)orice alte 

situații prevăzute de contractul cadru/condiții generale. În caz de 

schimbare a furnizorului se va avea în vedere termenul legal prevăzut în 

Procedura de schimbare furnizor. Cu cel puţin 30 de zile anterior datei 

de încetare a valabilităţii preţului Furnizorul transmite Clientului o nouă 

ofertă pentru serviciul universal, care se va aplica automat, fără a fi 

necesară încheierea unui act adiţional. În cazul în care nu o acceptă, 

acesta are dreptul de a denunţa unilateral contractul. 

 

 

Garanții solicitate 

În funcţie de riscurile identificate, ENGIE Romania poate solicita 
clientului, înainte de semnarea contractului, ori pe durata executării 
acestuia, o garanţie (mijloc legal de garantare) a plăţii consumului de 
energie electrică. Tipul şi cuantumul garanţiei vor fi stabilite ulterior de 
părţile contractante. 

 

Oferta este parte integrantă din contract şi îşi produce efectele de la data acceptării de către client. 
Informaţiile de mai sus sunt completate de condiţiile stipulate în contractul cadru de furnizare energie electrică în 
regim de serviciu universal și de clauzele contractuale generale, care pot fi consultate la adresa: 
https://www.engie.ro/serviciu-universal/ 

 
 

https://www.engie.ro/serviciu-universal/
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În cazul în care Clientul este sau devine prosumator pe parcursul perioadei de aplicare a ofertei, ENGIE va putea 
pune la dispoziția Clientului o ofertă dedicată acestei categorii. Astfel, oferta de reînnoire a prețului transmisă 
Clientului va putea avea un preț stabilit pentru această categorie, care va fi comunicată cu cel puţin 30 de zile 
calendaristice înainte de expirarea perioadei de aplicare a ofertei existente. În cazul în care Clientul nu acceptă 
noile condiții de preț comunicate / noua ofertă aferentă calității de prosumator, acesta va avea dreptul de a 
denunţa contractul. 
 

Zonele de distribuție pe județe sunt:

• Oltenia: Argeș, Vâlcea, Gorj, Olt,Teleorman, Dolj, Mehedinți. 

• Muntenia Nord: Galați, Prahova, Buzău, Brăila, Dâmbovița, Vrancea. 

• Transilvania Nord: Bihor, Satu Mare, Sălaj, Cluj, Bistrița-Năsăud, Maramureș. 

• Transilvania Sud: Brașov, Alba, Harghita, Covasna, Sibiu, Mureș. 

• Banat: Timiș, Arad, Hunedoara, Caraș-Severin. 

• Dobrogea: Tulcea, Constanța, Ialomița, Călărași.  

• Muntenia Sud: Ilfov, Giurgiu, București. 

• Moldova: Suceava, Botoșani, Neamț, Iași, Bacău, Vaslui.  

 
Prețul energiei electrice în regim de serviciu universal poate fi modificat sau actualizat ori de câte ori 

intervine o modificare legislativă. Astfel, prezenta oferta își va pierde valabilitatea doar în cazul în care, 

pe durata perioadei de aplicare a acesteia, intervine modificarea, prelungirea sau abrogarea oricărui act 

normativ, sau dacă intră în vigoare un nou act normativ, sau apare orice altă schimbare legislativă care 

poate afecta prețul final de furnizare din oferta prezentată. ENGIE te va informa de fiecare data ce preț îți 

va fi aplicat, conform legislației în vigoare. 

 

Preţurile finale se pot modifica în funcţie de schimbările tarifelor reglementate de transport, servicii sistem 

şi de distribuţie a energiei electrice, contribuţia pentru cogenerarea de înaltă eficienţă, valoarea 

certificatelor verzi aprobate de Autoritatea Naţională de Reglementare în Domeniul Energiei (ANRE). 

Conform Ordinului ANRE nr. 33/2014, preţurile reglementate pentru energia electrică reactivă se aprobă 

anual de către ANRE. Nu se plăteşte energie electrică reactivă aferentă consumului de energie electrică 

al clienţilor casnici cu putere aprobată mai mică sau egală cu 30 kW. Valoarea tarifelor reglementate se 

stabileşte prin legislaţia în vigoare aplicabilă la momentul facturării. 

 
Pentru detalii suplimentare despre ofertele ENGIE Romania, vizitează engie.ro sau sună la numărul de 
Call Center 021.9366. Apel taxabil conform tarifelor stabilite de operatorii de telefonie. 

 

 
Nume, Prenume Client....………….............. 
 
 
Semnătură …………………..………............ 
 
Zonă semnare 
(doar pentru canalele de vânzare specifice) 

 


